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PREREQUISITES FOR THE FORMATION OF A NEW CITY CENTER IN RYAZAN 

 
Summary: The identification of the territory for future development was carried out taking into account transport 

accessibility, the presence of territorial reserves in the form of "abandoned" territories, the proximity of recreational tourism 
sites, and innovative industries. The proposal for the creation of a new public center for the city of Ryazan addresses the issues 
of landscape conservation, cultural attractions, transport and logistics. 

Keywords: new urban center, urban planning analysis, urban planning potential, quality of the urban environment, 
public space, multifunctional cluster, the core of social activity. 

 
Введение 
Современное состояние города Рязань по индексу качества городской среды можно оценивать как 

благоприятное (189 баллов из 360). Этот крупный город с условно-комфортным климатом имеет несколько 
проблемных факторов сложившейся среды, которые приводят к ухудшению уровня жизни населения : ухудшение 
экологической обстановки, сокращение числа обучающихся в вузах, случайно новое строительство и уже непригодное 
для проживания жилье, недостаточное количество общественно-культурных центров и пространств, недостаточное 
количество мест приложения труда. 

Улучшение качества городской среды и улучшение образа жизни населения связано с решением ряда 
градостроительных, экологических, социальных и транспортных проблем.  

Главный вопрос проекта состоял в том, как максимально использовать градостроительный потенциал 
выявленной территории. В качестве инструментов улучшения жизни населения предлагаются новые общественные 
пространства и точки притяжения, создающие условия для и интенсивной социальной связанности, что создаст 
новому городскому центру новые места наложения функций и новые точки пересечений различных маршрутов 
(предлагаемая статья написана вместе с выпускной квалификационной работой на тему «Город Рязань. Формирование 
нового общегородского центра». Автор проекта – студентка 5 курса МАРХИ Овсянникова Д.А., научный 
руководитель ВКР – доцент Петровская Е.И.). 

КОНЦЕПЦИЯ НОВОГО ГОРОДСКОГО ЦЕНТРА 
Выбранная территория расположена на западе Рязани между Северной окружной дорогой, магистралью М-5, 

ж/д путями и центральным автовокзалом. Создается городской разрыв между участком и другими частями города, 
который можно устранить. Вначале планируется реконструкция существующего вокзала и затем для улучшения связи 
между центрами общественной жизни, обслуживания, местами проживания и работы планируется создать два моста 
для пешеходов, транспорта и велосипедистов, пешеходную эспланаду. На самом участке – новые пешеходные 
маршруты, проезды, улицы в общественно-деловых и торговых зонах, новый маршрут трамвая, который также будет 
связывать участок с центром города.  

Затем промышленные предприятия отводятся в зону реновации, технологической модернизации с созданием 
производственного бизнес кластера и выставочной зоной.  
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Далее развиваются зоны общественных пространств и социальной инфраструктуры – вокзальная площадь, 
деловой и офисный центр, торговая зона, коммунальное перерабатывающее предприятие, геронтологический центр, 
гостиницы, парки, жилые территории смешанной застройки. Филиал университета, колледж отведены в зону 
реновации. 

Территории смешанной жилой застройки повышают престиж места и стоимость недвижимости, уменьшают 
опасность маргинализации и ставят в равенство всех жителей, способствуют увеличению мобильности жителей. На 
территории планируется строительство арендного (апартаменты), стандартного (класс комфорт),муниципального 
(эконом класс) жилья, эко жк и геронтологического центра. Индивидуальная жилая застройка по предложению 
отведена в зону комплексной реконструкции. Складские, заброшенные, разрушенные здания и территория отведены 
под снос.  

Зоны природного парка и озера предлагается соединить новыми рекреационными маршрутами и новыми 
парками вокруг существующего пруда и на территории геронтологического центра.  

Проектное решение было основано на выявленном градостроительном потенциале территории. 
Особенностями предлагаемого решения является глубокий градостроительный анализ территории, 

включающий несколько аналитических слоев: 
На рисунке 1 представлен выполненный анализ города Рязань и сделаны следующие выводы: 
- в природном комплексе находятся уникальные исторические природные ландшафты (природный комплекс 

поймы реки Оки, Луковский лес, Рюминская роща, долины рек и ручьев, городские сады и парки), однако существует 
угроза подтопления в северной части города и сокращаются зеленые насаждения; 

- невыгодное расположение ж/д путей и Северной окружной, проблемные узлы на пересечении Московского 
шоссе и окружной, большое количество дублирующихся маршрутов общественного транспорта, места приложения 
труда и проживания имеют мало связей между собой; 

- много свободных от застройки площадей в черте города, большое количество жилого фонда размещено на 
территориях с неблагоприятной экологической ситуацией, целостное восприятие центра нарушается из-за 
«случайного» нового строительства; 

- присутствует большое количество памятников архитектуры, существуют туристические маршруты по центру 
города, многие памятники архитектуры находятся в плохом техническом состоянии. 

Выводы и предложения по градостроительному развитию территории 
- развитие общественных зон рекреации (парковой инфраструктуры) для активного/пассивного отдыха всех 

слоев населения, создание/развитие пешеходных маршрутов;  
- создание маршрута эко-траспорта, модернизация улично-дорожной сети, строительство новых развязок и 

транспортно-пешеходных платформ над ж/д путями, создание эффективной системы общественного транспорта – 
совмещение общественного транспорта с автомобильным движением и велосипедистов с пешеходами; 

- реконструкция, перепрофилирование, реновация и технологическая модернизация промышленных 
предприятий, ликвидация заброшенных территорий; 

- реконструкция историко-культурных сооружений и использование их потенциала для привлечения туристов, 
сохранение историко-культурного центра, создание новых пеших туристических маршрутов. 
  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

9 

 
Рис. 1. Градостроительный анализ города Рязань с выявлением приоритетных и проблемных мест,  

территорий для развития и предложений 
 
Сумма всех предложений на город дала на рис. 2 две территории для дальнейшего развития. 
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Рис. 2. Сумма всех предложений с выявлением территорий и обоснование территории  

для дальнейшего развития 
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Формирование системы публичных пространств, ядер социальной активности и новых жилых территорий 
предлагается поочередно. 

 
 

 
Рис. 3. Анализ и предложения по территории для нового городского центра 
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Выводы: 
Исходя из индекса качества городской среды и проведенного исследования города и территории, анализа 

транспортно-пешеходной инфраструктуры, экологической оценки территории, социально-демографического анализа 
были выявлены проблемы и предпосылки развития, сделаны выводы и предложения для выявления территории для 
нового городского центра. Ответом на вопрос о максимальном использовании градостроительного потенциала 
территории для дальнейшего развития является создание многофункционального кластера. Главные предложения -
создание новой пространственной структуры из нескольких узлов. Строительство новой смешанной жилой застройки, 
создание геронтологического центра, создание новых общественных центров функционального взаимодействия для 
высокой социальной взаимосвязи, улучшение улично-дорожной сети, реконструкция и реновация промышленных 
территорий, реконструкция и комплексное благоустройство застроенных территорий, обеспечение комплексного 
экологического развития.  
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В СФЕРЕ МАТЕРИАЛЬНОГО ПРОИЗВОДСТВА 

 
Аннотация: На примере предприятий лесного комплекса установлено, что влияние движения капитала на 

востребованность живого труда в сфере материального производства имеет корреляционную зависимость, а вели-
чина инвестиций на создание рабочего места зависит от соотношения заработной платы в стране, производящей 
оборудование и стране, его импортирующей. 
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THE IMPACT OF CAPITAL MOVEMENT ON THE DEMAND FOR LIVE LABOR  
IN THE FIELD OF MATERIAL PRODUCTION 

 
Abstract: On the example of enterprises of the forest complex, it is established that the influence of capital movement on 

the demand for live labor in the field of material production has a correlation, and the amount of investment in creating a job 
depends on the ratio of wages in the country that produces equipment and the country that imports it. 
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Сокращение живого труда в сфере материального производства  установившееся тенденция. И, как следствие, 

возникает проблема занятости населения [1]. Особенно это касается населения стран, имеющих недостаточные объе-
мы производства современного оборудования. В ряде отраслей Российской Федерации также требуется наращивать 
объемы производства современного оборудования. 

Достаточное количество природных ресурсов делает привлекательными инвестиции на территории Российской 
Федерации, в том числе и для производства современного оборудования. 

Обязанности государства и бизнеса, при решении проблемы занятости различаются. Для бизнеса основной за-
дачей является получение чистой прибыли, и для решения этой основной задачи бизнесу требуются специалисты оп-
ределенной квалификации в достаточном количестве. Некоторый избыток специалистов на рынке труда способствует 
успешному функционированию бизнеса. Обеспечение занятости населения  одна из главных задач государства. 

Увеличение занятости в Российской Федерации может быть достигнуто, в первую очередь, за счет увеличения 
количества рабочих мест в сфере материального производства. Увеличение численности бюджетных рабочих мест 
ограничено в настоящее время возможностями бюджета страны. В сфере торговли ожидать увеличения рабочих мест 
не приходится, так как расходы на реализацию продукции оказывают существенное влияние на формирование конеч-
ной цены продукции, что оказывает сдерживающее влияние на развитие материального производства. 

Влияние движения капитала на востребованность живого труда в сфере материального производства, измене-
ния затрат на создание современных рабочих мест при производстве разных видов продукции, проблемно-
ориентированность научных исследований можно оценить на примере предприятий лесного комплекса, производя-
щих строительные материалы. 

Строительные материалы, производимые в лесном комплексе, можно разделить на четыре группы: 
 из массивной древесины (пиломатериалы, фанера); 
 из древесных частиц (древесно-стружечные плиты); 
 из древесного волокна (древесноволокнистые плиты); 
 целлюлозно-бумажное производство (бумага). 
При нарастании степени воздействия на древесину растут и инвестиции на ее обработку и увеличиваются за-

траты на создание одного рабочего места. 
Затраты на создание одного современного рабочего места изменяются в диапазоне от 40 тыс. евро до 1 млн. ев-

ро [2-9]. Для создания рабочих мест наиболее перспективны, с позиции государства, инвестиции в производство со-
временного оборудования на территории Российской Федерации. В этом случае величина инвестиций на создание 
современного рабочего места, если это подтверждается технико-экономическими показателями, значения не имеет, 
так как на территории Российской Федерации востребован живой труд. 

Если используется импортное оборудование, то величина инвестиций на создание новых современных рабочих 
мест во многом будет определяться соотношением заработной платы в стране, производящей оборудование и стране, 
его импортирующей. На международном рынке обычно представлен достаточно широкий диапазон цен на оборудова-
ние. Чем больше различие по заработной плате и значительнее востребованность современных рабочих мест, тем 
больше вероятность использования оборудования в диапазоне средней ценовой категории. При этом оборудование, 
произведенное на территории Российской Федерации, приобретает значительное преимущество. 

Слабая дорожная сеть не способствует концентрации круглых лесоматериалов в больших объемах, что дает 
преимущество малому бизнесу. 

Малый бизнес мог бы успешно функционировать при следующих условиях  должна быть гарантирована сырь-
евая база. Это одно из основных условий защиты инвестиций и обеспечения занятости местного населения. 

При этом инвестор должен быть уверен, что проект реконструкции или строительства предприятия удовлетво-
ряет современным требованиям и базируется на современных научных разработках. 
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Строительные материалы из древесины, независимо от степени ее переработки, востребованы. Подтверждени-
ем этому является в настоящее время рост цен на пиломатериалы, несколько раньше росли цены на фанеру. 

Особенностью производства продукции в лесном комплексе являются различные требования к параметрам 
круглых лесоматериалов. Наиболее высокие требования предъявляются к сортиментам круглых лесоматериалов для 
производства фанеры и пиломатериалов. Для производства пиломатериалов используется половина заготовляемой в 
Российской Федерации древесины. С целью расширения сырьевой базы лесопиления целесообразно использовать 
мелкие круглые лесоматериалы для производства заготовок цилиндрической формы [10]. 

Вновь создаваемые лесопильно-деревоперерабатывающие предприятия с объемом переработки круглых лесо-
материалов до 50 тыс. м3 в год имеют преимущество за счет приближения к лесосеке, что существенно снижает 
транспортные затраты. 

Наряду с этим ожидается и изменение спецификации пиломатериалов по размерам толщины. Доля толстых пи-
ломатериалов уменьшится, так как количество сортировочных круглых лесоматериалов на таких предприятиях мень-
ше. 

Дробность сортировки круглых лесоматериалов можно определить по формуле: 
 

Собщ = Сп × С� × С� × Ск     (1) 
 

где Сп – количество групп по породам; 
       С�  – количество групп по длине; 
       С�  – количество групп по диаметрам; 
       Ск  – количество групп по качеству. 

На общее количество сортировочных групп круглых лесоматериалов наибольшее влияние оказывает сортиров-
ка по диаметрам. Обычно, сортировка осуществляется по четным диаметрам: 14 см, 16 см, 18 см и так далее. Объеди-
ненная группа по 2-4 четных диаметра может существенно снизить затраты на участке сортировки круглых лесомате-
риалов лесопильно-деревоперерабатывающего предприятия. 

Увеличение доли тонких пиломатериалов может стимулировать их использование для изготовления опалубки, 
обшивочной доски, стенового клееного бруса. 

Выводы: на примере предприятий лесного комплекса установлено, что влияние движения капитала на востре-
бованность живого труда в сфере материального производства имеет корреляционную зависимость, а величина инве-
стиций на создание рабочего места зависит от соотношения заработной платы в стране, производящей оборудование и 
стране, его импортирующей.  

Успешному созданию современных рабочих мест способствуют: 
 конкурентные преимущества отечественного машиностроения; 
 привлекательность для иностранного капитала строительства предприятий по производству современного 

оборудования на территории Российской Федерации; 
 программа, направленная на увеличение занятости населения; 
 гарантированная сырьевая база и проекты реконструкции и строительства предприятий, удовлетворяющие 

современным требованиям и базирующиеся на современных проблемно-ориентированных научных разработках, для 
малого бизнеса. 
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Глобальная пандемия и введенный, в связи с этим режим чрезвычайного положения серьезно повлияли на воз-

можности бизнеса по эффективной деятельности в новых условиях. Многие компании в Казахстане перевели сотруд-
ников на удаленную работу, максимально задействовав онлайн-технологии, но столкнулись с вопросами правильного 
оформления и организации бизнес-процессов.Также, на период объявленного в Казахстане чрезвычайного положения 
70% сотрудников государственных органов были переведены на дистанционный режим работы. Информатизация 
общества растет. И во многих коммерческих компаниях присутствие ряда специалистов в офисе становится необя-
зательным.К примеру, в Японии около 10 процентов чиновников работают удаленно, а во Франции и США гос-
служащим разрешено работать «в удаленном формате». Для этого они должны заключить с начальством специ-
альные соглашения на этот счет. Однако в отличие от французского опыта, количество дней, когда можно тру-
диться в подобном режиме, определяется индивидуально в каждой организации. 

Также, ученые полагают, что перевод государственных служащих на дистанционный формат работы спо-
собствует экономию на транспортные расходы, на сопутствующие услуги – удаленные сотрудники не жгут свет в 
государственных кабинетах, для них не нужно закупать, канцелярские принадлежности и кулеры с водой и сотни 
мелких чиновников в часы пик, торопясь на работу, перестанут мучить личный транспорт и уменьшают пробки на 
дорогах. Таким образом одним из очевидных решений является перевод работников на дистанционную работу, что 
позволяет продолжить деятельность компании и, что немаловажно, сохраняет для работников источник дохода. Такой 
подход также рекомендован Министерством труда и социальной защиты. 

Однако в период пандемии переход на дистанционный график работы не было регламентировано нормативны-
ми актами, где были внесены ряд изменении в соответствующие законы Республики Казахстан. Cогласно Трудовому 
кодексу РК, дистанционная работа – осуществление трудового процесса вне места нахождения работодателя, прини-
мающей стороны и их объектов с применением в процессе трудовой деятельности информационно-
коммуникационных технологий. При дистанционной работе работник, по согласованию с работодателем, может 
иметь право на возмещение расходов, связанных с выполнением работы для работодателя. Такие расходы, тем не ме-
нее, должны относиться к работе и быть рассчитаны в соответствии с законодательством. Работа вне офиса во время 
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пандемии по умолчанию не является дистанционной работой в разрезе Трудового кодекса, поскольку при дистанци-
онной работе изменяется режим и место работы. Это значит, что при осуществлении работы дистанционно такое ус-
ловие должно быть прописано в трудовом договоре, как и условия о дополнительной компенсации работнику [4; 5]. 

Комбинированная дистанционная работа – осуществление трудового процесса путем чередования периодов 
выполнения трудовых обязанностей как по месту нахождения работодателя, принимающей стороны и их объектов, 
так и посредством дистанционной работы. Компаниям следует обратить внимание, что работа удаленно вне офиса без 
соответствующего оформления актов работодателя и изменений в трудовом договоре может не считаться дистанци-
онной работой. Акт работодателя в обязательном порядке должен содержать: основание временного установления 
дистанционной работы и (или) комбинированной дистанционной работы; список работников, в отношении которых 
временно установлена дистанционная работа и (или) комбинированная дистанционная работа; срок дистанционной 
работы и (или) комбинированной дистанционной работы, не превышающий даты устранения случая, послужившего 
основанием для временного установления дистанционной работы и (или) комбинированной дистанционной работы 
[1]. 

Также изменены Правила проведения конкурса на занятие государственных должностей. Эти изменения позво-
лили проводить конкурсы и принимать документы кандидатов в дистанционном режиме. Служащие уполномоченного 
органа также участвуют в конкурсах в качестве наблюдателей посредством дистанционных средств видеосвязи. Из 
перечня необходимых документов для участия в конкурсе исключены документы, получение которых в том числе 
может потребовать посещения госучреждений. Так, данный перечень сокращен с восьми до трех документов. В связи 
с пандемией наибольшую нагрузку испытывал социальный блок госаппарата, что требовало максимальную гибкость и 
оперативность в соответствующих отраслевых госорганах. В этой связи, в органах здравоохранения, социальной за-
щиты и образования на период пандемии сроки проведения конкурса сокращены с 22 до 4 дней [3]. 

Также, по согласованию с Главой РК на период Чрезвычайного положения госорганам предоставлена возмож-
ность временного внеконкурсного заполнения отдельных руководящих должностей. При организации удаленной ра-
боты необходимо учитывать аспекты информационной безопасности – вопросы организации и проведения специфи-
ческого контроля за работниками. В Казахстане среди технических средств популярны технологии видеомониторинга 
работников, подключение которых осуществляются через такие платформы как Zoom, MicrosoftTeams, skype, 
Whatsapp, telegram и т.д. [1]. 

С целью изучения практики удаленной работы во время прохождения производственной практики в одном из 
государственныхорганов была разработана анкета и проведено исследование. В исследовании приняло участие 76 че-
ловек. Согласно функциональных обязанностей респонденты выполняют следующие задачи (функции): оформление 
документов, управление, сбор, анализ и корректировка данных, оценка эффективности деятельности органов, осуще-
ствление контроля за соблюдением качества предоставления государственных услуг, рассмотрение и соблюдение ген-
дерных аспектов, осуществление кадровой политики, финансовая аналитика и т.д. 

На вопрос «В чем состоят преимущества удаленной работы для Вас?» были даны следующие ответы:экономия 
времени,снижение «затрат на дорогу», нет необходимости тратить время на дорогу на работу, более свободный фор-
мат ведения работы, что увеличивает вероятность создания нестандартных решений и новых идей, возможность со-
вмещать бытовые дела с работой и контролировать воспитание детей. 

Среди недостатков удаленной занятости респондентами было отмечено:нет контроля, ослабляются связи с кол-
лективом имало общения с коллегами, создается ощущение, что работаешь 24/7, сложность концентрации (испытание 
свободой), не хватает личного общения – это важно при решении интеллектуальных задач, мало движения в течение 
дня. 

На вопрос о затруднениях, которые может испытывать государственный орган при организации дистанционной 
работы, респондентыдали, следующие ответы: снижение уровня мониторинга за персоналом, низкая осознанность 
сотрудников и злоупотребление временем инесовместимость культуры, сложность с техническим обеспечением, 
обеспечение кибербезопасности, безопасности данных. 

Кроме того, согласно опросу больше половины опрошенных респондентов переход на дистанционную работу 
оценивают положительно. В то же время, 19% отметили о крайне низком качестве интернета. В связи с чем, для 
удобства государственных служащих, предлагается сохранить систему удаленного доступа к работе. Что касается 
гибкого рабочего графика, то большинство государственных служащих поддерживает внедрение гибкого рабочего 
графика.Это особенно актуально для лиц, воспитывающих детей дошкольного возраста, а также проживающих в 
отдаленных от работы местах. Предложения по конкретному рабочему времени варьируются между сокращением 
обеденного перерыва и более ранним (поздним) началом рабочего дня. В настоящее время, гибкий рабочий график 
широко используется многими государственными органами. 

Таким образом, каждый государственный орган, исходя из особенности своей деятельности, принимают меры 
по внедрению гибкого рабочего графика, в т.ч. в пилотном режиме. К примеру, в Министерствеиндустрии и 
инфраструктурного развития в пилотном режимеприменяется «гибкий рабочий график» в 6 структурных подразделе-
ниях (департаментами кадровой работы, финансов, административной работы, документирования и контроля и юри-
дического департамента рабочий график с 8.00 до 17.00 ч., обеденный перерыв с 12.30 по 14.30 ч., с 8.30 по 17.30 ч. 
обеденный перерыв с 12.30 по 13.30 ч., с 10.00 по 19.00 ч., обеденный перерыв с 14.00 по 15.00 ч., с 9.00 ч. по 18.30 ч., 
обеденный перерыв с 12.00 ч. по 13. 00 ч.) [5]. 
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Согласно опросным данным 14% респондентов предпочитают начинать работу с 8.30 ч., учитывая дорожный 
трафик в более позднее время. Также 28,7% служащих ответили, что предпочитают перерыв обеденного времени со-
кратить до 1 часа. При этом, 65% госслужащих предпочли уже существующий рабочий график с 9.00 ч. до 18.30 ч. 
Таким образом, необходимо добиться у госслужащих соблюдения оптимального баланса между работой и личной 
жизнью.Предлагается пересмотреть режим рабочего времени государственных служащих. Это также исключит 
ненужные напряжения в коллективе, избыточный контроль за соблюдением рабочего графика, так как основной 
акцент будет на качестве и эффективности результатов труда. 

По результатам проведенного опроса можно сделать следующие выводы: внедрение удаленной занятости в 
практику функционирования компаний проблематично, прежде всего, с точки зрения контроля за сотрудниками, а 
также внедрения и эксплуатации технического обеспечения, использования информационных технологий; удаленная 
работа привлекательна для сотрудников возможностями гибкого графика, эффективного совмещения труда и личной 
жизни, а также экономии средств на дорогу в офис и обратно; главными преимуществами перевода сотрудников на 
удаленную занятость для компаний выступают экономия ресурсов и повышение лояльности сотрудников; в ряду зна-
чимых недостатков удаленной занятости для самих работников можно выделить проблемы сужения общения и взаи-
модействия с коллегами, а также отсутствие внешнего контроля. 
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ПРИМЕНЕНИЕ ГАБИОННЫХ КОНСТРУКЦИЙ ДЛЯ УКРЕПЛЕНИЯ ОТКОСА  

С УЧЕТОМ ЛЕДОВЫХ НАГРУЗОК 
 

Аннотация: В статье приведены результаты расчетов устойчивости откосов для подходной насыпи мосто-
вого перехода участка Сызрань-Сенная Куйбышевской железной дороги. Показано что при устройстве защиты ни-
зового откоса насыпи наброской из камня обычного размера под действием нагрузок от примерзшего ледяного по-
крова в период изменения уровня воды в водохранилище возможен вырыв камня. Определено воздействие ледовой на-
грузки на конструкцию укрепления откосов земляного полотна. 

Ключевые слова: транспорт, железные дороги, земляное полото, мостовой переход, ледовые нагрузки, устой-
чивость откоса. 
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THE USE OF GABION STRUCTURES FOR STRENGTHENING  
OF THE SLOPE SUBJECTED TO ICE LOAD 

 
Annotation: The article presents the results of calculations of slope stability for the approach embankment of the 

bridge crossing of the Syzran-Sennaya section of the Kuibyshev railway. It is shown that when protecting the lower slope of the 
embankment with a sketch of a stone of ordinary size under the influence of loads from the ice cover during a change in the 
water level in the reservoir, it is possible to pull out the stone. The impact of the ice load on the structure of strengthening the 
slopes of the roadbed is determined. 

Keywords: transport, railways, roadbed, bridge crossing, ice loads, slope stability. 
 
ВВЕДЕНИЕ 
В работе рассматриваются результаты разработки мероприятий по обеспечению эксплуатационной надежности 

земляного полотна (подходной насыпи, конусов моста и регуляционных сооружений). Строительство моста осущест-
влялось в 2004 г. на участке Сызрань–Сенная Куйбышевской железной дороги, где параллельно действующему мосту 
построен мост под 2-й путь. (http://old.skmost.ru/objects/zhd/syzranka/). 

Коллективом РУТ (МИИТ) с участием А.А. Зайцева, Ю.К. Фроловского и студентов разработаны рекоменда-
ции по защите насыпи и конусов моста от ледовых нагрузок габионными структурами на 4 км участка Сызрань – Сен-
ная» в работе был выполнен анализ существующих проектных решений по защите откосов насыпи с использованием 
каменной наброски [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10].  

Проведены расчеты устойчивости насыпи с учетом сочетания наиболее неблагоприятных воздействий на на-
сыпь. Рассматривались отдельно случаи сработки уровня воды водохранилища и воздействия от ледовых нагрузок. 

Результаты расчетов показали, что при использовании защиты из каменной наброски возможен вынос камня 
под вырывающим действием льда при изменении горизонта воды в водохранилище. В связи с этим, было предложено 
альтернативное техническое решение по защите насыпи и конусов моста при помощи габионных структур. Выполне-
ны расчеты по обоснованию их применения для защиты откосов насыпи и укрепления конусов моста от ледовых воз-
действий – рисунок 1. 

 
 

Рис. 1. Расчетная схема устойчивости откоса насыпи  
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1. Характеристика объекта исследований 
Участок мостового перехода через р. Сызранку на 4 км участка Сызрань-Сенная Куйбышевской ДИ представ-

лен насыпью высотой до 10 м. 
По результатам инженерных изысканий [1]) было определено инженерно-геологическое строение участка. В 

верхней части залегают пески гравелистые и мелкие, средней плотности насыщенные водой, мощностью до 1.8 м. 
Ниже до глубины 6.1м лежат суглинки и глины мягко пластичные и текучие, с примесью растительных остатков и 
песчаными прослойками. В интервале 4.0-4.8 м встречаются пески мелкие, средней плотности, насыщенные водой. 
Далее идут гравийные грунты с песчаным заполнителем, насыщенными водой, средней плотности мощностью 0.9-1.2 
м и подстилающими их песками средней крупности, с гравием до 5%, насыщенные водой, вскрытой мощностью 7.8-
8.0 м. 

На основании физико-механических свойств грунтов, генезиса и условий их залегания выделено 7 инженерно-
геологических элементов (ИГЭ) [1] и определены их расчетные характеристики по несущей способности (таблице 1). 

Климат участка – резко-континентальный с суровой малоснежной зимой и жарким летом. Он характеризуется 
общим удлинением зимы, сокращением переходных сезонов – больших оттепелей зимой, возвратом холода весной, 
увеличением морозоопасности в начале и конце лета, засухи, возрастании колебаний температуры воздуха. Летние 
осадки превышают зимние, но на сток не оказывают существенного влияния, так как большая часть расходуется на 
испарение и просачивание. За год выпадает 574 мм осадков, в том числе жидких и смешанных 453 мм. 

Температура воздуха в районе участка и максимальный суточный перепад температур в период ледостава при-
ведены в таблице 1.2 [1]. Средняя высота снега на льду за зимний период – 0.15 м, максимальная– 0.40 м, минималь-
ная – 0.06 м. 

Средняя толщина льда в водохранилище – 0.76 м, максимальная 1.07 м. 
 

Таблица 1 – Физико-механические характеристики грунтов 

ИГЭ 
Наименование ИГЭ 

Показа-
тель теку-

чести 
IL 

Коэффици-
ент пористо-

сти 
е 

Расчетные характеристики 
удельное 

сцепление 
с, кПа 

угол внут-
реннего 
трения  , 
град 

удельный 
вес , кН/м3 

1a песок гравелистый средней 
плотности 

- 0.65 0 33 17.6 

1 гравийный грунт с песчаным 
заполнителем средней плотно-
сти 

- 0.65 0 30 17.6 

2 песок мелкий, средней плотно-
сти, насыщенный водой 

- 0.65 1.3 29 16.6 

3 суглинок текучий и текучепла-
стичный с примесью расти-
тельных остатков 

1.00 - - - - 

4 песок средней крупности, 
средней плоности 

- 0.65 0.67 32 17.2 

5 суглинок мягкопластичный с 
примесью растительных остат-
ков 

0.59 0.75 16 13.3 18.6 

6 глина тугопластичная с приме-
сью растительных остатков 

0.44 0.75 19.6 15 33.3 

7 глина мягкопластичная с при-
месью растительных остатков 

0.68 0.75 19.1 12 27.3 

 
2. Анализ воздействий на конструкцию земляного полотна 
Расчетная толщина льда с обеспеченностью 1% составляет 1.30 м. По результатам изысканий определено, что 

наблюдаются две волны половодья р. Сызранки: первая волна – весенняя проходит в конце марта – начале апреля, при 
этом уровень под мостом повышается на 2…3 м выше НПГ. На пике подъема может быть ледоход [1, 2, 3, 4, 5]. 

Вторая волна половодья проходит с конца апреля – начала мая до середины июня, максимальные уровни воды 
зафиксированы как раз при второй волне половодья. Ледоход в водохранилище проходит обычно перед второй волной 
половодья и длится в течении 2-7 дней. 

Минимальный уровень ледохода составляет 27.50 м Балтийской Системы (БС), максимальный – 29.00 м БС. 
Половодье заканчивается в начале июня и в водохранилище устанавливается нормальный подпорный горизонт 

(НПГ) – 28.00 м БС и держится до следующего половодья. 
Ледостав устойчиво устанавливается в конце ноября – начале декабря. 
Максимальный уровень в начале ледостава – 28.70 м БС, максимальный уровень ледостава 27.40 м БС.  
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Устойчивый ледостав длится до начала – середины апреля. Колебания уровней воды в водохранилище в период 
ледостава вызывают деформации льда. 

Максимальная скорость понижения или повышения уровня воды в период ледостава составляет 0.017 м/ч. Вре-
мя, в течение которого происходят деформации ледяного покрова при понижении или повышении уровня воды со-
ставляет 120 ч [1]. 

Рабочие и расчетные максимальные уровни воды приведены в таблице 2. 

 
Таблица 2 – Рабочие и расчетные уровни воды 

Рабочие уровни воды, м БС 
январь февраль март апрель май июнь июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь 
28.60 28.60 28.60 29.00 29.50 29.70 28.70 28.50 28.55 28.55 28.55 28.70 

Минимальный уровень летне-осенней межени – 27.40 м  
Расчетные максимальные уровни воды, м 

с обеспеченностью %  
0.33 1 2 10 

31.20 30.80 30.60 29.90 

 
Действие ледяного покрова проявляется различно и зависит от многих факторов: длины ледового поля, толщи-

ны льда, слоя снега, температуры и интенсивности ее повышения, коэффициента трения по материалу сооружения и 
грунту, механических свойств льда, колебаний горизонта воды в водохранилище, формы водоема о сооружения [4].  

В общем случае на откосные сооружения ледяной покров может оказывать разное действие: статическое давле-
ние от сплошного термического расширения из-за повышения температуры окружающей среды; динамическое давле-
ние плавающих льдин; вырывающее воздействие, возникающее при изменении уровня воды. 

Нагрузки от воздействия сплошного ледяного покрова при его температурном расширении согласно рекомен-
дациям СНиПа 2.06.04-82 [3] не учитывались, в связи с тем, что рассматриваемое сооружение (подходная насыпь мос-
тового перехода) имеет низовой откос, угол наклона которого к горизонту менее 40 град (при показателе крутизны 
m=3 он составляет =20.48 град.). 

Из всех возможных случаев воздействий ледовых нагрузок на участок мостового перехода рассматривался наи-
более неблагоприятный случай, при котором возможны повреждения и разрушение откосных креплений от действия 
нагрузок от примерзшего к сооружению ледяного покрова при изменении горизонта воды в водохранилище. 

При изменении горизонта воды в водохранилище ледяной покров будет оказывать воздействие на откосное со-
оружение насыпи и конусы мостов.  

При подъеме горизонта воды в водохранилище примерзший к укреплению откосной части насыпи лед будет 
передавать на него давление снизу вверх до тех пор, пока не произойдет разрушение ледяного покрова.  

При понижении горизонта воды лед действует в обратном направлении своим собственным весом. 
Величина вертикальной силы льда Fd, МН при подъеме горизонта воды определяется:  
а) по площади примерзания к сооружению и по высоте подъема или опускания горизонта воды [4]. 
В расчетной методике l – длина участка сооружения на уровне действия льда, l =500 м; vd – скорость пониже-

ния или повышения уровня воды, vd =0.017 м/ч; td – время в течение которого происходит деформация ледяного по-
крова при понижении или повышении уровня воды, td=120 ч; hmax-максимальная толщина ледяного покрова, обеспе-
ченностью 1%, hmaх =1.30 м; Ф – безразмерная функция времени;  – коэффициент вязкости льда, Мпа; ti – температу-

ра льда, 
0
C. 

tb – начальная температура воздуха, 
0
С от которой начинается повышение, tb= -13.8

0
С; vta – максимальная ско-

рость повышения температуры воздуха, 
0
С/ч, за время t , ч ( 6 ч при 4 срочных наблюдениях); vta = 3.817 

0
С/ч

 
∆�� –  максимальный суточный перепад температур воздуха в период ледостава в январе =22.9 

0
С; t – рас-

четное время, для определения температуры льда, ч, t = 6 ч; hrel – относительная толщина ледяного покрова с учетом 
влияния снега.  

При этом hrel =0.905, hred – приведенная толщина ледяного покрова, м; hred= 1.436 м;  – коэффициент теплоот-
дачи от воздуха и поверхности снежного покрова, Вт/м2. 

  

 tв
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Таблица 3 – Расчетная часть 01 

Формула № Формула № 

 
 (1) 

 
(2) 

 

 
(3) 

 ti tb hrel
 ta  t 
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(5) 
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 (10) 
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F
F d
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(11) 
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При наличии снега =0.46 Вт/м2 

vwm – средняя скорость ветра, м/с; vwm=3.7 м/с; 

 – безразмерный коэффициент, =f , (рис. 35 СП 38.13330.2012 (СНиП 2.06.04-82) [4]), = 

0.35; F0 – безразмерная величина F0=0.012. 
Расчетным образом см. таблицы 3 и 4 получена величина вертикальной силы от примерзшего к сооружению 

ледяного покрова при изменении уровня воды F
d
=95.99 =96.0 МН. 

б) из условия прочности льда на срез где [F
d 

] – предельная сила льда, МН;  – сопротивление льда на скалы-

вание, кПа, кПа [4]; при  = 200 кПа [F
d 
]=130 МН. 

Должно выполняться условие F
d
 [F

d 
]. В соответствии с расчетом – условие выполняется, 96 <130. 

Для откосных сооружений на 1 линейный метр нагрузка составит F
d1, МН/м. 
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F0
4 10

3
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4
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Таблица 4 – Расчетная часть 01 
 
 

 
Определим выдергивающие и сдвигающие усилия, которые действуют на крепление защиты откосной части 

подходной насыпи. На 1 линейный метр откосного сооружения при изменении уровня воды в водохранилище дейст-
вует выдергивающая сила от примерзшего к сооружению ледяного покрова F

d1выд
, МН/м. F

d1выд=0.180МН/м=180 кН/м.  
На 1 линейный метр откосного сооружения при изменении уровня воды действует сдвигающая сила от при-

мерзшего к сооружению ледяного покрова Fd1сд, МН/м; F
d1сд=0.067МН/м=67 кН/м. 

При колебаниях горизонта воды в водохранилище после образования ледяного покрова и примерзания льда к 
поверхности крепления, кроме указанных выше возможных усилий, в конструкциях откосных креплениях (каменной 
наброски) возникает усилие в виде вырывающего момента. 

Момент силы М, МН×м, воспринимаемого сооружением от примерзшего ледяного покрова при понижении или 
повышении уровня воды определяется как М= 45.17 МН×м. 

При этом значение момента силы не должно быть больше предельного значения момента силы Mlim . 
При этом Rt – нормативное сопротивление растяжению деформирующегося ледяного покрова, МПа; Rс – нор-

мативное сопротивление сжатию деформирующегося ледяного покрова, МПа; Rtу -среднее значение предела текучести 

льда при растяжении, МПа, =f(ti) (табл.33 СНиП 2.06.04-82), Rtу=0.80 МПа; Rсу – среднее значение предела теку-

чести льда при сжатии, МПа; Rсу=f(ti)(табл.33 СНиП2.06.04-82), Rсу=2.5МПа. 

tcal – время в течение которого уровень воды изменяется на величину равную толщине льда, ч.  

ke – коэффициент, ke = f( (СНиП 2.06.04-82), ke= 1 

Мlim= 45.17 МН×м 
Условие выполняется, расчетный момент силы M не превышает предельного значения момента силы Мlim 
М= 45.17 МН×м < Мlim= 45.17 МН*м 
На 1 линейный метр откоса момент силы, воспринимаемый сооружением от примерзшего ледяного покрова 

при понижении или повышении уровня воды, М
1
, МН×м/м М

1
=0.09 МН×м/м = 90 кН×м/м. 
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e
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d1 ==0.192 МН/м= 192 кН/м 
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3. Расчет устойчивости насыпи 
Был выполнен всесторонний анализ устойчивости подходной насыпи мостового перехода 4 км участка Сызрань 

– Сенная Куйбышевской ж.д., и проверены технические решения по реконструкции подходной насыпи путем ушире-
ния ее основной площадки, присыпки к существующей насыпи бермы шириной 5.0 м, устройства низового откоса с 
показателем крутизны m=3, и устройством защиты подтопляемого откоса каменной наброской [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 
10]. 

Расчеты устойчивости проводились с применением методов оценки устойчивости, предложенных Терцаги, 
Шахунянцем и Монгерштерн-Прайсом. 

При расчетах устойчивости откосов насыпи рассматривались несколько вариантов: общая устойчивость откоса 
насыпи для суходольного периода и при установившемся уровне подтопления; общая устойчивость откоса насыпи 
при спаде паводка без учета действия фильтрационной силы; местная устойчивость насыпи (выше уровня укрепле-
ния); общая устойчивость откоса насыпи с учетом действия фильтрационных сил. 

При расчетах устойчивости учитывалось воздействие на насыпь поездной нагрузки интенсивностью pп =80 кПа 
и использовались характеристики грунтов, приведенные в табл. 1. 

а) Оценка общей устойчивости откоса насыпи для суходольного периода и при установившемся уровне подто-
пления 

Допускаемый коэффициент устойчивости [К] был принят равным 1.25. 
Расчеты устойчивости откосов проводились с использованием программы UFOS [7]. 
Из результатов расчетов видно, что при предопределенной поверхности смещения AC коэффициент устойчиво-

сти К по методу Шахунянца – 1.85. 
Результаты вариантных расчетов коэффициента устойчивости по круглоцилиндрическим поверхностям сколь-

жения на глубокий сдвиг (поверхность АБ) по методу Терцаги – 1.337; по методу Шахунянца – 1.25. 
Результаты расчетов коэффициента устойчивости по круглоцилиндрической поверхности скольжения принятой 

в расчетах Гипротранспути (поверхность ДЕ) по методу Терцаги – 1.546; по методу Шахунянца – 1.25. 
Таким образом, результаты расчетов общей устойчивости откоса насыпи для суходольного периода и при уста-

новившемся уровне подтопления показали, что при всех вариантах коэффициент устойчивости больше допускаемого 
1.25. 

б) Оценка общей устойчивости откоса насыпи при спаде паводка без учета действия фильтрационных сил 
Расчетная схема к оценке общей устойчивости откоса насыпи при спаде паводка без учета действия фильтраци-

онных сил приведена на рисунке 1. На этой схеме пьезометрическиая линия построена с учетом понижения уровня 
воды в водохранилище (УВВ-УМВ) и наличия препятствий для быстрой фильтрации воды через уложенные на откосе 
существующей насыпи плиты укрепления. 

В расчетах учтено также гидростатическое давление воды в виде материала “без прочности” при удельном весе 
воды 9.81 кН/м3. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Выполненные расчеты для подходной насыпи мостового перехода 4 км участка Сызрань-Сенная показали, что 

устойчивость насыпи после реконструкции в соответствии с проектными решениями обеспечивается. Однако, при 
устройстве защиты низового откоса насыпи наброской из камня обычного размера под действием нагрузок от при-
мерзшего ледяного покрова в период изменения уровня воды в водохранилище возможен вырыв камня. Для обеспече-
ния устойчивости камня в наброске необходимо укладка камней слишком больших размеров. Следует отметить, что в 
принципе применение каменной наброски возможно, однако при использовании камней размером, меньше чем рас-
четные, необходимо будет предусматривать значительное повышение эксплуатационных расходов для восполнения 
части уносимого камня из набросков.  

Для предотвращения повреждений защиты откосной части насыпи было рекомендовано использовать габион-
ные структуры. Результаты расчетов свидетельствуют о возможности их применения с учетом восприятия ими допол-
нительных нагрузок от ледового покрова. 

Выводы по результатам выполненных расчетов для подходной насыпи мостового перехода могут быть исполь-
зованы и применительно к устройству защит конусов моста. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ КОНТЕЙНЕРАМИ ДЛЯ ПОСТРОЕНИЯ РАСПРЕДЕЛЕННЫХ  

ОБЛАЧНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ С МИКРОСЕРВИСНОЙ АРХИТЕКТУРОЙ 
 

Аннотация: Облачные вычисления – это предоставление служб, таких как сервера, хранилища, базы данных, 
сетевое оборудование, программное обеспечение, и т. д. через интернет. Центральное место в построении облачных 
решений занимают контейнеры. В статье рассматриваются примеры использования систем управления контейне-
рами для построения облачных систем с архитектурой микросервисов.  

Ключевые слова: контейнеры, Докер, микросервисы, облачные вычисления. 
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USING CONTAINER MANAGEMENT SYSTEMS FOR CREATING DISTRIBUTED  
CLOUD INFORMATION SYSTEMS WITH MICROSERVICE ARCHITECTURE 

 

Abstract: Cloud computing is the provision of services such as servers, storage, databases, networking hardware, soft-
ware, etc. over the Internet. Containers have a central part to building cloud solutions. The article discusses examples of using 
container management systems to build cloud systems with microservices architecture. 

Keywords: containers, Docker, microservices, cloud computing. 
 

Введение 
Понятие облака для современного человека уже давно ассоциируется с Интернетом, с помощью которого дос-

тупны различные сервисы. Выражаясь по-простому, облачные вычисления – это предоставление служб (серверов, 
хранилищ, баз данных, сетевого оборудования, программного обеспечения, аналитики и т.д.) через интернет. Цен-
тральное место в построении облачных решений занимают контейнеры.  

Контейнеризация приложений и архитектура микросервисов 
Применение контейнеров – один из наиболее динамично развивающихся сегментов ИТ-рынка, ориентирован-

ный на активное корпоративное использование облачных услуг. По оценкам Forrester Research, сегодня контейнеры 
уже получили признание у 31% корпоративного рынка. Согласно прогнозу компании 451 Research, мировой объем 
продаж контейнеров в ближайшее время будет продолжен. Если в 2016 г. он оценивался в размере 762 миллионов 
долларов, то в перспективе должен достигнуть уровня 2,7 миллиардов долларов, что соответствует среднегодовому 
темпу роста около 40% [1].  

Контейнеризация – метод виртуализации, при котором ядро операционной системы поддерживает несколько 
изолированных экземпляров пространства пользователя вместо одного. Эти экземпляры (обычно называемые контей-
нерами или зонами) с точки зрения пользователя полностью идентичны отдельному экземпляру операционной систе-
мы.  

Самым популярным стандартом контейнеров на протяжении последних лет является Docker. С этими контей-
нерами можно написать приложение на языке Go, запустить его в Debian Linux на сервере с Windows. Размер базового 
контейнера для такого случая будет всего лишь 15 мегабайт, дополнительные расходы на обслуживание виртуальной 
машины в самом затратном случае будут в районе 1-3%, а время запуска и развертывания такого контейнера – близ-
ким к минимальному. Docker в терминах DevOps – это открытая платформа для разработки, доставки и эксплуатации 
приложений, ориентированная на ускорение процесса формирования очередных релизов. С помощью Docker возмож-
но отделить приложение от инфраструктуры и обращаться с инфраструктурой как с управляемым приложением. Кон-
тейнеризация является одним из самых современных и мощных методов виртуализации на сегодняшний момент [2].  

В 2019 году известная компания Datadog имея в своём распоряжении значительную базу данных об устройстве 
инфраструктур в компаниях со всего мира, собрала статистику по адаптации Docker. Собранная статистика представ-
ляет 10 тысяч компаний и 185 миллионов контейнеров, используемых для каких-либо целей [3].  

Так в начале марта 2016 года, около 13,6% клиентов Datadog использовали Docker, а через год к марту 2017 го-
да этот показатель вырос на 38%, составив 18,8%.  

Docker запущен на 20% всех хостов, представленных в мониторинге. Для сравнения: три года назад таких хос-
тов было всего 3%, и это куда более значительный рост.  

Лидерами адаптации Docker являются крупные компании. Чем больше хостов у компании в мониторинге, тем 
вероятнее наличие Docker. Около 60% организаций с 500+ хостами названы пользователями Docker. Последнее об-
новление исследования также зафиксировало рост интереса к Docker со стороны средних организаций (от 100 до 500 
хостов): количество пользователей Docker среди них уже приблизилось к показателю среди крупных компаний [4]. 
Около 40% пользователей Docker применяют такие инструменты для работы с контейнерами, как Kubernetes, Mesos, 
Amazon ECS и Google Container Engine [5]. 

Компания BBC News, перейдя на контейнеры в 2015 году, отметила, что запуск задач стал параллельным, а 
время исполнения заданий сократилось. Вдобавок, новое окружение стало более открытым, масштабируемым и на-
дёжным, что позволило ему стать лучшей практикой, адаптированной в других проектах BBC.  

Один из крупнейших интернет-магазинов – компания eBay, перейдя на Docker организовала процесс, который 
обеспечивает поставку контейнеризированных приложений на ноутбуки разработчиков, тестовые окружения и в про-
мышленную среду. В 2014 году команда eBay PaaS Team в своём технологическим блоге публиковала подробности об 
используемой модели непрерывной интеграции с Mesos. В 2015 году представители eBay рассказывали об использо-
вании Docker-контейнеров с Kubernetes и OpenStack.  
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Туристическая компания Expedia (18 тысяч сотрудников в 60 странах) в 2012 году решила перейти на облачную 
инфраструктуру, поэтому её инженеры стали осваивать микросервисную архитектуру. Для создания и развертывания 
таких приложений потребовались подходящие и надёжные инструменты. Поэтому в 2016 году более 200 контейнери-
зированных приложений были запущены в производство с использованием Docker.  

Анализируя истории успехов внедрений в крупных компаниях [6] и возрастающую популярность Docker [7] 
становиться очевидна актуальность темы контейнеризации для решения задач построения крупных информационных 
систем в облачной инфраструктуре.  

Следующим этапом эволюции контейнеров было объединение с контейнерами распределённых вычислений из-
вестный так же, как микросервисный подход – и всё это в новом мире быстрой разработки и итераций развертывания, 
который активно набирал обороты вместе с популярностью Docker [8]. Около 50% организаций, использующих 
Docker, так же использую системы оркестрации.  

Несмотря на то, что до завоевания Kubernetes'ом доминирующей позиции [9] существовали и другие платфор-
мы, для оркестровки в мире контейнеров например, такие как Apache Mesos, сегодня это главный проект фонда Cloud 
Native Computing Foundation (CNCF) в этой области.  

Предназначение Kubernetes как платформы – предоставить базовую, абстрактную платформу как услугу 
(Platform as a Service, PaaS), сохранив гибкость в выборе конкретных компонентов этой PaaS [10].  

Одним из наиболее интересных применений системы оркестрации Kubernetes продемонстрировала европейская 
организация по ядерным исследованиям CERN, являющаяся сегодня одним из крупнейших её пользователей. В CERN 
запущено 210 кластеров Kubernetes, обслуживающих одновременное выполнение сотен тысяч задач.  

В феврале 2017 года, в компании контейнеры достаточно широко применялись для решения задач из разных 
областей: пакетной обработки данных, машинного обучения, управления инфраструктурой, непрерывного разверты-
вания и т.п. Кроме этого, для решения проблемы недостаточности внутренних мощностей в периоды особенно резких 
всплесков нагрузки: перед большими международными конференциями и при крупных кампаний реконструкциях 
проводимых экспериментов использовались кластеры Kubernetes, объединённые в кластеры, с возможностью под-
ключения внешних провайдеров. 

Заключение 
Таким образом, на основе анализа внедрений в крупных компаниях современных подходов к построению рас-

пределенных облачных информационных систем с микросервисной архитектурой соответствующих принципам 
«Платформа как сервис» становится понятна важность использования систем управления и оркестрации контейнера-
ми. Стоит отметить, что задача применения методов искусственного интеллекта (например мультиагентных моделей) 
для автоматизации развёртывания, масштабирования и управления контейнеризированными приложениями в архи-
тектуре микросервисов является сегодня весьма актуальной. 

Несмотря на то, что на сегодняшний день существует немалое количество публикаций на тему виртуализации и 
контейнеризации, печатных изданий и статей по теме применения методов и моделей ИИ при оркестровке контейни-
зированных микросервисов практически нет, ввиду новизны микросервисного подхода, постоянного развития и эво-
люции систем управления контейнерами, поэтому тема является недостаточно исследованной и будет развиваться в 
ближайшем будущем. 
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Фабрика» На основе проведённого исследования авторами предлагается собственное решение базы данных для обес-
печения работы информационной системы. 

Ключевые слова: анализ и концептуальное моделирование систем, методы и средства проектирования ин-
формационных систем и технологий, технологии проектирования информационных систем и технологий.  

 
Isaev Rostislav Aleksandrovich, senior lecturer. 

Russian Technological University MIREA, 
Moscow 

e-mail: isaev161091@mail.ru 
Petriy Alexander Andreevich, laboratory assistant of the specialized educational and scientific laboratory  

of technologies of augmented and virtual reality, 
Russian Technological University MIREA, 

Moscow 
e-mail: petriy.a.a@gmail.com 

Chusov Ilya Sergeevich, student, 
Russian Technological University MIREA, 

Moscow 
e-mail: ilyachusov@gmail.com 

 
DESIGNING A DATABASE OF AN INFORMATION SYSTEM FOR SUPPORTING THE ACTIVITIES  

OF THE REAL ESTATE DEPARTMENT ON THE EXAMPLE OF A PRODUCTION  
AND TRADING ENTERPRISE LLC "MOSCOW TEA FACTORY" 

 
Abstract: The paper describes the design of a database of an information system for supporting the activities of a real 

estate department on the example of a production and trading enterprise LLC "Moscow Tea Factory" Based on the study, the 
authors propose their own database solution to ensure the operation of the information system. 

Keywords: analysis and conceptual modeling of systems, methods and tools for designing information systems and 
technologies, technologies for designing information systems and technologies. 
 

В данной работе рассматривается проектирование информационной базы данных для информационной систе-
мы поддержки деятельности отдела недвижимости с учетом требований, полученных в результате предварительного 
анализа. 
 

1. Характеристика объекта исследования 
Объектом исследования данной статьи является производственно-торговое предприятие ООО «Московская 

Чайная Фабрика» (далее МЧФ). Основной деятельностью предприятия является производство и реализация чайной 
продукции на национальном рынке. Чай поставляется в небольшие розничные сети по всей стране. Ассортиментом 
чайной продукции являются различные сорта черного чая (ассам, дарджилинг), различные сорта зеленого чая (зеле-
ный чай с жасмином, улун и другие).  
  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

28 

Согласно Уставу предприятия, помимо основной деятельности МЧФ, согласно ЕГРЮЛ, имеет право на осуще-
ствление дополнительной деятельности в виде аренды и управления собственным или арендованным недвижимым 
имуществом. МЧФ предоставляет в аренду следующие типы помещений:  

 офисное помещение – это нежилое помещение, в котором работают сотрудники предприятия. В офисе при-
нимают клиентов, хранят и обрабатывают документы, архивы и так далее; 

 тёплый склад – это складское помещение, которое отапливается для поддержания определенной температу-
ры. Такие склады необходимы для хранения вещей, для которых нужна постоянная температура; 

 холодный склад – это не отапливаемое складское помещение. Он необходим для вещей, которые не нужда-
ются в поддержании постоянной температуры для их хранения.  

Для более детального изучения структуры управления объекта исследования была построена организационная 
диаграмма предприятия. На момент окончания 2020 года численность сотрудников МЧФ составляет 114 человек. На 
рисунке 1 представлены отделы, которые участвуют в процессе поддержка деятельности отдела недвижимости. 

Организационная структура предприятия является линейно-функциональной. Данная структура обеспечивает 
такое разделение управленческого труда, при котором линейные звенья управления призваны командовать, а функ-
циональные – консультировать, помогать в разработке конкретных вопросов и подготовке соответствующих решений, 
программ, планов. 

Выбор обусловлен рядом преимуществ данной структуры: 
1. Более глубокая подготовка решений и планов, связанных со специализацией работников. 
2. Освобождение линейных руководителей от решения многих вопросов, связанных с планированием финансо-

вых расчетов, материально-техническим обеспечением и др. 
3. Построение связей «руководитель – подчиненный» по иерархической лестнице, при которых каждый работ-

ник подчинен только одному руководителю [1]. 

 
Рис. 1. Фрагмент орг. Структуры в соответствии с рассматриваемым процессом 

 
Для детального изучения объекта исследования далее представлено описание функций каждого отдела, пред-

ставленного на организационной структуре: 
Генеральный директор: координирует и осуществляет контроль работы предприятия, организует эффективное 

взаимодействия структурных подразделений, занимается стратегическим планированием развития предприятия и реа-
лизацией планов, участвует в формировании бюджета и контроль его выполнения. 

Управление экономики и финансов: составляет бюджет расходов по каждому отделу и по предприятию в целом 
на новый производственный год, контролирует его выполнение при осуществлении платежей в текущем году, фикси-
рует затраты для расчета себестоимости оказываемых услуг, собирает и анализирует информацию для выгодного 
вложения свободных денежных средств (банковские депозиты), осуществляет ознакомление с данными (планами и 
убытками) и защиту бюджета перед собственниками предприятия на совете директоров. 

Юридическое управление: разрабатывает типовые формы договоров, дополнительных соглашений, уведомле-
ний, претензий и другие формы документов, необходимых для работы с клиентами, разрабатывает и составляет раз-
личные Положения по предприятию, трудовые и другие договоры гражданско-правового характера с физическими 
лицами. 

Бухгалтерия: занимается ведением первичного бухгалтерского учета, приемом, контролем и обработкой пер-
вичной документации (товарно-транспортных накладных, кассовых, кадровых документов, договоров с контрагента-
ми и т.д.), начисляет заработную плату, выплаты по гражданским договорам, НДФЛ. 

Отдел недвижимости: занимается поиском клиентов, непосредственно взаимодействует с клиентами при за-
ключении договоров, показе помещений свободных для аренды и парковочных мест, обсуждает условия аренды и 
парковки, согласование стоимости, контролирует сдачу-приемку помещений, обеспечивает предоставление бухгал-
терских документов клиентам, контроль состояний договоров на аренду. Поскольку деятельность отдела недвижимо-
сти крайне важна для предприятия, более детально она будет рассмотрена в работе далее. 
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2. Характеристика предмета исследования 
Предметом исследования выступает деятельность отдела недвижимости на производственно-торговом пред-

приятии ООО «Московская Чайная Фабрика». Деятельность отдела недвижимости заключается в контроле состояний 
договоров на аренду, мониторинге цен на аренду помещений у конкурентов и составления собственных цен, взаимо-
действии с клиентами при заключении договоров, ведения базы клиентов и договоров. 

Для дальнейшего рассмотрения предмета исследования было построено дерево процессов, расположенное на 
рисунке 2. 

Участниками процесса являются: 
1. Отдел недвижимости – контролирует состояние договоров, составляет цены на помещения, ведёт перего-

воры с клиентами. 
2. Финансовый директор – утверждает цены на помещения. 
3. Бухгалтерия – проверяет факт оплаты договора. 
4. Юридическое управление – составляет договоры на аренду.  

 
Рис. 2. Дерево процессов «Поддержка деятельности отдела недвижимости» 

 
Для более детального изучения дерева процессов предлагается рассмотрение каждого пункта первого уровня 

отдельно: 
Регистрация и актуализация данных. Регистрация и первичный сбор данных по договорам и помещениям вы-

полняется однократно. Далее составленные списки подвергаются актуализации. 
Актуализация данных по текущим сделкам. Выполняется ежемесячно, в рамках данного процесса проверяются 

сроки действующих договоров, выполняется запрос в бухгалтерию для проверки оплаты. После этого происходит 
уведомление арендаторов с истекающими или неоплаченными договорами. В итоге составляется итоговый список с 
освободившимися помещениями. 

Ценообразование. На данном этапе изучаются цены конкурентов и на их основе формируются собственные це-
ны на аренду помещений, которые утверждаются у финансового директора. 

Работа с агентством. После того как составлены списки свободных помещений и утверждены цены на них, под-
готавливаются и отправляются объявления в партнерское агентство недвижимости и получение от него списка лидов. 

Работа с лидами. На данном этапе происходит уточнение информации касательно аренды. Составляется и за-
ключается договор. 

Информационные ресурсы, которые участвуют в рассматриваемом процессе представлены в таблице 1. Един-
ственным участником, использующий данные ресурсы является менеджер отдела недвижимости. 
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Таблица 1 – Список информационных ресурсов 

Название ресурса Описание 
Процессы в которых  

задействован 
Параметризованный список 
имеющегося фонда недви-
жимости  

Excel таблица со списком всех помещений дос-
тупных для аренды 

1. Регистрация и актуали-
зация данных  
2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  

Параметризованный список 
заключенных договоров  

Excel таблица со списком всех заключенных 
договоров. В договоре указывается начало и 
конец срока действия, условия, какое помеще-
ние задействовано, с кем был заключен договор 

1. Регистрация и актуали-
зация данных  
2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  
 

Уведомление арендаторов с 
истекающими договорами 

Информация о сроках завершения договора, 
передаваемая арендатору в письменной или уст-
ной форме 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам 

Уведомление арендатор об 
отсутствии оплаты 

Информация об отсутствии оплаты, передавае-
мая арендатору в письменной или устной форме 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам 

Список освободившихся 
помещений в результате 
проверок 

Список помещений, которые освободились в 
результате проверки 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  
 

Запрос в бухгалтерию Электронное письмо содержащее структурный 
перечень необходимых данных 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  

Сведения об оплате Информация о том, какие договоры были опла-
чены 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  

Список освободившихся 
помещений 

Список полученный в результате объединения 
списка освободившихся помещений в результа-
те проверок и параметризованного списка 
имеющегося фонда недвижимости с параметром 
«свободно» 

2. Актуализация данных 
по текущим сделкам  
3. Ценообразование  

Список цен на атрибутивно 
аналогичные помещения 

Список цен конкурентов на аналогичные поме-
щения 

3. Ценообразование  
 

Список собственных цен Сформированный собственный список цен на 
основе списка цен конкурентов 

3. Ценообразование  
 

Запрос финансовому дирек-
тору 

Запрос финансовому директору на согласование 
собственных цен на аренду  

3. Ценообразование  
 

Согласованный список соб-
ственных цен 

Список цен на помещения, согласованный фи-
нансовым директору  

3. Ценообразование 

Объявления для агентства Объявления в агентства на аренду помещений 4. Работа с агентством  
Список лидов Список потенциальных клиентов 4. Работа с агентством 
Карточка лида Информация о лиде в записной книжке менед-

жера отдела недвижимости  
5. Работа с лидами  

Дополнительная информа-
ция об условиях аренды 

Отправка лиду более детальной информации об 
условиях аренды, которой не было в объявлении 

5. Работа с лидами  
 

Запрос на составление дого-
вора 

Запрос на составление договора в юридическое 
управление 

5. Работа с лидами 

Договор на аренду Договор на аренду, составленный в юридиче-
ском управлении  

5. Работа с лидами  
 

Подписанный договор Подписанный договор на аренду арендатором и 
арендодателем. 

5. Работа с лидами  
 

Квитанция об оплате Сведения из банка подтверждающие факт опла-
ты  

5. Работа с лидами  
 

 
3. Постановка задачи на разработку ИС 

Важным этапом в работе над программным обеспечением является формирование требований к системе, от ко-
торого зависит дальнейший ход работы. От четкости, грамотности и однозначной интерпретации формулировок тре-
бований напрямую зависит функциональность, скорость и длительность разработки проектируемого программного 
продукта. 
  



САНКТ

 
 

 

Требования к сервисным функциям:
 создание, редактирования списка договоров, помещений и клиентов;
 автоматическая проверка сроков договоров и подготовка уведомлений арендаторов;
 интеграция с систему 1С:Бухгалтерия 8.2 и новее, для получения сведений об оплате;
 парсинг объявлений и расчёт первоначальной стоимости 
 подготовка сведений о динамике изменения цен;
 подготовка объявлений в агентство недвижимости;
 создание типовых договоров на аренду и черновых версий для нестандартных договоров;
 наличие различных пользовательских ролей;
 разграничение функционала в зависимости от роли пользователя.
Требования к базе данных: 
 целостность базы данных; 
 многократное использование данных;
 быстрый поиск и получение информации по запросам пользователей;
 простота обновления данных.
Требования к информационной безопасности:
 возможность восстановления системы после сбоев, в т.ч. возможность предварительного резервного коп

рования данных в хранилище на сервере организации.
 защита данных от несанкционированного доступа, искажения удаления.
Для описания функциональности и поведения, позволяющее заказчику, конечному пользователю и разработч

ку совместно обсуждать проектируемую систему была построена диаграмма прецедентов (рисунок 3).
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Требования к сервисным функциям: 
списка договоров, помещений и клиентов; 

автоматическая проверка сроков договоров и подготовка уведомлений арендаторов;
интеграция с систему 1С:Бухгалтерия 8.2 и новее, для получения сведений об оплате;
парсинг объявлений и расчёт первоначальной стоимости на собственные помещения;
подготовка сведений о динамике изменения цен; 
подготовка объявлений в агентство недвижимости; 
создание типовых договоров на аренду и черновых версий для нестандартных договоров;
наличие различных пользовательских ролей; 

ние функционала в зависимости от роли пользователя. 

 
многократное использование данных; 
быстрый поиск и получение информации по запросам пользователей; 
простота обновления данных. 

й безопасности: 
возможность восстановления системы после сбоев, в т.ч. возможность предварительного резервного коп

рования данных в хранилище на сервере организации. 
защита данных от несанкционированного доступа, искажения удаления. 

ьности и поведения, позволяющее заказчику, конечному пользователю и разработч
ку совместно обсуждать проектируемую систему была построена диаграмма прецедентов (рисунок 3).

 
Рис. 3. Диаграмма прецедентов 

 

автоматическая проверка сроков договоров и подготовка уведомлений арендаторов; 
интеграция с систему 1С:Бухгалтерия 8.2 и новее, для получения сведений об оплате; 

на собственные помещения; 

создание типовых договоров на аренду и черновых версий для нестандартных договоров; 

возможность восстановления системы после сбоев, в т.ч. возможность предварительного резервного копи-

ьности и поведения, позволяющее заказчику, конечному пользователю и разработчи-
ку совместно обсуждать проектируемую систему была построена диаграмма прецедентов (рисунок 3). 
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На данной диаграмме отображены основные функции разрабатываемой системы и объекты, которые функцио-
нируют с системой из вне. Список пользовательских ролей: 

Менеджер. Данная роль должна иметь доступ к основному функционалу системы, за исключением возможно-
сти утверждать договоры. 

Юрист. Пользователь данной роли должен иметь доступ к разделу «Договоры» для внесения, изменения и ут-
верждения договоров. 

4. Информационная модель и её описание 
Логическое проектирование – создание схемы базы данных на основе конкретной модели данных, например, 

чаще всего – реляционной модели данных. Для реляционной модели данных даталогическая модель будет включать в 
себя набор схем отношений, обычно с указанием первичных ключей, а также связей между отношениями, представ-
ляющих собой внешние ключи. На этапе логического проектирования учитывается специфика конкретной модели 
данных, но может не учитываться специфика конкретной СУБД [2]. 

На рисунке 4 представлена логическая база данных в нотации Crow's Foot. Выбор данной нотации обусловлен 
ее возможность сформировать максимально точное представление о структуре БД в наглядном виде. В таблице 2 при-
ведены обозначения нотации. 

 
Таблица 2 – Обозначения нотации 

Объект Описание 

 

Обозначает сущность в базе данных 

 

Обозначает атрибут сущности 

Атрибут Обозначает атрибут с первичным ключом 

 Обозначает связь «к одному» 

 
Обозначает связь «ко многим» 

 

 
Рис. 4. Логическая схема БД 
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Сущность «Клиенты» содержит информацию о клиенте и данные для связи. Описание атрибутов сущности 
представлено в таблице 3. 

 
Таблица 3 – Описание сущности «Клиенты» 

Название Тип данных Описание 
Клиенты 

Номер_Клиента Числовой Уникальный инидитифкатор  
Компания_Клиента Строковый Название компании клиента 
ФИО_Клиента Строковый ФИО клиента 
Почта_Клиента Строковый Почта для связи клиента 
Телефон_Клиента Строковый Номер телефона клиента для связи 

 
В таблице 4 представлено описание сущности «Шаблоны» данная сущность содержит в себе данные связанные 

с шаблонами, которые необходимы для составления уведомлений, договоров и другого. 
 

Таблица 4 – Описание сущности «Шаблоны» 
Название Тип данных Описание 

Шаблоны 
Номер_Шаблона Числовой Уникальный инидитифкатор 
Название_Шаблона Строковый Название шаблона 
ПутьК_Шаблону Строковый Путь в файловой системе для доступа 

 
В таблице 5 представлено описание сущностей «Работник» и «Должность». Сущность «Работник» содержит в 

себе регистрационные данные, а сущность «Должность» содержит в себе перечень должностей пользователей систе-
мы. 

 
Таблица 5 – Описание сущностей «Работник» и «Должность» 

Название Тип данных Описание 
Работник 

Логин_Работника Строковый Уникальный инидитифкатор 
Пароль_Работника Строковый Пароль для авторизации 
ФИО_Работника Строковый Фамилия имя и отчество работника 
FK Номер_Должности Числовой Внешний ключ для связи с «Должность» 

Должность 
 Номер_Должности Числовой Уникальный инидитифкатор 
Должность Строковой Должность сотрудника 

 
В таблице 6 представлено описание сущности «Помещения», она хранит информацию по помещению: размеры, 

статус, тип. 
 

Таблица 6 – Описание сущности «Помещения» 
Название Тип данных Описание 

Помещения 
Номер_Помещения Числовой Уникальный инидитифкатор 
Размер_Помещения Числовой Площадь помещения 
Статус_Помещения Логический Статус который показывает свободно ли 

помещение 
Тип_Помещения Числовой Закодированный тип помещения 
Высота_Помещения Числовой Высота помещения 

 
В таблице 7 представлено описание сущности «Конкуренты», она хранит информацию по конкурентам, наиме-

нование компании, тип помещения и ссылка на страницу агрегатора объявлений. 
 

Таблица 7 – Описание сущности «Конкуренты» 
Название Тип данных Описание 

Конкуренты 
Номер_Конкурента Числовой Уникальный инидитифкатор 
Имя_Конкурента Строковый Название компании конкурента 
СсылкаНа_Конкурента Строковый Ссылка на профиль конкурента на агрега-

торе объявлений 
ТипПомещения_Конкурента Числовой Закодированный тип помещения 
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В таблице 8 представлено описание сущностей «Стоим_Помещения», «Данные_Парсинга» и «Темпораль-
ная_сущность». В результате работы парсингового модуля формируются временные JSON файлы и заносятся во вре-
менную сущность «Темпоральная_сущность» далее программа обрабатывает JSON и формирует потенциальную цену 
и записывает данные в «Стоим_Помещ». Для представления динамики изменения цен помещений прогнозируемая 
стоимость и дата парсинга записывается в «Данные_Парсинга». 

 
Таблица 8 – Описание сущностей «Стоим_Помещения», «Данные_Парсинга» и «Темпоральная_сущность» 

Название Тип данных Описание 
Стоим_Помещ 

Номер_СП Числовой Уникальный инидитифкатор 
Цена_СП Числовой Спрогнозированная стоимость помещения 
FK Номер_Помещения Числовой Внешний ключ для связи с «Помещения» 
FK Номер_Конкурента Числовой Внешний ключ для связи с «Конкуренты» 
FK Номер_ТС Числовой Внешний ключ для связи с «Темпоральная 

сущность» 
Темпоральная_сущность 

Номер_ТС Числовой Уникальный инидитифкатор 
Путь_к_JSON Строковый Путь к JSON в файловой системе 

Данные_Парсинга 
Номер_Парсинг Числовой Уникальный инидитифкатор 
Номер_СП Числовой Внешний ключ для связи с «Сто-

им_Помещ» 
Дата_Парсинга Дата Дата проведения парсинга 

 

В таблице 9 представлено описание сущности «Объявления». В данной сущности формируются объявления в 
партнерское агентство на помещения. 

 

Таблица 9 – Описание сущности «Объявления» 
Название Тип данных Описание 

Объявления 
Номер_Объявления Числовой Уникальный инидитифкатор 
FK Номер_Шаблона Числовой Внешний ключ для связи с «Шаблоны» 
FK Номер_СП Числовой Внешний ключ для связи с «Сто-

им_Помещ» 
ПутьК_Объявлению строковый Путь к Объявлению 

 

В таблице 10 представлено описание сущности «Договоры». В данной сущности хранятся сами договоры и све-
дения по ним. 

 

Таблица 10 – Описание сущности «Договоры» 
Название Тип данных Описание 

Договоры 
Номер_Договора Числовой Уникальный инидитифкатор 
ДатаЗаключ_Договора Дата Дата заключения договора 
ДатаОконч_Договора Дата Дата окончания договора 
ПутьК_Договору Строковый Путь в файловой системе для доступа 
Статус_Договора Логический Статус который показывает действующий 

ли договор 
СтатусОплаты_Договора Логический Статус который показывает оплачен дого-

вор или нет 
Утверждение_Договора Логический Статус который показывает утвердило ли 

его Юридическое управления 
Черновик_Договора Логический Статус который отображает что это чер-

новой договор 
ПутьК_Договору Строковый Путь в файловой системе для доступа 
FK Номер_Клиента Числовой Внешний ключ для связи с «Клиенты» 
FK Номер_Помещения Числовой Внешний ключ для связи с «Помещения» 
FK Номер_Шаблона Числовой Внешний ключ для связи с «Шаблоны» 
FK Номер_СП Числовой Внешний ключ для связи с «Сто-

им_Помещ» 
FK Логин_Работника Числовой Внешний ключ для связи с «Работник» 
FK Номер_JSON Числовой Внешний ключ для связи с «Данные1С» 
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В таблице 11 представлено описание сущности «Данные1С». При помощи REST интерфейса, по протоколу 
OData 3.0 [3] формируется запрос из приложения на формирование JSON файла содержащий данные об оплате. При-
ложение анализирует данный файлы и присваивает соответствующий статус оплаты договора. 

 
Таблица 11 – Описание сущности «Данные1С» 

Название Тип данных Описание 
Данные1С 

Номер_JSON Числовой Уникальный инидитифкатор 
ПутьК_JSON Строковый Путь к JSON файлу в системе 

 
Таким образом была спроектирована база данных информационной системы поддержки деятельности отдела 

недвижимости на примере производственно-торгового предприятия ООО «Московская Чайная Фабрика» с учетом 
данных полученных в результате анализа объекта и предмета исследования. Данная модель может быть использована 
во время разработки самой информационной системы.  

Литература 
1. Информационно-управленческий портал [Электронный ресурс]: https://port-

u.ru/postroeniestruktury/funkcionalayastruktura [Дата обращения 14.06.2021]. 
2. Смирнов М.В. Проектирование баз данных [Электронный ресурс]: https://library.mirea.ru/share/3681 [Дата об-

ращения 15.06.2021]. 
3. REST интерфейс OData в 1C [Электронный ресурс]: https://1c-programmer-blog.ru/programmirovanie/rest-

interfejs-odata-v-1c.html [Дата обращения 17.06.2021]. 
 
УДК 004 
ББК 32 
 

Исаев Ростислав Александрович, старший преподаватель, 
Российский технологический университет МИРЭА, 

г. Москва 
e-mail: isaev161091@mail.ru 

Чусов Илья Сергеевич, младший аналитик, 
ООО «Арена-Меджик Бокс», 

г. Москва 
e-mail: ilyachusov@gmail.com 

Петрий Александр Андреевич, лаборант 
специализированной учебно-научной лаборатории технологий дополненной 

и виртуальной реальности, 
Российский технологический университет МИРЭА, 

г. Москва 
e-mail: petriy.a.a@gmail.com 

 
АВТОМАТИЗАЦИЯ ВЫЯВЛЕНИЯ НАИБОЛЕЕ ОПТИМАЛЬНОЙ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ НА ПРИМЕРЕ РЕКЛАМНОГО АГЕНТСТВА ООО «АРЕНА-МЕДЖИК БОКС» 
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AUTOMATION OF IDENTIFICATION OF THE MOST OPTIMAL MARKETING STRATEGY  
OF THE ENTERPRISE ON THE EXAMPLE OF THE ADVERTISING AGENCY "ARENA-MEDICAL BOX LLC" 

 
Abstract: The work identifies and proposes a solution to the problem of determining the most optimal and effective 

marketing strategy for the enterprise. Based on the study, the authors developed an information system that is used to solve 
this problem based on the key indicators of the organization. 
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В данной статье рассматривается задача определения наиболее оптимальной и эффективной маркетинговой 
стратегии в рамках клиентского предприятия. Данная проблема имеет высокую степень актуальности, напрямую вли-
яя на показатели продаж и узнаваемость компании, а, следовательно, её финансовую устойчивость и капитализацию. 
Немаловажным фактором также выступает образ предприятия, который формируется на основании проводимых орга-
низацией рекламных кампаний. Их успешность является прямым следствием правильно сформированной маркетинго-
вой стратегии. 

Для решения описанной задачи применяется методика, использующая основные показатели эффективности 
предприятия. К ним относятся: 

1. Прибыльность реализуемых товарных групп. 
2. Лояльность и доходность клиентов компании. 
3. Региональная популярность бренда предприятия. 
Для получения конкретных значимых показателей проводятся разные виды многокритериальных анализов. К 

числу товарных видов относятся: 
1. Концентрационный анализ. Данный вид исследования проводит оценку товаров по выбранным критериям, 

таким как доля от общего сбыта и покрытие затрат. После этого осуществляется выделение продукта с самой большой 
прибылью. 

2. Анализ структурной близости продукции. Производится сравнение планов и фактического результата про-
даж продукции компании. Генерируются коэффициенты реализации планов. 

При анализе клиентских групп используются следующие его виды: 
1. ABC-анализ. Основан на принципе Парето. Используется для разделения клиентской базы на сегменты по 

степени их ценности для фирмы. В данном случае критерием является доход с клиентов. 
2. RFM-анализ. Также разделяет потребителей продукции компании на три класса, отражающих частоту, объ-

ём и суммы покупок клиента. 
3. LTV-анализ. Основан на ценности, получаемой с клиента за всё время его жизненного цикла. Используется 

исторический показатель, рассчитываемый путём вычитания расходов на привлечение клиента из прибыли от него. 
Кроме того, при работе с клиентами компании определяется их социо-демографический профиль и наиболее 

эффективный канал коммуникации с ними. Данная информация имеет весомое влияние на лояльность и удовлетво-
рённость потребителей продукции предприятия. 

Также процесс предоставляет информацию о положении бренда в различных регионах страны на основании 
частоты запросов к поисковой машине Яндекс.Поиск по ключевым словам, связанным с рассматриваемым брендом. 

Вся описанная информация позволяет предприятию: 
1. Акцентировать внимание клиентов на товары с высоким уровнем прибыльности и популярности. 
2. Правильно выбирать целевую аудиторию рекламных кампаний. 
3. Использовать эффективные каналы связи с клиентами. 
4. Делать ставку на наиболее выгодные для компании регионы страны. 
Результатом реализации методики является перечень управленческих рекомендаций, основанных на следую-

щих данных: 
1. Список наиболее прибыльных категорий товаров предприятия. 
2. Список наиболее ценных категорий клиентов предприятия. 
3. Перечень предпочтительных каналов связи с клиентами. 
4. Список регионов с наивысшим уровнем узнаваемости бренда. 
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Кроме того, генерируются проценты реализации текущей стратегии оптимальной по каждой из анализируемых 
категорий. Для этого используется формула 1. 

Процент реализации оптимальной стратегии (�): 
 

� =
�∗���

�
,    (1) 

 

где   � – число совпавших параметров; 
        � – общее число параметров из оптимальной стратегии. 

Стоит отметить, что производится два расчёта по данной формуле для уточнения результатов анализа. Во вто-
рой раз вместо � берётся общее число параметров из текущей стратегии. После этого выбирается наименьший полу-
ченный процент. Таким образом определяется наличие лишних параметров. 

Результаты всех исследований сводятся в единую итоговую таблицу. Пример описываемой таблицы представ-
лен в таблице 1. 

Таблица 1 – Пример итоговой таблицы 
Параметр Текущая стратегия Оптимальная стратегия Процент реа-

лизации 
Товары Тарелка “Jaee 228” 

Тарелка “Jaee 322” 
Тарелка “Otz-SOP1” 
Тарелка “Otz-SOP2” 
Тарелка “Otz-SOP3” 
Кружка “Tru301” 
Кружка “Tru302” 
Кружка “Tru303” 
Вилка “MetroE” 
Вилка “MetroLN” 

Тарелка “Jaee 228” 
Тарелка “Jaee 322” 
Тарелка “Otz-SOP1” 
Тарелка “Otz-SOP2” 
Тарелка “Otz-SOP3” 
Кружка “Tru301” 
Кружка “Tru302” 
Кружка “Tru303” 
 

80% 

Клиенты Клиенты с возрастом больше 20 и 
меньше 35, пол – мужской. 
 
Клиенты с возрастом больше 18 и 
меньше 25, пол – женский. 

Гордеев Артём 
Ермолов Макар 
Григорьев Пётр 
Лебедева Милана 
Зуева Вероника 
Смирнов Станислав 
Платонова Дарина 
Титов Алексей 
Павлов Марк 

40% 

Каналы свя-
зи 

Возраст больше 20, меньше 35, пол – 
мужской: 
E-mail, Мессенджеры. 
 
Возраст больше 18 и меньше 25, пол – 
женский: Мессенджеры, Соцсети 

Возраст больше 18, меньше 25, пол – 
мужской: Мессенджеры, Соцсети. 
 
Возраст больше 18 и меньше 25, пол – 
женский: Мессенджеры, Соцсети 

– 

 

Для поддержки реализации описываемой методики были составлены требования к проектируемой информаци-
онной системе:  

1.  Выгрузка данных с сервиса Яндекс.Вордстат. 
2.  Возможность настройки параметров запроса к сервису. 
3.  Проведение валидации выгружаемых данных, а также информации, вносимой менеджером. 
4.  Реализация дополнительных операций (кластеризация, нахождение соотношения с искомой категорией). 
5.  Проведение всех используемых видов анализа (конкретные операции: арифметические расчёты, группиров-

ка по признаку, сортировка). 
6.  Генерация таблиц в формате Microsoft Excel. 
7.  Взаимодействие с базой данных: 
a) загрузка клиентской информации с сохранением даты последнего обновления; 
b) выгрузка результатов анализа; 
8.  Построение графиков следующих видов: 
a) гистограмма. Визуализация частоты запросов названия клиентского бренда для выявления сезонных коле-

баний; 
b) линейный график. Визуализация частоты запросов названия клиентского бренда для выявления сезонных 

колебаний; 
9.  Наличие справочной информации в меню прикладной программы. 
10. Поддержка различных ролей пользователей: 
a) стратег. Доступные модули: построения графиков и проведения различных видов анализа данных; 
b) менеджер. Модуль выгрузки данных с сайта Яндекс.Вордстат. 
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На основании представленных требований была 
граммирования использовался C#, СУБД 
ке 1. 

 

 
База данных хранит информацию, необходимую 

новных экранных форм представлены далее. На них присутствуют формы выбора оптимального варианта, на основ
нии которого формируется итоговая таблица. На рисунке 2 приведён скриншот раздела анализа структ

 

Рис. 2. Общий вид вкладки Анализа структурной близости
 
На нём присутствуют формы выбора производителя, конкретного товара, даты анализа и оптимального вариа

та. На рисунке 3 демонстрируется общий вид раздела, отвечающего за проведение К
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На основании представленных требований была разработана информационная система. В качестве языка пр
#, СУБД – Microsoft SQL Server. Скриншот модели базы данных приведён на р

 
Рис. 1. Модель базы данных системы 

База данных хранит информацию, необходимую системе для корректного функционирования. Скриншоты о
новных экранных форм представлены далее. На них присутствуют формы выбора оптимального варианта, на основ
нии которого формируется итоговая таблица. На рисунке 2 приведён скриншот раздела анализа структ

Рис. 2. Общий вид вкладки Анализа структурной близости

На нём присутствуют формы выбора производителя, конкретного товара, даты анализа и оптимального вариа
та. На рисунке 3 демонстрируется общий вид раздела, отвечающего за проведение Концентрационного анализа.

 

разработана информационная система. В качестве языка про-
. Скриншот модели базы данных приведён на рисун-

 

системе для корректного функционирования. Скриншоты ос-
новных экранных форм представлены далее. На них присутствуют формы выбора оптимального варианта, на основа-
нии которого формируется итоговая таблица. На рисунке 2 приведён скриншот раздела анализа структурной близости. 

 

Рис. 2. Общий вид вкладки Анализа структурной близости 

На нём присутствуют формы выбора производителя, конкретного товара, даты анализа и оптимального вариан-
онцентрационного анализа. 
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Рис. 3. Общий вид вкладки Концентрационного анализа
 
На нём присутствуют формы выбора производителя, конкретного товара, даты анализа и оптимального вар

анта. На рисунке 4 представлен общий вид раздела, отвечающего за проведен
 

 
На нём присутствуют формы выбора производителя и процентов для каждой из групп анализа. На рисунке 5 

продемонстрирован раздел, отвечающий за выбор оптимальных каналов связи с клиентами.
 

Рис. 5. О
 
В данном модуле доступны функции создания правил. Каждое правило регламентирует, какие из доступных 

каналов связи являются наиболее эффективными для описанной в нём категории клиентов. Категории составляются 
путём выбора пола и диапазона возрастов клиентов. Эти правила будут входить в финальную таблицу сравнения ве
сий маркетинговых стратегий. Список созданных правил представлен в окне посередине формы приложения. Также 
доступны функции их изменения и удаления
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Рис. 3. Общий вид вкладки Концентрационного анализа

На нём присутствуют формы выбора производителя, конкретного товара, даты анализа и оптимального вар
анта. На рисунке 4 представлен общий вид раздела, отвечающего за проведение ABC анализа.

Рис. 4. Общий вид вкладки ABC анализа 

На нём присутствуют формы выбора производителя и процентов для каждой из групп анализа. На рисунке 5 
продемонстрирован раздел, отвечающий за выбор оптимальных каналов связи с клиентами.

Рис. 5. Общий вид вкладки каналов связи с клиентами 

В данном модуле доступны функции создания правил. Каждое правило регламентирует, какие из доступных 
каналов связи являются наиболее эффективными для описанной в нём категории клиентов. Категории составляются 
путём выбора пола и диапазона возрастов клиентов. Эти правила будут входить в финальную таблицу сравнения ве
сий маркетинговых стратегий. Список созданных правил представлен в окне посередине формы приложения. Также 
доступны функции их изменения и удаления.  
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AN APPROACH TO IMPLEMENTING THE INTEGRATION OF LIBRARY RESOURCES  

OF INTERUNIVERSITY ELECTRONIC LIBRARIES 
 

Abstract: The article represents approaches to the integration of library resources of the interuniversity electronic li-
braries, including the advantages and disadvantages of each of them. The difficulties which arise when integrating a large 
amount of data are described. The concept of applying the approach based on converting bibliographic records into the re-
quired format on the side of the aggregator library is considered. 
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Современные тенденции в сфере образования направлены на внедрение информационных технологий в образо-

вательный процесс. На государственном уровне закрепляется необходимость перехода от традиционных форм взаи-
модействия к цифровым в различных сферах человеческой деятельности. Так, в состав Национального проекта «Обра-
зование» входит Федеральный проект «Цифровая образовательная среда», основной задачей которого является созда-
ние современной и безопасной цифровой образовательной среды, обеспечивающей высокое качество и доступность 
образования всех видов и уровней. Особое внимание в процессе цифровизации образования уделяется источникам 
информации и усовершенствованию способов их представления. Так, на смену традиционным печатным форматам 
учебных изданий приходят формы более современные – электронные. Применение и внедрение электронных образо-
вательных ресурсов в настоящее время является одним из приоритетных направлений развития образования. 

Преимущества использования электронных образовательных ресурсов очевидны: повышение качества образо-
вания за счет увеличения показателей книгообеспеченности учебного процесса, возможность получения доступа к 
изданиям из любой точки мира, возможность избавиться от постоянного недостатка печатных изданий в традицион-
ных библиотеках и т.д. Однако по-прежнему нерешенными остаются множество проблем, среди которых особое ме-
сто занимает проблема неполноты каталогов. Для повышения качества образования поиск решения данной проблемы 
имеет ключевое значение, поскольку недостаток учебной литературы не позволяет обучающимся получить тот объем 
информации, который им необходим для полноценного освоения той или иной учебной дисциплины. 

Существуют различные подходы, позволяющие повысить степень полноты каталогов учебных учреждений ма-
териалами, необходимыми в процессе обучения. Среди них следующие. 
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1. Покупка подписки на крупные ЭБС (электронно-библиотечные системы). Многие учебные заведение для 
повышения книгообеспеченности образовательного процесса пользуются услугами крупных ЭБС, которые за опреде-
ленную плату предоставляют авторизованный доступ к своим каталогам и ресурсам образовательным организациям. 
Благодаря гибкости тарифов и предоставляемых услуг такой подход достаточно удобен для большинства учебных 
учреждений. Однако этот способ увеличения показателей книгообеспеченности довольно дорогостоящий и доступен 
не всем образовательным организациям. 

2. Создание коллабораций. Данный подход предполагает совместную работу нескольких образовательных 
организаций над пополнением библиотечных фондов путем создания единого хранилища данных на условиях добро-
вольного сотрудничества с целью повышения степени полноты каталогов. Благодаря совместному участию несколь-
ких образовательных организаций становится возможным использование имеющихся в каждой из них ресурсов, что 
позволяет значительно повысить книгообеспеченность образовательного процесса в каждой из них благодаря совме-
стному использованию имеющихся изданий [1]. 

Преимущества второго подхода очевидны: меньшие расходы, по сравнению с покупкой подписки, значитель-
ное увеличение фондов библиотек, возможность совершения совместных закупок литературы, разделение работ по 
оцифровыванию изданий на бумажных носителях и др. 

Однако наряду с преимуществами, данный подход обладает и недостатками. В частности, одной из наиболее 
важных проблем является проблема различия в правилах каталогизации той или иной библиотеки, ведь данный про-
цесс индивидуален в каждой из них. Исходя из того, что не существует единого подхода к составлению каталогов, 
данный недостаток имеет большое значение в процессе формирования единого фонда на основе содержимого множе-
ства библиотек [2]. 

Также существуют трудности, связанные с необходимостью проведения сравнения на совпадение изданий. Так 
как в множестве библиотек могут содержаться одинаковые издания, необходимо, во избежание дублирования инфор-
мации, выработать алгоритмы проверки библиографических записей на совпадение [3]. Такие меры необходимы для 
того чтобы минимизировать объемы ресурсов, требуемых для хранения и обработки большого числа данных, а также 
для значительно упрощения поиска конечными пользователями нужных изданий в каталоге библиотеки. Эти меры 
позволят эффективно организовать протекающие процессы, уменьшить затраты на закупку ресурсов и оборудования, 
и обеспечить удобное взаимодействие с библиотекой. 

Однако проверки на совпадение, несмотря на кажущуюся простоту, довольно сложны в реализации по ряду 
причин. 

Во-первых, необходимо учитывать, что происходит слияние больших массивов данных, ведь библиотеки круп-
ных образовательных организаций могут содержать по несколько десятков тысяч записей. Это накладывает большие 
ограничения на время обработки данных, которое, по возможности, должно стремиться к минимуму. 

Во-вторых, существуют сложности, вызванные человеческим фактором. Среди них наличие в библиографиче-
ских записях ошибок, опечаток и неточностей, из-за которых становится невозможным прямое сравнение записей, 
имеющихся в нескольких библиотеках, на полную идентичность. В связи с этим необходима выработка «умных» ал-
горитмов, способных сравнивать строки с учетом указанных проблем. 

В-третьих, необходимо обеспечить резервное сохранение входных данных. Такие меры необходимы вследствие 
того, что алгоритмы сравнения могут в своей работе давать ложные срабатывания. Это означает, что записи, описы-
вающие разные издания, могут быть восприняты алгоритмом, как идентичные. Потеря данных в таких случаях недо-
пустима. 

В-четвертых, при разработке алгоритмов их сложность возрастает из-за необходимости принятия во внимание 
разнообразия полей библиографической записи. В качестве примера можно рассмотреть многотомные издания. Зна-
чения большинства полей библиографической записи для них будут совпадать. Основное различие будет состоять в 
разном содержимом полей, хранящих информацию о томе. Таким образом, при сравнении необходимо принимать во 
внимание все поля библиографической записи. 

В-пятых, проверки на совпадение должны быть максимально оптимизированы для сокращения времени обра-
ботки данных. Оптимизация предполагает первоочередное отсечение однозначно одинаковых записей, для которых 
нет необходимости осуществлять глубокую проверку по всем полям библиографической записи. 

Особого внимания требует вопрос интеграции большого числа библиотечных ресурсов. Как уже было сказано, 
каждая библиотека имеет свой подход к осуществлению каталогизации. С точки зрения интеграции библиотечных 
ресурсов это приводит к серьезным затруднениям, так как необходимо проводить сопоставление разрозненно храня-
щихся данных, что является нетривиальной задачей [4]. 

Таким образом, необходимым условием для обеспечения взаимодействия между библиотеками образователь-
ных организаций является преобразование имеющихся в них данных к единому формату с последующим сохранением 
их в едином хранилище. Подходы к обеспечению единообразия получаемых данных также могут различаться и иметь 
разную природу. 

Так, одним из возможных вариантов может стать формирование единого формата передачи данных, например, 
XML или JSON с фиксированными полями, предполагающими наличие конкретных значений по тем или иным полям 
библиографической записи (автор, название, год издания и т.д.) [5]. Данные в таком формате могут быть загружены 
через интерфейс информационной системы, функционирующей в библиотеке-аггрегаторе. Однако по-прежнему акту-
альным остается вопрос преобразования хранящихся в библиотеках данных к такому единому формату. Особенно 
значим данный вопрос в тех случаях, когда в коллаборацию вступают образовательные организации, не имеющие 
техническую направленность, ведь число специалистов в них, способных разработать необходимые автоматизирован-
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ные преобразователи, невелико. Речь идет именно об автоматизированном преобразовании, так как использование 
ручного труда в таких ситуациях недопустимо из-за больших объемов обрабатываемых данных. 

Одним из возможных способов решения данной проблемы может стать создание соответствующих конвертеров 
на уровне конечных ЭБС библиотек. В ходе анализа было выявлено, что число различных ЭБС, функционирующих в 
образовательных организациях, не так велико, что делает целесообразным подход с использованием конвертеров. Од-
нако сложность их реализации довольно высока, что требует поиска иных решений проблемы. 

Так, одним из таких решений может стать уход от преобразования данных к единому формату и перенос всех 
задач конвертации на уровень конечной библиотеки-агрегатора. Данный подход позволит избавиться от необходимо-
сти изменять формат данных в множестве мест за счет создания конвертеров, позволив тем самым упростить процесс 
вступления вузов в коллаборацию. Однако значительно возрастет сложность реализации задачи однозначной иденти-
фикации библиографических данных, так как многообразие форматов хранения и передачи данных накладывает серь-
езные ограничения на механизмы их обработки. В связи с этим необходима разработка единого унифицированного 
интерфейса с реализацией, способной обрабатывать разрозненные данные из множества библиотек. При этом разра-
ботку интерфейса необходимо вести с учетом имеющихся на данный момент сведений о разнообразии процессов ка-
талогизации в различных вузах. Разрабатываемый интерфейс должен учитывать необходимость быстрой адаптации 
библиотек, желающих вступить в коллаборацию. 

Таким образом, создание единого интерфейса позволит минимизировать проблемы вступления библиотек, а 
также усовершенствовать механизмы обмена данными. 
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СРАВНЕНИЕ НАИВНОЙ БАЙЕСОВСКОЙ СЕТИ 

ДОПОЛНЕННОЙ ДРЕВОВИДНОЙ СТРУКТУРОЙ И ИСКУССТВЕННОЙ НЕЙРОННОЙ СЕТИ 
ДЛЯ СОЗДАНИЯ АДАПТИВНОЙ СИСТЕМЫ ОБУЧЕНИЯ 

 
Аннотация: Адаптивное обучение – это процесс обучения с использованием специальных алгоритмов для по-

строения индивидуальной траектории обучения с использованием выбранных ресурсов и действий, отвечающих уни-
кальным потребностям учащегося, это основная технология, лежащая в основе интеллектуальных систем обучения.  

Его цель – направлять и интерпретировать полученные результаты обучения, анализируя их на модели обуче-
ния каждого из студентов, что позволяет построить наиболее удобную программу обучения или скорректировать 
ее в зависимости от отдельных групп обучения или человека.  

В этой статье показана эффективность двух различных методов классификации машинного обучения: наив-
ной байесовской сети с расширенным деревом и искусственных нейронных сетей для создания адаптивной системы 
обучения, протестированной на двух разных наборах данных университетской аналитики.  

Ключевые слова: адаптивное обучение, искусственный интеллект, нейронная сеть, байесовская сеть, древо-
видная наивная байесовская сеть, алгоритмы, 
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Abstract: Adaptive learning is a learning process using special algorithms to build an individual learning path using 

selected resources and activities that meet the unique needs of the student, it is the core technology behind the intelligent
ing systems.  

It’s goal to guide and to interpret the obtained learning results, analyzing them on the learning model of each of the 
students, which makes it possible to build the most convenient training program, or adjust it depending on the individual tra
ing groups or the individual. 

This paper shows the efficacy of two different machine learning classification methods, tree augmented naïve Bayesian 
network and artificial neural networks, for creating an adaptive learning system, tested on two different university a
datasets. 

Keywords: Adaptive learning, Arti
an network, Algorithms. 

 
1. Introduction 
 

Every large system is characterized by development and optimization, in connection w
er technology, it has become possible to use computers in this process. The higher education is no exception. 

Modern higher education, showing a trend towards expansion 
abilities, motivation, professional goals, is becoming more and more diverse. The activity of the students themselves in the 
management of their education requires the development of an idea of information support. The collected data about education 
could be augmented using artificial intelligence methods.

Machine learning methods allow developing permanently learning and refining models of interpretation (classific
tion, clustering) of data of various types, both numerical and text. As a result, it becomes
tic features of educational behavior and to manage professional development.
 

2. Tree augmented naive Bayesian network (NBTree)
 

Bayesian network is an uncertain relationship representation and reasoning model based on pr
graph theory. Bayesian network is a directed acyclic graph, each vertex of which corresponds to a random variable, and the 
graph arcs encode conditional independence relations between these variables [2].

NBTree more suitable to be used in the adaptive learning system out of Bayesian network
it avoids Bayesian network and naïve Bayesian network problems. 
more efficient then the Bayesian network. 
independent, which is rarely true in real life [1].

Fig. 1 showes node A with his leafs B1, B2, B3, B4, B5 and all the corresponding edges from node A, from a tree.
 

 
3. Artificial neural network based on the Felder

 
FSLSM was chosen due to several advantages such as using scales to represent the strength of learning style preferences 

instead of learner types and describing 
(visual/verbal, sequential/global, active/reflective and sensing/intuitive), and the value is not 0 or 1, but shown as a pref
for the learner for each dimension [3]. This learning method is one of the most efficient models to use in adaptive systems [4, 
5]. 
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Every large system is characterized by development and optimization, in connection w
er technology, it has become possible to use computers in this process. The higher education is no exception. 

Modern higher education, showing a trend towards expansion – an increase in the coverage of students with different 
abilities, motivation, professional goals, is becoming more and more diverse. The activity of the students themselves in the 
management of their education requires the development of an idea of information support. The collected data about education 

be augmented using artificial intelligence methods. 
Machine learning methods allow developing permanently learning and refining models of interpretation (classific

tion, clustering) of data of various types, both numerical and text. As a result, it becomes possible to determine the characteri
tic features of educational behavior and to manage professional development. 

Tree augmented naive Bayesian network (NBTree) 

Bayesian network is an uncertain relationship representation and reasoning model based on pr
graph theory. Bayesian network is a directed acyclic graph, each vertex of which corresponds to a random variable, and the 
graph arcs encode conditional independence relations between these variables [2]. 

sed in the adaptive learning system out of Bayesian network
it avoids Bayesian network and naïve Bayesian network problems. It’s easier to be constructed and the classification process is 
more efficient then the Bayesian network. And it avoids the unreasonable rule of naïve Bayesian network 
independent, which is rarely true in real life [1].  

Fig. 1 showes node A with his leafs B1, B2, B3, B4, B5 and all the corresponding edges from node A, from a tree.

 
Figure 1 

based on the Felder-Silverman learning style model (FSLSM)

FSLSM was chosen due to several advantages such as using scales to represent the strength of learning style preferences 
instead of learner types and describing learning styles in much details, those advantages is achieved by using four dimensions 
(visual/verbal, sequential/global, active/reflective and sensing/intuitive), and the value is not 0 or 1, but shown as a pref

]. This learning method is one of the most efficient models to use in adaptive systems [4, 
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Every large system is characterized by development and optimization, in connection with the development of comput-
er technology, it has become possible to use computers in this process. The higher education is no exception.  

an increase in the coverage of students with different 
abilities, motivation, professional goals, is becoming more and more diverse. The activity of the students themselves in the 
management of their education requires the development of an idea of information support. The collected data about education 

Machine learning methods allow developing permanently learning and refining models of interpretation (classifica-
possible to determine the characteris-

Bayesian network is an uncertain relationship representation and reasoning model based on probability analysis and 
graph theory. Bayesian network is a directed acyclic graph, each vertex of which corresponds to a random variable, and the 

sed in the adaptive learning system out of Bayesian network-based algorithms, because 
It’s easier to be constructed and the classification process is 

And it avoids the unreasonable rule of naïve Bayesian network – that all features are 

Fig. 1 showes node A with his leafs B1, B2, B3, B4, B5 and all the corresponding edges from node A, from a tree. 

Silverman learning style model (FSLSM) 

FSLSM was chosen due to several advantages such as using scales to represent the strength of learning style preferences 
learning styles in much details, those advantages is achieved by using four dimensions 

(visual/verbal, sequential/global, active/reflective and sensing/intuitive), and the value is not 0 or 1, but shown as a preference 
]. This learning method is one of the most efficient models to use in adaptive systems [4, 
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4. Testing and results 
 

Uniform prior score metric was used to assess NBTree and FSLSM [6]. Test were performed on a Kaggle free datasets.  
The result of testing on Open University Learning Analytics Dataset, which contains information about 22 courses, 

32,593 students showed us that FSLSM is slightly outperform NBTree, as shown at Table 1. 
 

Algorithm used Classification accuracy 
NBTree 73.3% 
FSLSM 78.1% 

 
Table 1 

 
Because of the nature of artificial neural network and FSLSM it depends on dataset that was used, in other datasets the re-

sult may be slightly different. 
 
The result of testing on U.S. Education Dataset, which contains information about 17 courses, 51,473 students showed us 

that FSLSM is slightly outperform NBTree, as shown at Table 2. 
 
 
 
 
 

Table 2 
 
The result of testing on small Students' Academic Performance Dataset, which contains information about 5 courses, 9,531 

students showed us that NBTree is slightly outperform FSLSM, as shown at Table 3. 
 

Algorithm used Classification accuracy 
NBTree 72.9% 
FSLSM 68.4% 

 
Table 3 

 
5. Conclusion 

 
In this research, both methods were developed and tested on 3 random datasets. Both methods are suitable for creating an 

adaptive learning system. FSLSM use more developer resources to structure. The FSLSM performs slightly better on a big 
dataset and may have problems on a smaller dataset, then NBTree. 

NBTree is easier to develop the structure and dependency between nodes is more obvious, that mean in could be easier for 
tutor to understand what should be modified in his courses. 

For future work FSLSM can consist several new layers, this may introduce more efficiency on a smaller datasets and orig-
inal network can be refined using different estimates of difficulty [7]. 
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ПАРТИЯ СОЦИАЛИСТОВ-РЕВОЛЮЦИОНЕРОВ  

В ВЫБОРНЫХ КАМПАНИЯХ 1917 ГОДА 
 

Аннотация: Рассмотрены позиции партии социалистов-революционеров в выборных кампаниях лета – осени 
1917 г. – в органы городского и земского самоуправления, а также во Всероссийское Учредительное собрание. Выяв-
лено место ПСР в партийно-политической системе страны соответствующего периода. Показано, что, блокируясь 
с другими партиями демократического социализма либо выступая самостоятельно, эсеры в большинстве случаев 
получали массовую поддержку в виде голосов избирателей, однако им не удалось воспользоваться возможностью 
реализовать свой огромный политический потенциал в деле демократических преобразований России. 

Ключевые слова: партия социалистов-революционеров, местное самоуправление, Всероссийское Учредитель-
ное собрание, выборы. 
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PARTY OF SOCIALIST REVOLUTIONARIES 
IN THE ELECTION CAMPAIGNS OF 1917 

 
Abstract: The article considers the positions of the Socialist Revolutionary Party in the election campaigns of the sum-

mer – autumn 1917 in the institutions of city and zemstvo self-government, as well as in the All-Russian Constituent Assembly. 
self-government. The place of Socialist Revolutionary Party in the party-political system of the country of the corresponding 
period is revealed. It is shown that, blocking with other parties of democratic socialism or speaking independently, the Social 
Revolutionaries in most cases received massive support in the form of votes, but they failed to take advantage of the opportuni-
ty to realize their enormous political potential in the cause of democratic transformations in Russia. 

Keywords: party of socialist revolutionaries, local government, All-Russian Constituent Assembly, elections. 
 

Актуальность проблематики данной статьи обусловлена практической пользой пересмотра с современных по-
зиций ярких проектов общественно-политического реформирования страны, предложенных в относительно недавнем 
прошлом видными отечественными деятелями демократического социализма. Эти проекты, пусть даже гипотетиче-
ски, могли бы составить альтернативу тому пути тоталитаризма и несвободы, на который встала Россия с конца 1917 
г. и который на много десятилетий затормозил в стране процессы демократизации – не декларативной, а настоящей. 
Ряд этих предложений настолько универсален, что не выглядит устаревшим и сегодня, а при условии известной ре-
конструкции с учетом нынешних реалий такие идейные разработки вполне могут быть использованы в деле построе-
ния гражданского общества и социального государства. Можно согласиться с позицией д.и.н., профессора К.Н. Моро-
зова, уточняющего смысл расхожей истины о том, что «история не терпит сослагательного наклонения»: по словам 
исследователя, эта максима бесспорна для уже свершившейся истории, однако анализ несостоявшихся, но желатель-
ных возможностей прошлого (ретропрогнозирование), безусловно, полезен современным реформаторам-политикам. 
Он может сослужить им службу при выборе направлений, методов и средств их начинаний, хотя бы для того, чтобы 
позволить избежать в будущем ошибок, подобных тем, что были вольно и невольно допущены деятелями прошлого. 
Нельзя отрицать тот факт, что процессы, шедшие в 1917 г. при активном участии демократических партий, были 
сродни тем, что переживает российский социум сегодня, и в первую очередь, это – формирование и укрепление граж-
данских институтов, повышение уровня общей и политической культуры населения, демократизация политической 
системы государства. 
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Начало ХХ века – период, наиболее богатый как демократическими программами, так и силами, генерировав-
шими эти идеи в надежде воплотить их на практике. Особого внимания заслуживает политическое и философское 
наследие российских партий демократического социализма, среди которых своими массовостью, огромным потенциа-
лом, личностной яркостью лидеров, масштабом замыслов государственных преобразований, а также популярностью 
среди широких слоев населения выделялась партия социалистов-революционеров (эсеров). Эта партия стала круп-
нейшей в истории досоветской России – летом 1917 г. ее численность превысила 1 млн человек [5, c. 307]. ПСР имела 
436 организаций в 62 губерниях и областях, на фронтах и флотах, ряд ее представителей (А.Ф. Керенский, В.М. Чер-
нов, Н.Д. Авксентьев, С.Л. Маслов) входили во Временное правительство – самый легитимный из органов государст-
венной власти в период с февраля по октябрь 1917 г. Германский историк М. Хильдемайер считает, что именно эсеры 
были на тот момент уникальной организацией, которая «по своей социальной структуре и… программе могла служить 
как форум выражения интересов всех основных групп» [цит. по: 14, с. 52], за исключением разве что крайне левых. 
ПСР отличалась не только разнообразием социально-демографического состава, но и, в противовес большевикам, 
внутрипартийной толерантностью к оттенкам мнений, то есть была организацией действительно демократической. 
Это привлекало к ней массу сторонников из различных социальных сегментов и сред, однако в то же время размывало 
ее изнутри, делая более аморфной, чем позволял политический момент. Как нереализованные возможности, так и 
дальнейшие биографии многих деятелей партии социалистов-революционеров дали историкам, с одной стороны, ос-
нование наречь ее впоследствии «партией трагической судьбы» [14, c. 37], с другой – подвергнуть ее идейные уста-
новки и тактику жесткой критике. 

Целью данной работы является анализ характера и результатов участия партии социалистов-революционеров в 
основных выборных кампаниях весной – осенью 1917 г.: в органы местного самоуправления и во Всероссийское Уч-
редительное собрание.  

По оценке историка-правоведа В.В. Куликова, не сверху, а именно снизу, в рамках местного самоуправления 
происходит формирование истинной элиты нации [12]. В.В. Леонтович считал, что земство, его существование и вся 
работа – не что иное, как преддверие конституционного строя [11, c. 316-317], о котором много десятилетий мечтала 
либеральная интеллигенция. Юрист В.И. Фадеев утверждает, что для становления демократии местное самоуправле-
ние играет примерно ту же роль, что начальная школа для науки [12].  

Много веков в централизованной Российской империи вопросы провинциального значения получали внимание 
от верховной власти, если можно так выразиться, «по остаточному принципу». Собственными же силами на местах 
справляться с проблемами не было умения и привычки: культура местного самоуправления не получила должного 
развития, как того требовали масштабы страны и ее этноконфессиональная пестрота. В последней четверти XIX в. 
начались, правда, заметные подвижки в развитии местного активизма: сформировался так называемый «третий эле-
мент», то есть наемные служащие земств – статистики, учителя, врачи и т.п. При всем своем энтузиазме и искренней 
заинтересованности помочь трудовым массам глубинки этот передовой отряд разночинной интеллигенции составлял, 
увы, очень малую часть провинциального и особенно деревенского общества, в целом по-прежнему патриархального, 
забитого и темного.  

С начала ХХ века в России стали проявляться начала гражданской, или, по определению Н. Селунской и 
Р. Тоштендаля, демократической культуры [19, c. 124-125], затронувшей не только узкие интеллигентские круги, но и 
все более широкие массы. В первой половине 1900-х гг. шел бурный рост политических партий, деятельность которых 
становилась известна и интересна «простому народу». Сам К. Каутский – «римский папа марксизма» [10, c. 246] – в 
1902 г. объявил о перемещении революционного центра из Европы в Россию, которая теперь, с его точки зрения, 
вполне могла послужить для европейского социализма, зараженного «духом дряблого филистерства и трезвенного 
политиканства» [9], источником революционной энергии. 

В результате Февральской революции Россия оказалась «самой свободной из всех европейских стран» [12]. На 
наш взгляд, справедливо мнение историка А.В. Шубина о том, что самым ярким в истории России периодом подлин-
ного развития начал гражданского общества были месяцы весны – осени 1917 г. [20, c. 238]. До того момента у страны 
абсолютно не было опыта жизни и организации системы управления в условиях демократии; все это приходилось ос-
ваивать, что называется, «с листа», да еще в условиях войны и жесткой межпартийной борьбы. Поэтому, если гово-
рить о самоуправлении на местах, то в ходе революции очень быстро «всплыли» негативные факторы, оказавшие в 
дальнейшем разрушительное воздействие на функционирование местных органов: их чрезмерная политизация, акцент 
на гипертрофированной демократизации зачастую в ущерб собственно хозяйственной деятельности муниципалитетов 
и земств. Впрочем, это предмет для отдельного исследования. 

Итак, кардинально изменившаяся политическая ситуация предоставила возможность либеральным и социали-
стическим партиям, привычным к статусу оппозиционеров, принять на себя ответственность за судьбу государства, 
реализуя свои программные замыслы. Построение новой государственной системы в организационном плане содер-
жало два основных аспекта: определение характера будущей политической власти и местного самоуправления. Мас-
штабные политические вопросы предстояло решить Всероссийскому Учредительному собранию, курс на которое был 
взят с первых дней революции. Эсеры последовательно отстаивали линию на созыв Учредительного собрания, моби-
лизовав в предвыборной борьбе свои лучшие кадры. При большой пестроте внутрипартийных течений в этом вопросе 
ПСР проявила единство, имея основания надеяться на успех на выборах, так как рассчитывала на поддержку со сто-
роны крестьянства. В июне 1917 г. ЦК ПСР создал комиссию по Учредительному собранию, в состав которой вошли 
В.М. Зензинов (председатель), Н.Д. Авксентьев, М.Я. Гендельман, А.Р. Гоц, В.Н. Рихтер, Д.С. Розенблюм, И.И. Фон-
даминский (Бунаков), и чуть позже – М.В. Вишняк и Н.В. Святицкий (секретарь) [5, c. 307]. Комиссия развернула 
коммуникационную работу, в большом количестве издавая полиграфическую продукцию агитационного и рекламного 
содержания: по данным комиссии, было выпущено около 560 тыс. художественных и 350 тыс. текстовых плакатов 
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[там же]. Комиссия представила 7-му Совету ПСР список 130 общепартийных кандидатов, сокращенный до 58 «обя-
зательных»: в него эсеры старались включить, помимо лидеров партии, сильных ораторов и специалистов по всем 
отраслям государственного права, хозяйства и политики» [там же]. Вопрос о предвыборной тактике обсуждался на III 
съезде ПСР в мае – июне, и большинство мнений сходилось к отказу от блоков с другими партиями и союзу с кресть-
янскими советами. 

Демократические партии справедливо полагали, что начать гражданское воспитание масс и включение их в 
процессы обустройства общественной жизни следовало с низовых структур как наиболее близкого к населению 
управленческого уровня. Поэтому уже весной 1917 г. революционная власть инициировала процесс преобразований в 
сфере самоуправления на местах. Необходимость в этом оказалась более чем настоятельной, поскольку уже в первые 
недели марта в столицах и в провинции начались стихийные движения «демократизации», обусловленные дефицитом 
порядка, которые, чтобы не допустить полной аномии, необходимо было взять под контроль. В новых условиях, когда 
власть и вся политически активная часть общества так резко полевели (настолько резко, что самой правой из дееспо-
собных партий оказались кадеты), учреждения, сформированные на основе цензового избирательного права, в том 
числе муниципалитеты и земства, по сути, лишались легитимности. Тем временем именно на органы местного само-
управления возлагалась особая функциональная нагрузка: они должны были решать многочисленные административ-
ные и хозяйственные задачи, особенно трудоемкие в условиях затянувшейся войны и социально-экономического кри-
зиса. В революционные месяцы к этим сферам деятельности прибавилась и политическая: муниципалитетам поруча-
лись подготовка и проведение выборов во Всероссийское Учредительное собрание. Таким образом, органы местного 
самоуправления становились основной площадкой борьбы за влияние в них политических партий и общественных 
организаций [8], и реформирование этих институтов приобретало значение государственного масштаба. Поскольку в 
деле демократизации самоуправления на местах с первых дней революции наметилось большое число случаев «само-
деятельности», Временное правительство сочло необходимым взять под собственный контроль этот поток разнород-
ных инициатив, грозивший вылиться в аномию. Самым простым и рациональным средством для этого являлось про-
ведение законным путем реформы городского самоуправления. Выборы в органы местного – городского и земского – 
самоуправления, основанные на демократических принципах, должны были стать своего рода генеральной репетици-
ей к электоральной кампании грандиозного масштаба – во Всероссийское Учредительное собрание. 

Эсеровский проект муниципальной реформы отличался от большинства прочих программных документов пар-
тии, провозглашавшей свою революционность и предпочитавшей как на словах, так и на деле поступательности и 
размеренности движения рывок в прогресс. Это был именно реформаторский план, нацеленный на последовательную 
и терпеливую работу с населением. Представляя свою платформу, ПСР подчеркивала, что она «всегда стояла за при-
ближение власти к населению» [1, д. 64, л. 26]. В своей предвыборной борьбе партия использовала весь арсенал нара-
ботанных за почти два десятка лет средств воздействия на потенциальных сторонников: ее активисты распространяли 
листовки, воззвания и прочую агитационную печатную продукцию, проводили митинги, собрания на местах, вели 
разъяснительную работу по ключевым пунктам своей программы и пр. Широко применялась эсерами из тактических 
соображений и политика блоков. На указанном этапе союзниками ПСР чаще всего становились меньшевики [5, 
c. 307], соглашения заключались и с прочими социалистическими партиями и группами. Так социалисты намерева-
лись противопоставить «единству буржуазных партий… единство революционной демократии» [21, c. 101], и в дан-
ном случае различие общих политических программ не должно было «являться препятствием для блокирования на 
муниципальной платформе» [там же]. 

В преамбуле эсеровского проекта особо оговаривалось стремление к социализму – достижение именно этого 
строя эсеры ставили в качестве цели своей программы-максимум. Хотя, как и подобало настоящим демократам, они 
не отдавали цели первенство над средствами ее достижения, однако путь к социализму ими был намечен твердо и 
четко, какими бы ни были особенности и скорость движения в этом направлении. Собственно проект муниципальной 
реформы содержал несколько тематических разделов, посвященных жилищному, земельному, рабочему вопросам, 
городским финансам, содержанию городского хозяйства, продовольственным проблемам, благоустройству террито-
рий и жилья, благотворительности, общественной безопасности и – что было особо актуально и болезненно на тот 
момент – проблеме демобилизации армии. Политические идеи в документе органически переплетались с социально-
экономическими, юридическими и хозяйственно-бытовыми. Городская земля должна была стать общественным дос-
тоянием, как и здания, «являющиеся источником нетрудовых доходов и средством эксплуатации» [1, д. 64, л. 26] на-
селения. Для трудящихся планировалась постройка дешевого и удобного жилья. При сдаче жилья внаем оговарива-
лась установка твердых цен, а следить за соблюдением порядка в этой сфере, согласно проекту, должен был народный 
контроль – активисты из городского населения. 

Рабочий вопрос в документе занимал важное место. К рабочему классу были отнесены задействованные как в 
промышленности, так и в сельскохозяйственном секторе. Продвижение рабочего вопроса считалось у социалистов 
делом, напрямую связанным с общим социальным прогрессом, ведь именно рабочий класс признавался авангардом 
всего трудового народа. 8-часовой рабочий день был фактически уже установлен, поэтому внимание эсеров было уст-
ремлено к защите условий труда, в первую очередь женского и детского. Предполагалось оказывать содействие про-
фессиональным и кооперативным организациям трудящихся, организовывать общественные работы, поскольку уро-
вень безработицы оставался высоким. Особое внимание планировалось уделять охране труда на вредных производст-
вах, установлению минимума оплаты труда, вопросам страхования от несчастных случаев на рабочих местах, органи-
зации городских бирж труда, чтобы ликвидировать все частные посреднические конторы как пережиток старого экс-
плуататорского строя.  
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Хозяйственные вопросы городского значения, согласно проекту, должна была держать под своим контролем 
общественная муниципальная власть. Все «общеполезные предприятия» – общественный транспорт, канализация, 
бани, освещение, аптеки и т.п. – подлежали передаче в муниципальное распоряжение, при условии, что власть будет 
руководствоваться принципом неизвлечения прибыли [1, д. 64, л. 26]. Немало внимания планировалось уделить го-
родскому благоустройству: равномерному расселению горожан, развитию транспорта, улучшению состояния дорог и 
освещения улиц, устройству зон отдыха – парков и садов. Для поддержания общественной безопасности рекомендо-
валось учредить отряды народной милиции преимущественно из рабочих организаций. Деятельность этих подразде-
лений должна была контролироваться населением, а на милицейские должности можно было бы попасть на выборной 
основе. В ведение народной милиции передавались не только общественная безопасность и порядок, но и пресечение 
«любых попыток контрреволюции» [там же]. 

Продовольственный вопрос в связи с военной обстановкой также стоял весьма остро, поэтому он не мог не 
быть затронутым в эсеровской программе. В мае – августе 1917 г. министерство продовольствия Временного прави-
тельства возглавлял народный социалист А.В. Пешехонов, начало партийной деятельности которого было тесно свя-
зано с социалистами-революционерами. При создании коалиционного правительства Пешехонову прочили пост ми-
нистра земледелия [18, c. 106-107], который в конечном итоге достался лидеру ПСР В.М. Чернову, и отношения меж-
ду идеологами двух неонароднических партий были непростыми. Поэтому министр продовольствия воспринимался и 
как давний партнер эсеров, и в то же время как конкурент. В предвыборной платформе ПСР были отмечены ключевые 
пункты продовольственной политики, которые требовали, по мнению партии, немедленного решения. Министерство 
продовольствия, при всех своих героических усилиях, не могло в короткие сроки полностью решить продовольствен-
ную проблему, так что у эсеров оставалось множество возможностей для конструктивной критики и предложений в 
своем проекте. Среди базовых – удешевление продуктов первой необходимости, точный учет продовольствия и план 
его распределения равномерно и по справедливости (для этого предполагалось устроить распределители на муници-
пальном уровне); контроль за системой мер и весов, борьба с товарным «фальсификатом» и, конечно, со спекуляцией 
– непременным спутником войны и разрухи. Признавалась необходимость установления твердых цен на продукты 
первой необходимости (именно этого добивалось и министерство продовольствия, встречая сопротивление в торгово-
промышленных кругах); в помощь этим мерам планировалось четкое регулирование карточной системы [1, д. 64, 
л. 26].  

Не могли обойти стороной эсеры и социальной политики: во всех их программных документах легко найти до-
казательства стремления к тому типу государства, которое ныне называют социальным. Привычную благотворитель-
ность, исходившую от «сильных мира сего», они полагали необходимым уничтожить как пережиток основанной на 
неравенстве сословной системы, унижающей человеческое достоинство. Те, кто потерял трудоспособность, страдал от 
болезни либо получил инвалидность на войне, могли рассчитывать на помощь революционного общества, состояв-
шую в организации муниципальных приютов, оказании бесплатной юридической помощи, опеке семей инвалидов 
войны и проведении прочих благотворительных мероприятий. В «социальный» блок проекта входила также деклара-
ция о провозглашении борьбы с самыми негативными формами девиации – преступностью, алкоголизмом и прости-
туцией [там же]. 

Одним из самых острых социальных вопросов по мере приближения окончания войны (в это верили не только 
эсеры) считался вопрос, как быть с будущими демобилизованными из армии и переустроить жизнь и хозяйство на 
мирный лад. Эта тематика также нашла отражение в эсеровском проекте, хотя и в гораздо более абстрактном виде, 
нежели прочие разделы. Трудность заключалась в свертывании оборонной промышленности и поиске применения 
энергии для высвободившихся рабочих рук. Бывшим солдатам и прочим военнослужащим также требовалось найти 
занятие в мирной жизни. В связи с этим ПСР намеревалась требовать от городских дум возможно более широкой ор-
ганизации общественных работ, которые помогли бы осуществить и прописанные в проекте предложения о благоуст-
ройстве, возведении зданий, налаживании и обслуживании коммуникационных сетей, транспорта, обеспечении обще-
ственного порядка и пр.  

В целом проект не отличался особой оригинальностью и был похож на проекты других социалистических пар-
тий, в особенности на платформу ТНСП – как темы разделов, так и их наполнение в большинстве своем были почти 
идентичны. Надо думать, успех партии на выборах в органы местного (в частности, муниципального) самоуправления 
зависел прежде всего не от программы или платформы, которые в действительности мало кто читал, а от общего ре-
номе партии на политической арене – и от прежних заслуг, и от расклада сил в конкретный период. Социалистам-
революционерам на тот момент реальную конкуренцию могли составить, по существу, меньшевики (с которыми, как 
говорилось выше, эсеры чаще всего были в союзе) и набиравшие силу, стремящиеся к власти левые марксисты – 
большевики.  

Выступление эсеров на муниципальных выборах летом 1917 г. можно оценить как удачное. Хотя ПСР традици-
онно ассоциировалась больше с крестьянством, она получила значительную поддержку и у горожан. Не последнюю 
роль в этом сыграла тактическая предприимчивость, а именно заключение временных альянсов с другими социали-
стическими партиями. Имидж эсеров в глазах городского населения, в частности, рабочего класса, укреплял блок с 
меньшевиками, партией чисто «городской». Так, в Ярославле эсеры получили из возможных 100 мест 35, 34 досталось 
их союзникам меньшевикам, а 12 – большевикам; остальные места «достались» кадетам и представителям торгово-
промышленного союза [2, д. 63, лл. 29, 63]. Убедительные победы были одержаны ПСР в тандеме с РСДРП в Нижнем 
Новгороде, Туле и ряде других губернских городов, а также в крупных уездных городах Центрального промышленно-
го района [21, c. 102] – гг. Кимры Тверской губернии, Муроме Владимирской губернии, Ростове и Рыбинске Ярослав-
ской губернии и т.д. Благодаря политическому прагматизму успех сопутствовал эсерам и на выборах в уездные земст-
ва. Однако об абсолютном триумфе этой партии во всех избирательных мероприятиях 1917 г. говорить неправомерно, 
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поскольку расклад политических сил постоянно менялся: во второй половине лета влияние уверенно набирали боль-
шевики, а после корниловского выступления были окончательно дискредитированы либералы. В большей степени эти 
изменения сказались на выборах в земства, проходивших в начале осени, а в летние месяцы разброс политических 
«вкусов» мог иметь следствием победу в разных районах как марксистов, так и народников, как радикалов, так и ли-
бералов. Зато партия социалистов-революционеров торжествовала на выборах во Всероссийское Учредительное соб-
рание, получив огромный перевес над прочими партиями – 19360 тыс. голосов, что составляло 39,8% от общего числа 
признанных действительными избирательных бюллетеней. Всего среди депутатов было 374 эсера, из них по партий-
ным спискам прошли 352 человека [5, c. 307]. Такой результат вызвал критику со стороны ближайших политических 
соседей, в первую очередь народных социалистов: к этому времени партия раскололась на собственно ПСР и партию 
левых социалистов-революционеров (ПЛСР), выступавших за передачу власти советам и гораздо больше тяготевшую 
к большевикам, чем к прежним однопартийцам. Правый фланг эсеров (Н.Д. Авксентьев, А.И. Гуковский, А.Р. Гоц, 
И.И. Фондаминский и др.), стоявший за коалиционную власть, также обозначил позицию, по сути, тоже отдельную от 
возглавляемого В.М. Черновым «центра». Сами эсеры немало страдали от розни, воцарившейся в рядах их некогда 
дружной партии. В 1917 г., в момент, потребовавший от эсеров максимальной политической собранности и ответст-
венности, в эсеровских рядах, по справедливому замечанию К.Н. Морозова, была разрушенная ожесточенной идейной 
борьбой морально-психологическая атмосфера [15, c. 65], для оздоровления которой не оказалось ни людских, ни фи-
нансовых, ни временных ресурсов [там же]. Такая ситуация неуклонно вела к формальному распаду организации, что 
и случилось в ноябре 1917 г. Предвыборная кампания, тем не менее, велась от имени еще единой партии: формальное 
обособление не форсировалось, так как использование на выборах знаменитого «бренда» могло принести значитель-
ные политические дивиденды в виде голосов. Так и произошло. Эсеры первенствовали на выборах в 52 округах, при-
чем в 33 собрали более половины голосов, а в Алтайской, Архангельской, Пензенской, Ставропольской, Томской гу-
берниях завоевали все мандаты. В великорусских губерниях разброс голосов был довольно большим, и количество 
проголосовавших за ПСР разнилось от 12,7% в Области войска Донского до 88% в Ставропольской губернии [5, 
c. 307]. Если говорить о Центральной России, то результаты выборов, полученные в ноябре, то есть на пике борьбы за 
власть, могли бы обескуражить большевиков, эту власть захвативших: эсеры набрали 51,6% голосов (85 мандатов) 
против 35,7% (60 мандатов) большевистских. В аграрных губерниях Центрально-Черноземного района (Воронежской, 
Курской, Орловской и Тамбовской) перевес эсеров был еще значительнее: симпатии крестьянского населения дали им 
75% (46 мест из 56 возможных) [там же]. Правда, в Центрально-Промышленном районе эсеры уступили большевикам, 
получив 39 мандатов против 51, однако и здесь они показали свое влияние, особенно в сельской местности. Именно 
сельское население было главным оплотом и питательной средой эсеровского «могущества», кадровым ядром партии. 
В результате в Собрание от одной и той же партии были избраны депутаты, идущие абсолютно разными политиче-
скими путями: Б. Камков (Кац), по мнению народного социалиста А.В. Пешехонова, гораздо более большевик, чем 
эсер; Г. Шрейдер – напротив, убежденный антибольшевик, «давний и убежденный демократ, без всякого пятна в про-
шлом» [17]. Лидер партии В.М. Чернов был аттестован Пешехоновым как «двуликий лидер, который… идет направо 
– песнь заводит, налево – сказку говорит» [там же], поставленный во главе эсеровского списка «только в виде флага» 
[там же], за которым единым списком идут реальные кандидаты: среди них и уже исключенные из ПСР, и те, которые 
должны спасать от них родину и революцию. Таким образом, в предвыборной кампании эсеров народные социалисты 
усмотрели откровенный макиавеллизм (а точнее, мошенничество) и заявили, что ПСР «не имеет права звать граждан к 
двурушничеству» [там же] и должна устраниться от участия в выборах. Этот протест остался, впрочем, без особого 
внимания: слишком сложной и калейдоскопически менявшейся была политическая конъюнктура в осенние месяцы 
1917 г. К тому же сроки выборов уже переносились, а дело с определением будущего России необходимо было срочно 
довести до конца. Печальная судьба Всероссийского Учредительного собрания всем известна. Жесткой критике как 
изнутри, от однопартийцев, так и снаружи, от политических соперников подверглось поведение на единственном за-
седании Учредительного собрания ведущих эсеров-депутатов, особенно В.М. Чернова, выбранного председателем. 
Вместо того, чтобы как можно резче и решительнее отмежеваться от левого фланга Собрания, представленного боль-
шевиками и левыми эсерами, Чернов произнес речь, «выдержанную в социалистических и интернационалистических 
тонах» [4], которая словно бы должна была продемонстрировать левым радикалам лояльность самого оратора и той 
политической силы, которую он представлял. Такая стилистика, однако, не пришлась по вкусу ни однопартийцам 
Чернова, неприятно удивленным таким «примиренчеством», ни крайним левым в ассамблее, попросту не оценившим 
этот жест. После разгона форума большевиками ПСР оставалась единственной политической силой, боровшейся за 
его восстановление: во время гражданской войны на территориях, неподконтрольных большевистской власти (в Са-
маре, Ижевске, Екатеринодаре, Уфе), они создавали организации, провозглашавшие своей задачей курс на созыв но-
вого Учредительного собрания .  

Исследователь А.В. Горлов утверждает, что в течение всего своего существования ПСР (во всяком случае, уме-
ренная ее часть, которую возглавлял В.М. Чернов) последовательно эволюционировала от социализма к либерализму, 
и этот процесс зашел настолько далеко, что в 1917 г. «ориентация на социализм у лидеров партии сохранилась лишь 
внешне, на вербальном уровне» [6, c. 40], и в качестве боевого отряда и ударной силы российского либерализма эсеры 
противостояли РСДРП [там же]. На наш взгляд, такой вердикт слишком радикален: самое главное, что сближало эсе-
ров с либералами – вопрос о правах и свободах человека, остававшийся для большевиков «за кадром». За исключени-
ем марксистов-радикалов, к 1917 г. подробные разделы с требованиями прав и свобод личности разработали в своих 
программах и платформах все демократические партии России. Другое дело, что в течение ХХ века весь умеренный 
социализм (имеется в виду международный масштаб, поскольку в СССР демократическому социализму хода не было) 
постепенно «срастался» с либерализмом, что отразилось даже не столько на теоретических выкладках, сколько на по-
литической практике. Если в чем-то эсеры и разошлись со своим самоназванием, так, скорее всего, в аттестации «ре-
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волюционеры»: после окончательного «расставания» с террором эволюционное развитие общества стало им гораздо 
более по нраву, чем устремление на полный слом всей государственной системы, да еще под собственным руково-
дством. К тому же аграрная программа эсеров (а именно этот пункт в программатике неонароднической партии, изна-
чально ориентированной в первую очередь на отстаивание интересов деревни) с ее требованием социализации и ста-
тусом «ничьей земли» никак не согласовывались с либеральными установками на сохранение частной собственности 
как одного из ключевых прав человека. Зато большевикам данная часть эсеровской программы пришлась как нельзя 
более по вкусу.  

Эволюция эсеров от радикального революционаризма к легальным, конституционным формам деятельности, 
при том, что эта тенденция отвечала запросам демократического социализма в ХХ веке, в 1917 г. сослужила им, одна-
ко, недобрую службу. По мере обретения ПСР респектабельности, те самые народные массы, чьи революционные ин-
стинкты и настроения так упорно и последовательно в течение почти двадцати лет разжигала партия, в конце концов 
разочаровались в ней – новый, «цивилизованный» имидж не был ни понят, ни принят. В корне неудач эсеров, помимо 
тактических просчетов (за что их винить несправедливо – слишком непредсказуема была тогдашняя обстановка), по-
видимому, лежит и вот какая глубинная причина: им не удалось внедрить в массовое сознание идеологемы [13, c. 12], 
которые в доходчивой форме донесли бы до «народа» основные партийные установки и при этом нашли бы в массах 
отклик на уровне политико-культурных архетипов. Между тем именно это могло бы обеспечить партии искренние и 
безоговорочные доверие и поддержку в ситуации, когда вопрос лидерства, победы, а иногда и просто выживания ре-
шали не программы и резоны, а «неформализуемые движения души» [3, c. 203, 223]. Да и в организационном отноше-
нии в критический момент партия проявила свою слабость, что было обратной стороной ее внутреннего демократизма 
– черты, в общем, привлекательной, но подходящей для функционирования в спокойных, стабильных, легальных ус-
ловиях деятельности. 

По словам историка М.М. Карповича, до эмиграции состоявшего в партии социалистов-революционеров, «с 
признанием за народом права на самобытное существование была неразрывно связана идея народной самодеятельно-
сти, народного самоуправления, которая в своем логическом развитии приводила к необходимости и неизбежности 
создания в России правового демократического государства» [цит. по: 16, c. 150]. Только в этих условиях могло про-
изойти, по его убеждению, и возрождение России после избавления ее от большевистского гнета (данные тезисы от-
носятся к 1950-м гг.). Умеренные эсеры одними из первых в российской демократической среде в полной мере осоз-
нали эту органическую взаимосвязь. Поэтому в 1917 г., при разработке реформационных проектов и платформ, а так-
же в процессе осуществления государственной политики, они придавали большое значение развитию народных ини-
циатив, видя в них залог будущей управленческой компетентности и гражданского активизма российского народа в 
целом. В своих социалистических устремлениях эсеры делали акцент и на общекультурное, и, как следствие, на поли-
тическое развитие российского народа, которому должно было сопутствовать и содействовать участие трудящихся в 
самоуправлении на местах, профессиональных союзах, земельных комитетах, кооперации и, наконец, Советах. Реали-
зация эсеровской программы реформы муниципального самоуправления должна была стать одним из значимых эта-
пов на пути к этому идеалу. Созыв Всероссийского Учредительного собрания также являлся в немалой степени заслу-
гой ПСР, в качестве ведущей политической силы 1917 г. планомерно направлявшей ход революции именно к этому 
событию. Однако огромный потенциал эсеров вследствие комплекса объективных и субъективных причин не был в 
должной мере реализован, и демократические начинания партии оказались отложенными на несколько десятков лет. 
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Немало известный факт, что спорт является одним из травмоопасных занятий в процессе выполнения двига-
тельных действий. Зачастую спортсмен, выполняя чрезмерную для организма нагрузку или неправильные движения в 
том или ином виде спорта, способен получить травму [3, с. 95-97].  

Существует комплекс факторов риска нанесения травмы, среди которых ярким представителем является лично-
стная особенность спортсмена, контроль личности [5, с. 343], особенности биоритмов, регулятор устойчивости, а так-
же обобщение уровня возбуждения [2, с. 95-96].  
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Стоит также отметить, что в понятие «травматизация» как дополнительный компонент входит повышенные 
требования при решении спортивных задач. Больше всего это заметно в детском возрасте, поэтому риск получения 
травмы достаточно высок уже в более раннем возрастном этапе спортивной карьеры. Однако, от получения травм не 
застрахованы ни профессиональные спортсмены, ни новички.  

Согласно статистическим данным Всемирной организации здравоохранения, травмы в спорте составляют 2-7% 
от общего числа травм. Однако, данные могут различаться. Это связано с различными подходами к определению 
«спортивная травма». Если учитывать кровоподтеки и ссадины, характерные для многих видов спорта, этот показа-
тель может превысить отметку в 50% [10, с. 5].  

А.И. Мазур, А.С. Ясюкевич, а также ряд других исследователей отмечают, что полученные травмы разной ха-
рактерности опасны тем, что даже в результате полного восстановления спортсмена вероятность его возвращения в 
профессиональный спорт весьма мала [4, с. 19-20]. 

В спорте высших достижений, во время тренировок спортсмен вынужден постоянно работать, выкладываться 
на износе сил. Это сопоставимо с обычными людьми, которые ходят на работу и уделяют своей трудовой деятельно-
сти огромное количество времени. При наступлении соревновательного периода, на спортсмена накладывается много 
дополнительной нагрузки, в первую очередь физической. Самые юные спортсмены чаще всего близки к тому, чтобы 
стать кумиром многих, тех, кто в силу своих физиологических способностей не способен преодолеть такую нагрузку 
[8, с. 174]. Так, основная роль для достижения соответствующего триумфа заключается в грамотном построении тре-
нировочного плана с минимизированным риском получения травмы.  

В связи с этим была сформулирована цель исследования, которая заключается в анализе уровня случаев спор-
тивного травматизма в городе Мурманск и выявления факторов, приводящих к травмам в спорте.  

С целью изучение уровня травматизма в спорте был проведен опрос среди представителей различных видов 
спорта города Мурманска в возрасте от 16 до 27 лет на предмет первичного обращения к травматологам. Анализ про-
веден с помощью специально разработанных анкет. 

Данные, представленные в Таблице 1, позволяют сделать вывод о том, что первое место в структуре спортивно-
го травматизма занимают травмы коленного сустава. На втором месте оказываются травмы позвоночника.  

Таблица 1 – Результаты спортивного травматизма в различных видах спорта 
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Гимнастика  
(художест-

венная, спор-
тивная) 

2 3 3 2 1 - - - - 1 - - - 10 15 

Футбол - 2 2 - - - 1 1 - 1 - 1 2 11 16 

Легкая атле-
тика 

5 3 4 2 2 - 3 3 - 1 - 3 - 26 33 

Дзюдо 4 4 1 3 2 1 1 - 1 1 2 - 1 23 30 

Биатлон 2 2 - 1 - - 1 - 1 - - - - 7 6 

% 17,1 18,9 14 9,6 7 1 7,4 5 3 5 3 5 4  100 
Всего 13 14 10 8 5 1 6 4 2 4 2 4 3 67  

 
Деятельность спортсмена напрямую зависит от показателя высоких результатов, несмотря на уровень квалифи-

кации спортсмена в любом виде спорта. Долгое время считалось, что регулярная физическая нагрузка снижает риск 
травматизма и заболеваний. Однако последние данные показали, что снижение риска получения травм осуществляет 
посредством выполнения двигательного действия в умеренном темпе [1, с. 79].  
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Успешная борьба со спортивными травмами возможна при изучении их причин. В связи с этим можно выде-
лить пять факторов, приводящих к травмам: 

• отсутствие грамотной организации при проведении спортивных соревнований или тренировок; 
• неправильное построение тренировочного плана;  
• климатический фактор; 
• нарушение спортивного этикета (поведение внутри команды, дисбаланс с тренером); 
• нарушение правил контроля со стороны врача [9, с. 1221-1225]. 
При условии, что смена климатических норм изменить практически невозможно, то перечень остальных выше-

изложенных компонентов могут быть снижены при грамотном подходе при условии разработки эффективной методи-
ки спортивной подготовки спортсменов различного уровня. Поэтому необходимо акцентировать внимание на безо-
пасности спортсмена в первую очередь [6, с. 46]. 

В результате проведенного исследования было выявлено, что наиболее часто травмам подвержены спортсмены 
в возрасте от 18 до 23 лет. Это обусловлено переходом от физических нагрузок юношеской группы к нагрузкам взрос-
лого человека. Основная патология приходится на коленный сустав из-за сложности анатомического строения.  

Таким образом, проведенный анализ травмоопасных видов спорта показывает, что для снижения уровня спор-
тивного травматизма необходима реализация комплекса мероприятий, направленных на обеспечение основных прин-
ципов тренировочного процесса и его сопровождения. Не менее важным компонентом профилактики спортивных 
травм является изучение их причин, которые должны анализироваться врачом, тренером и самим спортсменом, а так-
же должны быть рассмотрены в планировании реабилитационных мероприятий. Отсутствие внимания к проблеме 
травматизма в спортивной деятельности может стать причиной резкого снижения интереса молодежи к спорту [7, 
с. 84].  
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ПАТОМОРФОЛОГИЧЕСКИЕ ИЗМЕНЕНИЯ В ПЕЧЕНИ  
ПРИ ПОСЛЕОПЕРАЦИОННОМ ГИПОТИРЕОЗЕ В ЭКСПЕРИМЕНТЕ 

 

Аннотация: Работа выполнена на экспериментальном материале. Проведена операция тиреоидэктомия у 57 
крыс-самцов. Эксперимент длился 45 дней. Лабораторных животных выводили из эксперимента через 7, 14, 21, 28, 
35 и 45 дней. Для гистологического исследования брали кусочки печени, готовили микропрепараты по стандартной 
схеме. Результаты исследования показали, что после тиреоидэктомии в печени развиваются гемодинамические на-
рушения, муцинозный отек, дистрофия гепатоцитов, деструкция паренхимы.  

Ключевые слова: гипотиреоз, тиреидэктомия, муцинозный отек, дистрофия гепатоцитов, некроз.  
 

Botasheva Valentina Salikhovna, Dr. med. Sci., Professor, Department of Pathological Anatomy,  
Stavropol State Medical University, Ministry of Health of Russia  

e-mail: Enver-V@list.ru 
Kogotyzheva Madina Aslanovna, postgraduate student of the Department of Pathological Anatomy,  

FSBEI HE "Stavropol State Medical University" of the Ministry of Health of Russia 
e-mail: Enver-V@list.ru 

Stadnik Nina Alexandrovna, Ph.D., assistant of the Department of Pathological Anatomy,  
FSBEI HE "Stavropol State Medical University" of the Ministry of Health of Russia 

e-mail: Enver-V@list.ru 
 

PATHOMORPHOLOGICAL CHANGES IN THE LIVER 
IN POSTOPERATIVE HYPOTHYROIDOSIS IN EXPERIMENT 

 

Annotation: The work was performed on experimental material. Thyroidectomy was performed in 57 male rats. The 
experiment lasted 45 days. Laboratory animals were removed from the experiment after 7, 14, 21, 28, 35 and 45 days. Pieces 
of liver were taken for histological examination, micropreparations were prepared according to the standard scheme. The re-
sults of the study showed that after thyroidectomy in the liver, hemodynamic disturbances, mucinous edema, hepatocyte dys-
trophy, and destruction of the parenchyma develop. 

Keywords: hypothyroidism, thyroidectomy, mucinous edema, hepatocyte dystrophy, necrosis. 
 

Актуальность темы. Гормоны щитовидной железы регулируют основной обмен в организме. Понижение кон-
центрации тиреоидных гормонов значительно уменьшает метаболические процессы, развивается тяжелое эндокрин-
ное заболевание – гипотиреоз. Гипотиреоз – это клинический синдром, обусловленный длительным и стойким сниже-
нием уровня тиреоидных гормонов. Наиболее частой причиной гипотиреоза является зобная эндемия. В последние 
годы во всем мире отмечается рост зобной эндемии и значительно ее утяжеление. В регионах с йодным дефицитная 
наблюдается увеличение щитовидной железы в 90% случаев. Гипотиреоз может развиться после операции на щито-
видной железе в разные сроки. После субтотальной резекции щитовидной железы в 70% случаев развивается гипоти-
реоз уже в течение первого года жизни [1, 2, 3, 4]. 

Основной причиной гипотиреоза является аутоиммунный тиреоидит, при котором у пациентов определяются 
антитиреоидные антитела и повышается уровень тиреотропного гормона [5, 6]. 

Гипотиреоз может развиться без зоба в случае блокирования антитиреоидных рецептов. 
Клинические проявления гипотиреоза многогранны. Поражаются все органы и системы, в том числе и печень. 

В печени метаболизм гормонов щитовидной железы происходит путем окислительного дезаминирования, дейодиро-
вания и конъюгации. Печень регулирует уровень тиреоидных гормонов в крови. Неалкогольная жировая болезнь пе-
чени довольно часто сочетается с патологией щитовидной железы. Однако, эта проблема остается малоизученной [7, 
8]. 
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Цель исследования: изучить патоморфологические изменения в печени при послеоперационном эксперимен-
тальном гипотиреозе. 

Материал и методы исследования. Работа выполнена на экспериментальном материале. Получена экспери-
ментальная модель послеоперационного гипотиреоза. На 57 крысах-самцах проведена операция тиреоидэктомия. Для 
эксперимента отбирали здоровых половозрелых крыс массой тела 250-300 гр. Операцию тиреоидэктомию проводили 
под общим обезболиванием с применением препарата зологил-100 в дозе 1,5 мг на 100 гр. массы тела и миорелаксант 
ксилазина гидрохлорид в дозе 3 мг на 1 кг массы тела. После предварительной премедикации лабораторных животных 
фиксировали к операционному столику спинкой книзу. Проводили продольный разрез кожи шеи длиной 2 см. раздви-
гали фасции и мышцы шеи, обнажали трахею и прилегающую к ней щитовидную железу. Вначале удалили правую 
долю железы, а затем левую долю и перешеек. По ходу операции проводили гемостаз. После удаления щитовидной 
железы мышцы и фасции шеи укладывали на место, ушивали кожу. Рану обрабатывали раствором метиленового сине-
го. При проведении эксперимента соблюдали международные рекомендации Европейкой конвенции по защите позво-
ночных животных. В качестве контроля были использованы 20 крыс, которым операции тиреоидэктомия не проводи-
лась. 

Продолжительность эксперимента составила 45 суток. В послеоперационном периоде наблюдали за поведени-
ем крыс. 

Для гистологического исследования брали кусочки ткани железы из правой доли, левой доли и перешейка. Ку-
сочки фиксировали в 10% растворе забуференного формалина в течение 10 суток, затем проводили в спиртах возрас-
тающей крепости и заливали в парафин. Из парафиновых блоков готовили срезы толщиной 5 микрон. Срезы окраши-
вали гематоксилином и эозином, толуидиновым синим, по Маллори. Гистологические препараты просматривали с 
помощью микроскопа «Leica» DM 1000. 

Результаты исследования. В контрольной группе крыс в послеоперационном периоде изменения в поведении 
не выявлены. Отмечалась активность крыс и хороший аппетит. 

У крыс опытной группы в первые 14 дней отмечалось вялость, сонливость, гиподинамия, снижение аппетита, 
потускнение шерсти, отек лапок. 

На 21-28 сутки появились мелкоклеточные кровоизлияния в области головы, шеи и хвоста. Отек лапок усилил-
ся, шерсть потускнела, стала сухой и ломкой. К концу эксперимента на 45-е сутки описанные выше изменения значи-
тельно усугубились. Крысы стали малоподвижными, усилился отек лапок и хвоста, появились множественные крово-
излияния, трещины на коже, гиперкератоз, участки облысения. 

При гистологическом исследовании на 7-е сутки выявлен отек вокруг вен, центральная вена и синусоидальные 
капилляры в центре печеночных долек расширены. Балочное строение долек сохранено. Морфологические изменения 
не выявлены. 

На 14-е сутки сосудистые нарушения распространяются на всю дольку. Отмечается полнокровие центральной 
вены и всех синусоидных капилляров, стазы. Наблюдается отек перивенулярных и перисинусоидальных пространств. 
В цитоплазме отдельных гепатоцитов обнаружены вакуоли, что свидетельствует о развитии метаболических наруше-
ний и белковой дистрофии. 

На 21-е сутки дистрофические изменения определяются в гепатоцитах центральной части долек. Цитоплазма 
гепатоцитов зернистая. Отек распространяется на все дольки печени, перисинусоидальные пространства расширены, 
заполнены отечной жидкостью. Сосудистые нарушения становятся более интенсивными и распространяются на всю 
дольку. На 21-е сутки в строме печени обнаружены лимфоцитарные инфильтраты. 

На 28-е сутки наблюдается развернутая картина гипотиреоза с выраженными гемодинамическими нарушения-
ми, распространенным муцинозным отеком и дистрофическими изменениями. В эти сроки впервые выявлена жировая 
дистрофия гепатоцитов на периферии долек. Встречаются группы гепатоцитов со светлой цитоплазмой. В строме пе-
чени увеличивается количество лимфогистиоцитарных инфильтратов. При окраске толуидиновым синим наблюдают-
ся скопления гликозаминогликанов с признаками мукоидного набухания. 

На 35-е сутки выявлено нарушение гистоструктуры печени, потеря балочного строения, дискомплексация пе-
ченочных клеток, белковая и жировая дистрофия гепатоцитов, наличие очагов деструкции паренхимы печени с при-
знаками плазмолиза и кариолизиса. Отмечается торможение процессов пролиферации и дифференцировки гепатоци-
тов, пролиферация и активация купферовских клеток. В печеночных дольках резко расширены гемокапилляры, име-
ется застой крови, распространенный перисинусоидальный муцинозный отек. В строме увеличивается количество 
лимфоцитарных инфильтратов, обнаружены признаки мукоидного и фибриноидного набухания. 

На 45-е сутки в печени отчетливо выражены признаки сочетания жировой и белковой дистрофии гепатоцитов, 
деструкция паренхимы с некрозом гепатоцитов. Увеличилось число очагов колликвационного некроза парнехимы с 
образованием полостей. Печеночные балки разрушены там, где сохранились балки истончены и атрофированы. В 
строме печени увеличилось количество и размеры лимфогистиоцитарных инфильтратов, усиливаются процессы дез-
организации основного вещества соединительной ткани с накоплением гликозаминогликанов. К концу эксперимента 
выявлено значительное снижение репаративных процессов, уменьшение количества двуядерных гепатоцитов. Выяв-
лены дистрофические изменения эндотелиоцитов. Отмечается пролиферация купферовских клеток.  

В эти сроки эксперимента выявлены холестазы, рассеянные по всей поверхности среза. Желчные капилляры 
расширены. 
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Таким образом, сравнительный анализ результатов проведенного экспериментального исследования показал, 
что при послеоперационном гипотиреозе у лабораторных животных развиваются выраженные гемодинамические на-
рушения (полнокровие вен и внутридольковых капилляров, застой, распространенный муцинозный отек, дисторфиче-
ские и деструктивные изменения гепатоцитов, плазмолиз, появление очагов деструкции, заполненных отечной жидко-
стью. Отмечается нарушение гистоструктуры печени, нарушение балочного строения, дискомплексация гепатоцитов. 

При послеоперационном гипотиреозе отмечается торможение процессов репарации и дифференцировки парен-
химы, уменьшается число двуядерных гепатоцитов. В строме печени появляются множественные лимфогистиоцитар-
ные инфильтраты, отмечается скопление гликозаминогликанов. Морфологические изменения в печени при послеопе-
рационном гипотиреозе характерны для неалкогольной жировой болезни печени. Выявлена достоверно взаимосвязь 
между гипотиреоидным статусом и морфологическими изменениями в печени. 

Отмеченные морфологические изменения в печени могут привести к функциональной недостаточности печени. 
Заключение. При послеоперационном гипотиреозе в печени лабораторных животных развиваются гемодина-

мические нарушения (полнокровие капилляров, застой), распространенный муцинозный отек, дистрофические и дест-
руктивные изменения в паренхиме, декомлексация печеночных балок, колликвационный некроз с образованием по-
лостей. 

В строме печени наблюдается признак дезорганизации соединительной ткани, очаговые лимфогистиоцитарные 
инфильтраты. Описанные гистологические изменения приводят к печеночной недостаточности. 
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У ОБУЧАЮЩИХСЯ ВТОРЫХ КЛАССОВ С ЗАДЕРЖКОЙ ПСИХИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ 

 
Аннотация: В статье рассматриваются особенности сформированности коммуникативных универсальные 

учебные действия (далее УУД) в младшем школьном возрасте на примере обучающихся второго класса с ЗПР. Основ-
ными компонентами данного вида УУД выделены: сотрудничество, понимание словесных инструкций в паре и общий 
уровень развития коммуникативных компетенций. 

Ключевые слова: коммуникация, коммуникативные универсальные учебные действия, поведенческий компо-
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FORMATION OF COMMUNICATIVE EDUCATIONAL ACTIONS IN STUDENTS  
OF THE 2ND GRADES WITH A DELAY IN MENTAL DEVELOPMENT 

 
Abstract: The article discusses the peculiarities of the formation of communicative UDS in junior school age on the ex-

ample of second-grade students with ZPR. The main components of this type of UUD are: cooperation, understanding of ver-
bal instructions in pairs and the general level of development of communicative competencies. 

Keywords: communication, communicative UDS, behavioral component, children with mental development delay, 
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Коммуникативные универсальные учебные действия представляют собой социальную компетентность и учет 

позиции других людей, умения слушать и слышать собеседника, участвовать в коллективном обсуждении проблем, 
использовать правила общения, выстраивать продуктивное взаимодействие и сотрудничество со сверстниками и 
взрослыми [7]. Коммуникативные навыки, как показывает практика и утверждения отечественных педагогов (Ананье-
ва Б.Г., Бодалева A.A., Божовича Л.И.и др.), формируются в условиях взаимодействия и общения людей друг с другом 
[1; с. 205]. На сегодняшний день не всем детям с задержкой психического развития легко дается усвоение правил и 
норм коммуникации в процессе ее становления. Для детей с задержкой психического развития характерны такие осо-
бенности, как низкий уровень речевой культуры, развития памяти и внимания, а также фрагментарного восприятия, 
трудности в осуществлении мыслительных действий. Актуальность проблемы на сегодняшний день заключается в 
социальном окружении ребенка, в котором часто наблюдается дефицит «живого общения», вследствие повседневного 
использования электронных средств коммуникации (телефон, интернет и т.д) [5; с.127-129]. Отечественные ученые и 
педагоги Казанский Н.Г., Назаров Т.С., Ломов Б.Ф., Мудрик А.В. Ширшов В.Д., исследуя эту проблему, утверждают, 
что уровень формирования социального и коммуникативного поведения детей напрямую зависит от общения со 
взрослыми и сверстниками [2; с. 28]; [3; с. 444]; [4; с.26]; [9; 78-87]. 

С целью изучения сформированности коммуникативных универсальных учебных действий у младших школь-
ников с задержкой психического развития, был организован констатирующий эксперимент среди обучающихся вто-
рых классов в количестве 12 респондентов, возраст которых составлял 8 – 9 лет. Обучение респондентов осуществля-
лось по адаптированной основной образовательной программе (варианту 7.2). Для достижения поставленной цели в 
ходе эмпирического исследования решались следующие задачи: изучение анкет родителей и классного руководителя, 
анализ психолого-педагогической документации, подбор методик и подготовка протоколов исследования, обработка 
количественного и качественного анализа полученных результатов исследования. Основными методами исследования 
являлись: наблюдение за процессом и результатом выполнения совместных работ, индивидуальные беседы с млад-
шими школьниками с ЗПР, количественный и качественный анализ результатов исследования.  

В качестве диагностического инструментария были определены следующие методики: Бурменской Г.В. «Со-
вместная сортировка», Цукерман Г.А. и д.р «Кто прав», «Флаг моего класса». При выполнении 1 задания «Совместная 
сортировка» Бурменской Г.В., целью которого являлось изучение уровня сформированности коммуникативных уни-
версальных учебных действий в процессе организации и осуществления сотрудничества детей друг с другом [6; с. 43]. 
Нами были получены следующие результаты: 67% обучающихся показали низкий уровень сформированности комму-
никативных универсальных учебных действий в процессе совместной работы детей друг с другом. Обучающиеся во 
время работы не могли аргументировать свое мнение, не пытались договориться друг с другом, адекватно распреде-
лить фишки, не могли прийти к единому мнению. Часть детей вовсе отказалось выполнять задания, предложенные 
педагогом. Наблюдались нарушения последовательности выполнения инструкции. 33% обучающихся оказались на 
среднем уровне. Обучающиеся с ЗПР испытывали доброжелательное отношение друг другу в ситуации конфликта, 
ярких и открытых споров у данной группы обучающихся не наблюдалось, но и взаимопомощь отсутствовала. Млад-
шие школьники с ЗПР не могли аргументировать свою позицию и понять своего партнера. 

Количественные результаты исследования представлены на графике (см. рисунок 1). 
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Рис. 1. Уровни сформированности коммуникативных действий по согласованию усилий  

в процессе организации и осуществления сотрудничества 
 
Полученные результаты свидетельствуют о том, что высокий уровень сформированности коммуникативных 

действий по согласованию усилий в процессе организации и осуществления сотрудничества не продемонстрировал ни 
один респондент (см. рисунок 1). 

При выполнении 2 задания целью которого являлось изучения уровня сформированности действий, направлен-
ных на учет позиции собеседника (партнера), [8; с. 41] были выявлены следующие особенности: низкий уровень вы-
явлен у 58% обучающихся. Данная группа респондентов испытывала трудности с приемом разных точек, но при этом 
не смогла аргументировать свои доводы. Средний уровень показали 42% обучающихся. Во время беседы дети давали 
частично верные ответы, понимали ситуации и допускали, что разные мнения по-своему справедливы, либо могут 
быть ошибочными. Количественные данные уровня сформированности коммуникативных УУД представлены на гра-
фике (см. рисунок 2). 
 

 
Рис. 2. Уровни сформированности коммуникативных универсальных учебных действий  

по учету позиции собеседника (партнера) 
 
Исходя из полученных результатов обучающиеся вторых классов характеризовались такими особенностями, 

как трудности понимания собеседника в процессе выстраивания диалога, так как ориентировались только на собст-
венную точку зрения и не принимали чужого мнения. 

В ходе проведение третьего задания по методике «Флаг моего класса» [10], целью которого являлось умения 
действовать согласно данной словесной инструкции партнера и умения при этом осуществлять контроль над собст-
венным поведением, были получены следующие результаты. Низкий уровень поведенческого компонента сформиро-
ван у 67% респондентов. Обучающиеся не могли договориться, игнорировали партнера по паре, постоянно конфлик-
товали, не могли делить друг с другом лист бумаги, каждый пытался рисовать самостоятельно по своему замыслу. 
33% респондентов оказались на среднем уровне. Эти дети характеризовались стремлением договориться с партнером 
по паре, могли предлагать свои варианты решения и справились с поставленной задаче частично, так как наблюдались 



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

59 

незначительные споры. В процессе выполнения рисунка дети могли копировать сюжет друг у друга, что свидетельст-
вовало о несформированности представлений об окружающей действительности и низком практическом опыте обу-
чающихся с ЗПР.  

Ниже представлены графические результаты сформированности поведенческого компонента коммуникации 
(см. рисунок 3). 
 

 
Рис. 3. Уровни сформированности поведенческого компонента коммуникативных  

универсальных учебных действий 
 

Выполнение данного задания (задание «Флаг моего класса») показало, что у обучающихся недостаточно разви-
ты навыки согласованной деятельности в парах. Им тяжело было воспринимать словесную инструкцию, возникали 
трудности общения друг с другом с учетом поставленной цели при выполнении задания.  

Таким образом, обобщив полученные результаты выполнения всех заданий обучающимися с ЗПР вторых клас-
сов нами были выявлены следующие особенности сформированности коммуникативных универсальных учебных дей-
ствий: трудности организации совместной деятельности в процессе выполнения заданий, предложенных педагогом; 
сложности удержания словесной инструкции и ее восприятия на слух, что приводило к нарушению алгоритма выпол-
нения практических действий; нарушения согласованности практических действий в процессе совместной деятельно-
сти, что приводило к нарушению дисциплины, ссорам и коммуникативным затруднениям.  

Таким образом, полученные результаты констатирующего эксперимента определяют необходимость дальней-
шей организации коррекционно-развивающей работы во внеурочное время с обучающимися вторых классов с за-
держкой психического развития с целью развития коммуникативных универсальных учебных действий. 
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Теоретическая разработка проблем отечественного социального воспитания детей и молодёжи является акту-

альной задачей историко-педагогического познания, сфокусированного на изучении становления, прогрессивного 
развития, обогащения педагогических идей и использования социально-педагогических средств в образовательной 
практике определенного историко-педагогического периода на основе развивающейся педагогической науки. Задачи 
историко-педагогического исследования выводят исследователя на осмысление педагогической реальности опреде-
лённого исторического периода через изучение сформулированной исследовательской проблемы. Данное исследова-
ние осуществляется с целью собрать и систематизировать базовый материал по изучаемой проблеме, изучить развитие 
педагогических идей и образовательной практики данного периода, выявить общие факторы наличия и развития про-
блемы в изучаемый период и в современном образовании, охарактеризовать педагогические ценности и используемые 
образовательные социально-педагогические средства в контексте педагогической эволюции. 

Исследование развития социального воспитания детей в отечественных детских домах как историко-
педагогической реальности периода 1941-1945 годов, складывающейся и существующей в пору военного лихолетья 
на территории нашей страны, требует от исследователя опоры на историко-педагогический подход, как важный и не-
обходимый методологический ориентир. Современный историк педагогики и образования Г.Б. Корнетов отмечает, 
что «…широкий контекстуализм – обязательное изучение педагогических идей в культурном и социальном контексте, 
в котором они возникали, развивались, транслировались, взаимодействовали, видоизменялись или прерывались» [1, 

с. 49]. Соблюдение широкого контекстуализма предполагает изучение педагогических идей и их развитие в социаль-
ном воспитании детей в отечественных детских домах в 1941-1945 годы на основе взаимосвязи контекстов развития: 
антропологического, экономического и социально-экономического, политического и социально-политического, идео-
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логического, религиозного, научно-педагогического, образовательного (образовательной практики), социально-
педагогического. При этом, как замечает Г.Б. Корнетов, что, несмотря на контекстуализм, важно учитывать полно-
масштабно внутреннюю логику развития педагогических идей в их истории, развертывание имманентно присущих им 
интенций эволюции [там же]. 

Цель данной статьи состоит в том, чтобы определить источниковую базу исследования социального воспитания 
детей в детских домах в период 1941-1945 годов на примере Ульяновской области в контексте историко-
педагогического подхода к исследованию. 

Основой для изучения темы развития социального воспитания в детских домах в период 1941-1945 годов слу-
жат как исторические, так и педагогические источники, повествующие и указывающие, прежде всего на основную 
деятельность государственных образовательных учреждений в период войны. Имея доступ к данным источникам, ис-
следователь находит широкий пласт документальной информации, представляющей собой материал истории педаго-
гики и образования в контексте развития отечественного образования выделенного нами периода. Источниковый ма-
териал необходимо изучить, проанализировать, сформулировать основные аспекты социального воспитания и его раз-
вития в изучаемый период и, возможно, выделить основные характеристики формирования и развития социального 
воспитания с точки зрения историко-педагогического подхода.  

Данные источники помогут исследователю составить ответы на ряд необходимых для исследования вопросов: 
какова роль государства в развитии социального воспитания в государственных образовательных организациях в во-
енную пору 1941-1945 гг.; как проходил процесс развития социального воспитания в детских домах конкретного ре-
гиона, в частности, Ульяновской области в данный период; каковы общие и региональные тенденции и факторы раз-
вития социального воспитания в детских домах в данный период на территории Ульяновской области; какие образо-
вательные методы, приёмы, средства и технологии использовали педагоги-воспитатели в социально-воспитательном 
процессе в этих социально-педагогических условиях?  

Источниковая база историко-педагогического исследования, на наш взгляд, представляет собой совокупность 
источников различного состава и характера (в основе – исторического и педагогического), которая позволяет целост-
но изучать проблему исследования: методологически, хронологически, исторически, теоретически педагогически; в 
формате фактов, событий, субъектов педагогической теории и образовательной практики, педагогических идей, обра-
зовательных средств. 

Теоретические предпосылки представляют вопросы источниковедения истории педагогики и образования, ко-
торые поднимаются в трудах ведущих отечественных учёных (М.В. Богуславский, А.Н. Джуринский, Г.Б. Корнетов и 
др.). В научных публикациях находим классификацию источников истории педагогики и образования, по типам, ко-
торые составляют следующие группы: визуальные, фонографические, письменные, антропологические, вещественные 
[2, с. 177]. 

Некоторые авторы выделяют источники истории педагогики и образования с точки зрения информационной 
насыщенности, выделяя род источника и его виды (Т.А. Чумаченко, И.Е. Левченко). Так по родовому признаку иссле-
дователи выделяют источники: документальный, законодательный, статистический, повествовательный (нарратив-
ный), учебный, периодическое печатное издание; к каждому из родов относятся определенные виды источников. Так, 
к примеру, документальный ро дисточников может включать в себя источники: а) материалы различной отчетности в 
педагогической и образовательной деятельности; б) материалы по делопроизводству учебного заведения или органов 
образования; в) личного происхождения (воспоминания, дневниковые записи, связанные с изучаемой проблемой; г) 
различные инструкции для педагогов [2, с. 178]. 

К принципам и параметрам формирования базы историко-педагогического исследования, в которую приори-
тетно относятся исторические и педагогические источники, мы относим: соответствие источников исследуемой теме в 
основных её смыслах, актуальность, надёжность, сопоставимость (проверяемость), конкретика, доказательность, дос-
таточность, информационность, контекстность. 

Так в источниковую базу нашего исследования входят разнообразные источники, которые необходимо объеди-
нить в несколько групп: нормативные и правовые акты, подзаконные акты, неопубликованные делопроизводственные 
документы, документы материалов партийных организаций того периода, научные педагогические труды ученых, 
нормативно-распорядительная документация образовательных учреждений, периодическая печать. Неопубликован-
ные делопроизводственные документы, использованные в работе, выявлены в фондах государственных архивов: Го-
сударственного архива Ульяновской области (ГАУО), Государственного архива новейшей истории Ульяновской об-
ласти (ГАНИ УО). 

Для изучения темы развития социального воспитания в детских домах в период 1941-1945 годов Ульяновска и 
Ульяновской области были исследованы в Государственном архиве Ульяновской области (ГАУО) фонды: Отдел на-
родного образования исполкома Ульяновского городского Совета народных депутатов г. Ульяновск Ульяновской об-
ласти (Ф.Р-521), Исполнительный комитет Ульяновского городского Совета народных депутатов г. Ульяновска Улья-
новской области (Ф.Р-634), Отдел народного образования исполнительного комитета Ульяновского областного Совета 
депутатов трудящихся г. Ульяновск Ульяновской области (Ф.Р-2326). По ним были изучены сведения о количестве 
детей в детских домах, о состоянии зданий, а также проанализированы просьбы директоров о помощи у местных ор-
ганов власти [3]. 
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В Государственном архиве новейшей истории Ульяновской области (ГАНИ УО) работа велась со следующими 
фондами: Ульяновский областной комитет КПСС (Ф. 8), Ульяновский городской комитет КПСС г. Ульяновск (Ф. 13), 
Барановский РК КПСС (Ф. 425), Ульяновский обком ВЛКСМ г. Ульяновск (Ф. 1927). Из данных фондов был изучены 
дела, содержащие отчеты городских и районных детских домов Ульяновской области, отправляемые в ГорОНО и гор-
ком ВКП(б). Периодическая печать представлена газетами: Ульяновский комсомол, Ульяновская правда, Сталинское 
знамя, Ленинец, Ленинский путь [там же].  

За период суровых лет военной поры 1941-1945 гг. очень мало сохранилось источников, которые можно ис-
пользовать для достижения поставленной цели, информация в них представлена разрозненно и преимущественно мо-
ноаспектно. Это объясняется тем, что не сохранились многие газетные статьи, опубликованные в 1941-1945 годы, рас-
сказывающие про развитие, деятельность и внутреннюю организацию жизни детских домов. Более основательно дан-
ную тему стали изучать в послевоенное время. Многие исследователи для сбора информации обращались к выдерж-
кам из газет, воспоминаниям и личным дневникам уже повзрослевших ребят из детских домов, для того, чтобы иметь 
общую картину жизни в детских учреждениях военных лет. 

Проблемы социальной защиты, социальной работы и социального воспитания в детских домах в годы войны 
1941-1945 годов имеют отражение в разнообразных теоретических педагогических источниках, представленных ис-
следованиями современных ученых. Так исследователь Зезина М.Р. в своей статье отмечает, что государственная по-
литика в период военных лет была направлена не на предупреждение или улучшение ситуации с беспризорностью и 
безнадзорностью, а именно на решение негативных последствий данного процесса. Весь контроль за социальную за-
щиту детей в детских домах был передан местным органам власти, которые, в свою очередь, возлагали данную ответ-
ственность на такие общественные организации, как профессиональные союзы и комсомол. Представители из этих 
организаций проявляли заботу над детьми из детских домов, организуя шефство, участвовали в сборе вещей, а также и 
средств для подопечных из детских домов [4, с. 61]. Автор статьи указывает на истории, найденные в вырезках из га-
зет и архивных документах, в которых зафиксированы имевшие тогда место жалобы на факты злоупотреблений, раз-
врата, хищений и избиения, совершаемых, как старшими воспитанниками, так иногда и воспитателями, что наглядно 
представляет картину жизни существовавших детских домов в определенных областях страны [4, с. 63].  

Ложкина И.А. в своей работе справедливо отмечает тот факт, что предметом специального исторического ис-
следования до настоящего времени не была социальная политика государства в области охраны детства военного вре-
мени [5, с. 8], а мы добавим, что и она также не была и предметом специального историко-педагогического и педаго-
гического исследования. Так в условиях военного времени в детских домах и интернатах исполнялось постановление 
НКП УАССР от 11 июля 1941 г. «О наилучшем обслуживании детей в детдомах и обеспечении надлежащей охраны 
жизни детей». Педагогические коллективы, работающие в детских домах, были призваны решать задачи, направлен-
ные на: обеспечение охраны жизни и здоровья воспитанников, выполнение закона «О всеобуче», усиление воспитания 
идейно-политического и патриотического, укрепление дисциплины детей, улучшение военно-физической подготовки, 
развертывание массовой оборонной и политико-просветительской работы среди воспитанников и гражданского насе-
ления, оказание активной помощи фронту, производству на предприятиях, совхозам и колхозам, для чего перестроить 
трудовую деятельность детей детских домов [5, с. 110].  

Итак, мы отмечаем, что деятельность детдомов и интернатов на примере Удмуртской АССР была направлена 
на подготовку и смену человеческих кадров, как для фронта, так и для хозяйственно-промышленного комплекса стра-
ны. А хозяйственно-материальное и бытовое обеспечение детских домов было на достаточно низком уровне, как и по 
всей стране, что объяснялось проблемами, задачами и трудностями текущей ситуации военного времени, которая тре-
бовала концентрации всех сил, ресурсов и средств на обеспечение фронта и борьбы с фашистами. 

В.В. Федотов в своей работе представляет анализ архивных материалов, введённых впервые в научный оборот, 
а также опубликованных сборников документов и изданий по статистике, печатных материалов СМИ, мемуарной ли-
тературы. Он отмечает, что интересующие проблемы эвакуации, размещения, жизнедеятельности эвакуированного 
населения и обеспечения материально-бытовыми и хозяйственными средствами представлены на основе трудов тех 
историков, кто занимался изучением Среднего Поволжья (Г.А. Широков, Н.И. Полоскин, В.С. Годин) [6, с. 8]. По 
мнению автора, данные работы являются первыми трудами по данной теме, в них исследователь может обнаружить 
информацию об организации размещения эвакуированных семей и предоставления им необходимых условия для жиз-
ни, но вопросы, касающиеся организации воспитательного процесса в детских домах в Среднем Поволжье, не пред-
ставлены. 

Для изучения социального воспитания в детских домах в контексте историко-педагогического подхода педаго-
гу-исследователю важно обратиться к педагогическим идеям, реализуемым в исследуемый период. Как отмечает из-
вестный отечественный учёный Г.Б. Корнетов, при изучении конкретных педагогических идей необходимо понима-
ние адекватной оценки действительности и соответствие идеи конкретным целям социальной действительности, вни-
мание конкретным отдельным идеям, которые развиваются во времени и пространстве [1, с. 46]. Благодаря этому под-
ходу изучение конкретных педагогических идей позволит педагогу-исследователю и обществу продвинуться в исто-
рии изучения педагогической мысли, осмыслить вклад в развитие педагогической теории, сориентироваться в ценно-
стях и актуальности изучаемых образовательных средств, педагогических методов и форм. 

Исследователю важно ставить реальные цели для изучения педагогической реальности исследуемой темы. Так 
В.В. Вдовин, исследуя жизнь современных детей-сирот, использует понятие социально-педагогического сопровожде-
ния, в котором он объединяет спектр образовательных и социальных услуг, оказываемых детям-сиротам. Он выделяет 
эти услуги по характеру: образовательные, воспитательные, социальные и другие. Образовательные услуги как про-
свещение детей в рамках школьной программы…; воспитательные услуги как приобщение детей-сирот к моральным 
ценностям и нормам поведения в обществе …; социальные услуги – создание детям-сиротам достойных условий жиз-
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ни и обучения: их размещение в достаточно просторных, освещаемых и отапливаемых помещениях; организация пи-
тания и медицинского обслуживания сирот; организация непрерывного процесса их обучения и воспитания с одно-
временным обеспечением сирот всем необходимым для этого: учебниками, письменными принадлежностями и т.д. [7, 
с. 38]. 

Социально-педагогические сопровождение, как мы видим, включает в себя образовательные, воспитательные и 
социальные услуги, которые могут составить достаточно полную картину социального воспитания в детских домах 
1941-1945 годов. Педагогу-исследователю необходимо уметь грамотно их выделять, анализировать и систематизиро-
вать, в соответствии принципами и идеями историко-педагогического подхода. 

В настоящее время неоценимую помощь в исследовании нашей темы оказывают рассекреченные архивные 
фонды и периодические издания, которые позволяют изучить имеющиеся материалы и проследить, как происходило 
развитие социального воспитания в детских домах в 1941-1945 годах. Это существенно позволит представить целост-
ную картину социально-воспитательного процесса в детских домах в период войны на основе регионального компо-
нента. Так, к примеру, в газете «Ульяновская правда» есть статья про детский дом, который находился в селе Голов-
кино Старомайнского района. Жили дети детского дома в бывшем каретном дворе семьи Наумовых, в длинном хо-
лодном кирпичном здании с большими старинными окнами. Воспитатели и дети помнят помощь, которую оказывали 
шефы, рабочие завода имени Володарского. Взамен воспитанники убирали горох, овощи в колхозе, трудились на се-
нокосе. Работники завода на каждые выходные брали ребят к себе домой, водили по заводу, в кино [8, с. 2]. Многие 
считали, что семейная обстановка будет для детей хорошим лекарством. 

В архивах сохранилось много документов, которые наглядно описывают, как проходила жизнь в детских домах 
в 1941-1945 годах. Из них мы узнаём о том, что руководство города Ульяновска заботилось об обеспечении приема 
детей-сирот и об организации всех необходимых для этого мероприятий. Так поручалось заведующей финансовым 
отделом Ульяновского горисполкома Утехиной регулярно заниматься финансовыми расчётами, подсчитывать расхо-
ды на соответствующие мероприятия по приёму и размещению детей в детские дома. Ульяновское ГорОНО полно-
стью распоряжалось в связи с этим средствами, которые хранили на специальном счёте Областного Совета депутатов 
трудящихся [9]. 

Для педагогов-воспитателей, работающих в детских домах в период войны, главными задачами были: дать теп-
ло, ласку, внимание, заботу всем детям, воспитать и взрастить в воспитанниках личностные и социальные качества, 
требующие обществом. 

Таким образом, при формировании источниковой базы исследования развития социального воспитания в дет-
ских домах в период 1941-1945 годов важно реализовать историко-педагогический подход. База исследования состоит 
из разнообразных источников: неопубликованных делопроизводственных документов, периодической печати, статей 
печатных сборников, журналов и учебных пособий. Исследователь учитывает, как исторические, так и педагогические 
материалы, необходимые для составления целостной картины жизни и организации социального воспитания в дет-
ских домах в военный период.  

Историко-педагогический подход к формированию источниковой базы социального воспитания в детских до-
мах в период 1941-1945 годов позволяет: систематизировать базовый материал, сосредоточить внимание на осмысле-
нии образовательной практики исследуемого периода в широком контекстном формате, сформулировать основные 
педагогические идеи того периода, охарактеризовать используемые образовательные социально-педагогические сред-
ства, выделить особенные тенденции или факторы развития социального воспитания. 
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Сразу хотим разочаровать тех, кто думает, что речь пойдет о великом романе Д. Сэлинджера. Нам показалась 

очень интересной идея романа. Главный герой высказывает такую мысль: очень важно ловить детей во ржи, чтобы 
они не упали в пропасть.  

1 июня каждый год мы отмечаем День защиты детей. Но сегодня, как никогда становится важным вопрос: надо 
ли защищать наших детей и от чего, от кого и как? Лозунг советского времени – все лучшее детям – сегодня претво-
рен в поправках к Конституции, принятых в прошлом году. Дети – это приоритетное направление в жизни нашего 
народа. Это наше будущее. Но сегодня по этому будущему бьют изо всех орудий, грозя уничтожить его целиком и 
полностью. И все дальше и дальше уходит от нас ребенок, скрываясь во ржи. Сумеем ли мы вовремя подхватить его и 
не дать упасть в пропасть? Самое страшное состоит в том, что нанесением вреда нашим детям занимаются зачастую 
те, у которых собственных детей нет. 

В новой реальности мы живем уже тридцать лет. Многие из нас помнят август 1991 года, когда Советский Со-
юз уступил место новой России. Представители либеральных кругов, пришедшие к власти, с маниакальным упорст-
вом принялись уничтожать наше прошлое. Во многом это было сделано в угоду западным кураторам. Разумеется, все 
эти перемены ударили и по школе. Особенно, на наш взгляд, пострадали история и литература. Новые учебники исто-
рии были написаны на гранды Фонда Сороса. Для этой цели было привлечено 1600 преподавателей. Соответственно, 
уже 30 лет наши дети получают информацию в искаженном виде. Этому всячески способствуют организации подобно 
Ельцин-центру. Неудивительно, что школьники, пройдя через такие установки, начинают презирать нашу историю и 
всерьез считают, что только с приходом к власти Б. Ельцина в России началась хорошая жизнь. Досталось и литерату-
ре. Из школьных программ исчезли произведения писателей ХХ века, которые входили в «Золотой фонд» литературы 
советского периода – «Поднятая целина» М. Шолохова, «Как закалялась сталь» Н. Островского, «Молодая гвардия» 
А. Фадеева. Зато теперь детям предлагают читать «Архипелаг ГУЛАГ» А. Солженицына, стихи И. Бродского, В. Вы-
соцкого… Кстати, вызывает удивление отношение интеллигенции к прозе и поэзии, созданной во время Великой Оте-
чественной войны. В передаче «Родительское собрание» на радиостанции «Эхо Москвы» литератор, профессор ВШЭ 
А. Архангельский назвал одно из самых трагичных стихотворений К. Симонова «Ты помнишь, Алеша, дороги смо-
ленщины» тоталитарными стихами. Теперь нечего удивляться, что наши школьники путают войну 1812 г. с Великой 
Отечественной войной, что они могут допустить, что Сталин мог уволить А. Суворова за невыполнение приказа... Це-
лые пласты нашей истории, литературы, культуры становятся не только неизвестными, но и невостребованными на-
шими детьми.  
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В советское время из нас воспитывали творцов, умеющих мыслить, подвергать сомнению непонятные мысли, 
иметь критическое мышление. Сегодняшние «отцы педагогической мысли», многие из которых являются наследни-
ками ученых еще советского времени, хотят видеть наших детей грамотными потребителями или тупыми исполните-
лями. С этой целью была перекроена экзаменационная сетка, которая позволяла бы по–настоящему выявить знания, 
полученные за период обучения. Теперь школьника натаскивают на ЕГ, на единый государственный экзамен, суть 
которого только в том, чтобы угадать правильный вариант и поставить галочку в нужном месте. Отказ от сочинений 
по литературе лишил школьников умения формулировать свои мысли, а также умения рассуждать. Сегодня, проверяя 
работы студентов, мы с грустью можем констатировать, насколько беден их язык, убога мысль, и поражаемся тому, 
что они не способны анализировать. А когда под видом реферата вам подают скопированную статью из «Википедии», 
становится грустно и страшно. Правда или нет, но, очевидно, это имеет под собой почву, что ЕГ первоначально был 
предложен в США афроамериканцам, прибывшим из Африки. Видимо, кому-то приятно осознавать, что страна, 
имевшая высокий образовательный уровень, теперь скатилась до уровня африканских эмигрантов. Видимо, это была 
цель… Защитники ЕГ говорят, что этот экзамен может быть пропуском для поступления в ВУЗы ребят, набравших 
высокий балл. Кроме того, здесь практически исключена коррупция. Но это смешно. Прибывшие из отдаленных об-
ластей или республик абитуриенты привозили результаты ЕГ, где значилось, что по русскому языку было набрано 150 
баллов из 100. Комментарии излишни. Против ЕГ было много выступлений, причем аргументированных, но лица, 
заинтересованные в продвижении этого явления, игнорировали все доводы. Таким образом, помимо ЕГ, у нас появи-
лась еще Болонская система, с бакалавриатом и магистратурой, которая для европейского образования – уже вчераш-
ний день. Вопрос: кому все это выгодно? – остается риторическим. Ясно одно – от этого страдают дети, страдает об-
разование и страдает страна в целом. По данным PISA – международной программы по оценке образовательных дос-
тижений учащихся – функциональная грамотность наших школьников год от года ухудшается. В 2000 г. Россия по 
показателю функциональной грамотности занимала 25 место. В 2003 г. – 32-е, в 2006 -36-е место (!!!). А по показате-
лю математической грамотности (математическая грамотность – способность человека мыслить математически, фор-
мулировать, применять и интерпретировать математику для решения задач в разнообразных практических контекстах) 
– заняла в 2015 г. – 23 место и в 2018 г. – 30 место. Поэтому и в вузах первый семестр уходит на то, чтобы заново 
пройти школьную программу. Уже сегодня мы видим в отдельных отраслях малокомпетентных специалистов, кото-
рые могут только нажимать кнопки, но лишены инициативы и не умеют трудиться. А сколько анекдотов появилось 
про медиков, которые во время операции аппендицита ищут в «Гугле», с какой стороны у человека аппендицит (!?). 

Хотим остановиться еще на одном. Сейчас в науку пришло большое количество эффективных менеджеров. Это 
те, кто закончил ВУЗ в период образовательной реформы и являются ее жертвами. Они смотрят на вещи со стороны 
экономической целесообразности. Это проявляется в медицине – мы убираем больничные койки, которые на текущий 
момент якобы не нужны, закрываем «лишние роддома». Подумаешь – роженица и так родит, даже если ехать за 100 
км. Примерно так рассуждает «эффективный менеджер», которому вверяют подобные решения. Ему нужна рента-
бельность. Здравоохранение для них, таких менеджеров, является только лишь частью экономики. Вот и получается, 
что растет младенческая смертность, несчастные случаи в родовспоможении. Достаточно обратить внимание на то, 
какая ситуация сложилась в марте-апреле 2020, когда мы оказались перед лицом опасности с вирусом Ковид-19. За 
несколько месяцев до пандемии московское правительство рапортовало об оптимизации больниц, стационаров, ин-
фекционных клиник. И когда грянула пандемия, то выяснилось, что наше здравоохранение превратилось в «здравоза-
хоронение». Люди ждали «скорой помощи» по 12 дней. Были упразднены целые институты, НИИ. И все – в рамках 
оптимизации. Теперь эти отрасли приходится восстанавливать. Но теперь этих специалистов, которые были бы так 
необходимы, уже нет или их мнение игнорируется. Чем тогда объяснить изгнание академика Чучалина из президент-
ской комиссии по Ковиду? Подобная ситуация сложилась в науке, искусстве, и, тем более, в образовании. У нас, к 
сожалению, нет комиссии или органа, который бы контролировал ситуацию и прогнозировал последствия.  

Другое нововведение, которое наносит значительный вред здоровью детей. Это переход на дистанционное об-
разование. Возможно, в условиях локдауна, это было правильное решение. Однако, это принесло больше вреда, чем 
пользы. Во-первых, страдали и учителя, для которых это был непосильный труд, и учащиеся, в том числе и студенты, 
нагрузка которых резко возросла. Ведь в некоторых семьях один компьютер надо было делить на двоих или троих 
детей. А можно ли обязать учеников или студентов, чтобы они купили веб-камеру? А если в семье нет денег? Но 
представьте, как сложно преподавателю, если он не видит своего ученика или студента на экране монитора! Сейчас 
все чаще говорят о резком падении здоровья наших детей, которое стало меняться после того, как они посидели на 
удаленном образовании. А в перспективе у нас стоит цель – заменить живых учителей искусственным интеллектом. 
Недавно в Германии состоялось заседание Международного круглого стола «Цифровая школа как «новая нормаль-
ность» – путь к деградации». На заседании выступил Манфред Шпитцер, ученый из Германии, профессор психиатрии 
Ульмского университета, директор центра нейронауки в Ульме. Он отметил резкое ухудшение физического здоровья 
детей. Особенно плохо влияет занятие с компьютером на зрение. Если ребенок смотрит на близкорасположенные 
предметы, то фокусное расстояние до предмета находится далеко за своими пределами и у ребенка постепенно разви-
вается близорукость. А теперь детям приходится по 5 часов сидеть и держать прибор перед собой. Причем близору-
кость развивается во всем мире. В Европе близоруких уже 30%, в Китае – 80%. Если глаза будут деформироваться 
подобным образом, то к 50-60 годам может наступить слепота. Этот же ученый заметил, что концентрация внимания 
на цифровом устройстве влияет на психическое состояние и ведет к всевозможным расстройствам. Появляются агрес-
сия, страхи, депрессия, понижение уровня удовлетворенности жизнью. В результате проведения исследований полу-
шарий мозга людей, которые пользуются смартфонами, выяснилось, что клиническая картина совпадает с клиниче-
ской картиной структуры мозга потребителей наркотиков. Статистический анализ данных по суицидам свидетельст-
вует о том, что от времени нахождения человека в сети зависит и уровень суицидов. Эта зависимость увеличивается 
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на 30% у мужчин и на 100% у женщин. Но самое важное – это образование. И тестирование, и проведенные обследо-
вания свидетельствуют о том, что интеллект детей, которые проводят перед телевизором более 3 часов в день, резко 
отличается от интеллекта тех, кто смотрит его менее часа. Кстати, были проведены исследования по проекту «Пиза», 
которые показывают взаимосвязь между объемами инвестиций в цифровую инфраструктуру школ и результатами 
учебного процесса. В эксперименте приняли участие более 1 млн. учащихся из 15 стран. Сравнивая за 10 лет зависи-
мость успеваемости учеников математических школ от количества инвестиций в инфраструктуру школ, оказалось, что 
показатели успешности образования падали от увеличения числа инвестиций в школьные информатизационные про-
цессы обучения. Очевидно, над этим необходимо задуматься именно сейчас, пока не поздно. информировать как 
можно больше людей, которые принимают решения на уровне цифровизации учебных заведений. За процессом циф-
ровизации стоит не человек, а цифровой аналог падшего человеческого разума. 

Еще один важный аспект настоящего времени. Это, кстати, звучало недавно в одной из телепередач. Это про-
блема труда. Ведь совсем недавно в школах были уроки труда, где девочки шили, готовили, мальчики выпиливали 
различные изделия, строгали. Работали на станках, вытачивая детали. Когда-то то же самое было в детских домах, где 
дети получали трудовое воспитание. Об этом, кстати, написано и в произведении А. Макаренко: «Педагогическая по-
эма». Ребята в колонии, те самые бывшие беспризорники, научились мастерить разные поделки, научились изготов-
лять элитную мебель, потом освоили даже фотоаппараты, которые пользовались небывалым успехом. Они трудились, 
но к этому побуждала их жизнь, вся страна, проводимая политика, идеология. А.С. Макаренко на основе разработан-
ной им теории создания и укрепления воспитательного коллектива, а также глубокой веры в человека использовал 
педагогическую теорию на основе обычаев и приёмов народной педагогики (в том числе «общего дела», то есть вос-
питания и обучения через привлечение к посильному труду для достижения понятных и обозримых целей к общей 
пользе). Вот только некоторые деятели государства увидели в этом начинании противоречия с социалистическим по-
строением общества. Макаренко сняли с поста заведующего Колонией им. Горького (в которой насаждаться быстро и 
жёстко обычные советские порядки). Макаренко перевели на другую работу, опальному педагогу было предложено 
возглавить новое воспитательное учреждение – Коммуну им. Ф.Э. Дзержинского.  

Труд в нашей стране всегда был почетен. «Труд становится великим воспитателем, когда он входит в духовную 
жизнь (…), дает радость дружбы и товарищества, развивает пытливость и любознательность, рождает волнующую 
радость преодоления трудностей, открывает все новую и новую красоту в окружающем мире…» [3, 243]. Это слова 
замечательного педагога В. Сухомлинского, его книга так и называется: «Сердце отдаю детям». Теперь что-то перепу-
талось. В детских домах детей не учат простым делам: как готовить пищу, выращивать урожай на участке, застилать 
кровать, т.д. Теперь новые правила. Вот и получается, что те дети, которые выходят за пределы детдома, начиная 
взрослую жизнь, не умеют ничего, не могут приготовить себе еду, вбить гвоздь, почистить картошку. Они словно 
ждут, что кто-то все за них сделает, принесет и поможет. Но в результате быстро сбиваются с пути, попадают на опас-
ную дорогу, их судьба нередко становится плачевной.  

Подведем некоторые итоги. На наших глазах происходит непоправимая попытка уничтожения классического 
образования, лишения наших детей права стать людьми благодаря образованию. Очень настораживает тот факт, что 
образовательные функции переходят теперь к банкирам, в частности, господину Грефу и его Сбербанку. Эти люди 
обеспокоены только одним – внедрением цифровых технологий в ущерб всему человеческому, и наша задача – мудро 
воспрепятствовать этому. Да, конечно, прогресс не остановить. Цифровые технологии уже очень глубоко вошли в 
нашу жизнь. Но мы надеемся, что «цифровой рай» не уничтожит человека и его духовно-душевный мир, который де-
лает из человека творца. Мы верим, что нам все же удастся не допустить, чтобы ребенок «потерялся во ржи» и оказал-
ся над пропастью. 
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Сегодня, как никогда, существует потребность в высококвалифицированных специалистах, имеющих хорошую 
общенаучную и профессиональную подготовку, которые способны к самостоятельной научной творческой работе. 
Эти специалисты должны не только хорошо ориентироваться в новых методах научных разработок и исследований, 
но также уметь внедрять их результаты в производственный процесс [1]. 

Научное познание представляет собой систематическое целенаправленное изучение объектов, в процессе кото-
рого используются средства и методы наук, и которое завершается формированием знаний об изучаемых объектах. 
Формой научного познания является научное исследование, которое осуществляется в соответствии с определенными 
принципами, по определенным этапам и с помощью определенных средств – методов научного исследования. 

Самостоятельное получение нового знания об окружающем мире и способность человека исследовать новое 
рассматривается как самостоятельная ценность, саморазвивающаяся система, детерминированная различными усло-
виями, как свойство человека, описываемое через содержание понятий «исследовательское поведение», «исследова-
тельская деятельность», «исследовательские способности», «исследовательские умения». 

Существует несколько определений исследовательского поведения. В психологии его характеризуют как пове-
дение, направленное на поиск новой информации, как активацию на новизну, сложность объекта. Н.Н. Поддьяков оп-
ределяет исследовательское поведение как поведение, направленное на поиск и приобретение новой информации из 
внешнего окружения. 

Отсюда следует, что исследовательское поведение – это вид поведения, построенного на поисковой активности, 
направленного на изучение нестандартного объекта или разрешения нетипичной ситуации, который проявляется на 
различных уровнях, от исследования «методов проб и ошибок» до целенаправленного исследования, построенного на 
анализе собственных действий, синтезе полученных результатов, логическом прогнозе и его последующей практиче-
ской проверке (научная позиция Ж. Пиаже, П.Я. Гальперина, Д.П. Эльконина и др.). 

В фундаменте исследовательского поведения, как подчёркивает А.И. Савенков, лежит психическая потребность 
в поисковой активности в условиях неопределенной ситуации. Он даёт определение исследовательской деятельности 
и рассматривает её как особый вид интеллектуально-творческой деятельности, порождаемый в результате функцио-
нирования механизмов поисковой активности и строящийся на базе исследовательского поведения. Она логически 
включает в себя мотивирующие факторы (поисковую активность) исследовательского поведения и механизмы его 
осуществления» [2]. 
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Исследовательские умения – важнейшая составляющая профессиональной компетенции педагогов, поэтому их 
развитие у студентов педагогического вуза необходимо для успешного обучения и осуществления профессиональной 
деятельности в будущем. 

Для успешного проведения научного исследования студент должен владеть исследовательскими умениями 
осуществлять исследовательскую деятельность в рамках определенной профессии: по определению методологических 
категорий исследования, отбора методов исследования и его планирования, практического осуществления исследова-
ния, по обработке и описанию результатов.  

Есть основания считать, что успешность развития исследовательских умений у студентов зависит от следую-
щих условий: 

- мотивации и активности студентов в овладении исследовательскими умениями; 
- содержания и методики работы по развитию исследовательских умений. 
По итогам изучения мотивации исследовательского поведения многими учёными (Д. Берлайн, Р. Эрл и др.) вы-

явлено, что мотивирующей силой исследовательского поведения является любознательность, разнообразие и новизна 
объекта, сложность объекта, поиск новых ощущений и др. 

Мотивация рассматривается: 1) как совокупность факторов, определяющих поведение человека (К. Мадсен, 
Ж. Годфруа); 2) как совокупность мотивов (К.К. Платонов); 3) как процесс формирования мотива (Е.П. Ильин) и т.д. 

Следует отметить, что все эти и другие точки зрения объединяют то, что в одних из них мотивация рассматри-
вается как совокупность факторов и мотивов, то есть как статичное образование, а в других – как динамичное образо-
вание, то есть как процесс. 

Развитие исследовательских умений у студентов осуществляется в процессе овладения содержанием различных 
дисциплин, выполнения проектов, курсовых работ и др. Практика показывает, что студенты не всегда могут перене-
сти теоретические знания в плоскость их практического применения. Следует отметить, что студенты неплохо справ-
ляются с обоснованием теоретических основ изучаемой проблемы, требующих умения работать с литературой, произ-
водить анализ прочитанного, но испытывают затруднения в практическом осуществлении исследования, в описании 
его хода и результатов, поэтому теряют интерес к исследовательской деятельности. 

Для успешного развития исследовательских умений у студента необходимо побудить его к овладению пред-
ставлениями о науке, научном знании, принципах, этапах, методах научного познания. В процессе развития исследо-
вательских умений необходимо, чтобы студент осознал смысл и технику производимых им действий. Без совместной 
деятельности преподавателя и студента этот процесс не всегда эффективен и приводит к ненужным результатам, по-
этому помощь преподавателя является носителем смысла того, что и как предстоит сделать в процессе исследования 
студенту. 

Однако совместная деятельность преподавателя и студента как педагогическое условие развития исследова-
тельских умений студентов оказывается недостаточным без учета психологических условий, таких как мотивация 
студента. 

Мотивация развития исследовательских умений рассматривается нами как совокупность внутренних факторов, 
определяющих активность студента в соответствующем направлении, ими являются интерес, желание, установка, ак-
тивное отношение. 

В качестве основных условий психического развития человека вообще и каких-либо умений в частности рас-
сматриваются его собственная активность и общение, которые при направленности на определенные цели приобрета-
ет характер обучения и воспитания. 

Педагогическими условиями являются способы влияния, выбранные преподавателем в процессе руководства 
исследовательской деятельностью студента, содержание работы по развитию исследовательских умений. 

Выделяя данные психолого-педагогические условия как предмет исследования, необходимо отметить, что лишь 
небольшая часть всего того, что обуславливает развитие исследовательских умений студентов: образовательная среда 
в целом и ее отдельные составляющие, особенности личностей субъектов образовательного процесса, типы их взаи-
модействия, особенности умственного развития студентов, уровень их обученности и многое другое. 

Анализ процесса выполнения выпускных квалификационных работ студентами показал, что их исследователь-
ские навыки развиты недостаточно, обучающиеся затрудняются в определении методологического аппарата исследо-
вания, плохо владеют техникой исследования, испытывают проблемы в описании и интерпретации результатов иссле-
дования. При выполнении исследовательских работ низка степень осознанности, студенты несамостоятельны. 

С целью развития исследовательских умений у студентов преподавателями педагогического института был 
разработан и реализован электронный курс в рамках развития вышеуказанных умений по дисциплине «Учебно-
исследовательская деятельность студента». 

Цель данной дисциплины – сформировать у обучающихся представление о методологии научного исследова-
ния как особой формы познавательной деятельности, мотивировать на включение в учебно-исследовательскую дея-
тельность. 

Для реализации цели дисциплины предполагалось решить следующие задачи: 
1. Привлечение студентов к самостоятельной исследовательской деятельности; 
2. Развитие творческих способностей и познавательных интересов; 
3. Углубление профессиональной подготовки; 
4. Развитие личностных качеств обучающихся. 
5. Воспитание интереса к исследовательской деятельности. 
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Содержание программы включает в себя теоретическую и практическую части. Теоретическая часть направле-
на на развитие у студентов представлений о том, что такое научное исследование, по каким этапам, каким методам и в 
соответствии с какими принципами оно проводится. При освоении данной части программы необходимо, чтобы сту-
денты осознали, что существует общее в проведении любого научного исследования, и что каждая наука использует 
свои специфические методы исследования. Предполагалось, что при овладении содержанием данной части програм-
мы студенты интегрируют знания, полученные при изучении таких дисциплин как философия, психология, педагоги-
ка. Практическая часть программы была направлена на формирование практических исследовательских умений и реа-
лизовывались в процессе выполнения определенных практических заданий. 

В процессе реализации программы в самом начале работы по развитию исследовательских навыков у студентов 
мы попытались выяснить, насколько студенты осознают необходимость осуществления исследовательской работы в 
своей педагогической деятельности. Предлагая студентам третьего курса анкету, мы исходили из того, что они имеют 
некоторый опыт проведения исследования, полученный ими при выполнении заданий исследовательского характера. 
На вопрос о том, для чего нужно у студентов развивать исследовательские умения, все 79 опрошенных ответили ут-
вердительно, мотивируя это тем, что данные умения очень важны для успешной учёбы (19), для обогащения опыта и 
будущей практической деятельности (15). Анализ ответов также показал, что мотивация студентов очень конкретна и 
ситуативна, вызвана желанием успешно написать выпускную квалификационную работу (45), все это свидетельствует 
о низкой осознанности важности будущим педагогом исследовательской деятельности.  

Студенты считают, что развитию исследовательских умений способствуют лекции, семинарские и практиче-
ские занятия, участие в научных конференциях, олимпиадах.  

Проведенное в процессе реализации данного курса исследование показало, что содержание и методика работы 
по развитию исследовательских умений повышает уровень их сформированности у студентов, степень осознанности 
при проведении исследования и самостоятельности. 

Приобщение к исследовательской деятельности в вузе способствует и личностному развитию: формированию 
познавательного интереса, познавательных мотивов, удовлетворяется потребность студентов в самореализации. 

Таким образом, исследовательские умения – важнейшая составляющая профессиональной компетентности бу-
дущего специалиста, поэтому их развитие у студентов необходимо для успешного обучения и осуществления профес-
сиональной деятельности в будущем. 
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Введение. Современное поколения школьников и студентов называют цифровым поколением, поколением 
Next, Z, интернет-поколением. Школьники и студенты постоянно потребляют информацию и знания не только в орга-
низациях формального образования – школе и вузе, но и неформально – в интеренете, социальных сетях и медиа. Но-
вое поколение предпочитает визуальный код восприятия информации, взаимодействует в социальных сетях через мо-
бильные приложения, и по оценке ученых, обладает клиповой культурой, сознанием и мышлением. Глобальная пан-
демия способствовала трансформации формального образования, ускорила продвижение массового смешанного или 
гибридного образования в отечественные практики, что также влияет на развитие клипового мышления обучаемых.  

В статье рассмотрим, как школьники и студенты осознают данные изменения.  
Цель исследования – выявление особенностей цифрового поколения и клипового мышления школьников и 

студентов на основе анализа научной литературы и опроса учащихся. Работа проведена по гранту Комитета науки 
Министерства образования и науки Республики Казахстан AP08856223 «Синергетические основы и эвтагогика для 
саморазвития личности и развития духовно-нравственных качеств». 

Обзор литературы. Исследованиям цифрового поколения и феномена клипового мышления посвящены рабо-
ты многих философов, социологов, психологов и педагогов. Фрумкин Ф.Г. выделил пять причин формирования кли-
пового мышления современного поколения [1]: увеличение потока информации и продвижение новых технологий, 
необходимость человеку обрабатывать много информации, разнообразие информации и ее мнозначность, ускорение 
темпа и ритма жизни, рост динамичности в социуме.  

Семиновских Т.В. [2], Пендикова И.Г. [3] считают, что понятие клипового мышления появилось в 80-90-х г. ХХ 
века и привнесено из сферы музыкального искусства. Термин «клиповая культура», по Ерахину А. [4] и др., описан в 
книге Тоффлера О. «Третья волна» (1980). Понятие «клип» – «clip» происходит от слова «обрезать, нарезать, стричь»; 
понимается как чередование фрагментов («нарезка»), видеообразов, как кажется на первый взгляд, не всегда связан-
ных, однако, все же соединённых некоторой композиционной или художественной линией.  

Мышление – это высший психический процесс, связанный «с порождением нового знания на основе 
творческого отражения и преобразования человеком действительности», заключающийся «в отражении связей и от-
ношений между объектами окружающей действительности и их существенных свойств» [5]. Понятие «клиповое 
мышление» не относят к классическим видам мышления, а некоторые ученые-психологи не относят его и к мышле-
нию вообще, поскольку оно тесно связано с восприятием, осознанием, ощущениями, вниманием, памятью и другими 
когнитивными процессами. Ломбина Т.и Юрченко О., говоря об его особенностях, выделяют: конкретность мышле-
ния в ущерб абстрактности, ориентация на упрощенное восприятие информации, лабильность мышления, поспеш-
ность выводов и языковой минимализм, снижение способности к запоминанию [6], связывают с «информационным 
серфингом как скольжением по информации без остановок на размышление» [6] и глубокое понимание. Пендикова И. 
объясняет, что «конфликт возникает не между текстом и образом восприятия, а внутри мира текстов и образов – меж-
ду режимом погружения в один информационный поток и режимом постоянного переключения между различными 
такими потоками» [3]. Новые результаты развития когнитивной психологии, показывают распределенную работу ле-
вого и правого полушарий головного мозга, лобной, височной, затылочной и других частей, что также объясняет по-
степенность и параллельность обработки информации мозгом, нашим сознанием и подсознанием. Это помогает по-
нять естественность клипового мышления в аналогии с распределенной работой мозга, которая сильно активирована в 
условиях информационного и цифрового пространства. Клиповое мышление – основано на обработке фрагментов 
визуальных образов, а не «на логике и текстовых ассоциациях». Клиповое мышление – это, условно, срез разнообраз-
ной информации по вершинам волн для того, чтобы ориентироваться в текущей ситуации. 
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Согласно исследованиям Солдатовой Г., Зотовой Е. и др. [7], происходят изменения в памяти, внимании, мыш-
лении цифрового поколения. «Доступность практически любой информации в любое время с раннего возраста меняет 
структуру мнемонических процессов. В первую очередь запоминается не содержание какого-либо источника инфор-
мации в сети, а место, где эта информация находится, а еще точнее «путь», способ, как до нее добираться. Средняя 
продолжительность концентрации внимания по сравнению с той, что была 10–15 лет назад, уменьшилась в десятки 
раз». 

В целом, в литературе доминирует негативная оценка клипового мышления, однако, подчеркнем, что такое 
мышление возникает как защитный механизм на огромный поток информации и высокий ритм изменений, происхо-
дящих в обществе, адаптацию к новым условиям внешней среды, поэтому лучше для самообразования знать и силь-
ные, и слабые стороны клипового мышления для дальнейшего развития, обучения, жизни и профессиональной дея-
тельности. Сильные стороны, такого мышления, на наш взгляд, – возможная многозадачность мышления, практико-
ориентированность, некоторая экономия трудозатрат деятельности мозга и памяти по глубокому размышлению, связь 
с эмоциями, ситуативность и др. Рисковые зоны развития клипового мышления учащихся, помимо вышеуказанных, – 
поверхностное мышление, снижение качества понятийного мышления, системности мышления и восприятия, прояв-
ление феноменов «цифровой амнезии», а также слабая функциональная грамотность.  

Из психологии образования известно, что в становлении личности человек проходит этапы созревания нагляд-
но-действенного, наглядно-образного и словестно-логического видов мышления. Задача образования для школьников 
и студентов создавать больше ситуаций по развитию словесно-логического и речевого мышления, умению концентра-
ции внимания и мышления, и др. В современных пособиях по образованию все больше внимания уделяется примене-
нию диалогичных методик обучения в группах, развития речи и письма, рефлексии, смыслоценностного и контексту-
ального обучения. 

Результаты исследования. Анализ современной психолого-педагогической литературы, в том числе теории 
поколений, показал, что ученые выделяют следующие особенности цифрового поколения: клиповое мышление, мно-
гозадачность, переключаемость внимания, больше загружена кратковременная память, молодежный сленг (в 
т.ч.цифровой), необходимость в похвале, незначительный горизонт планирования, ориентация на удовольствие и раз-
влечение, и др. Нами были разработаны анкеты и проведен опрос школьников и студентов цифрового поколения Ка-
захстана.  

В анкетировании приняли участие 1181 школьника республики в возрасте 11 до 18 лет, из которых 37,2% маль-
чики, 62,8% девочки; разных регионов республики – Нур-Султан, Алматы, Шымкент, Алматинская, Акмолинская, 
Восточно-Казахстанская, Западно-Казахстанская, Карагандинская, Павлодарская, Туркестанская и другие области. 
Установлено, что 88,5% школьников относят себя к цифровому поколению; при поиске информации 61,8% школьни-
ков предпочитают поиск в интернет, в противовес того, чтобы спросить у родителей, учителей (23,1%), или спросить в 
сети (8,2%). В сети школьники проводят 5-7 часов ежедневно – 39,4% выборки, 3-4 часа – 31%, 8-9 часов – 12,9%, бо-
лее 11 часов – 6,7% школьников.  

Отличают «клиповое мышление» от мышления предыдущего поколения – 77,2% школьников; например, при 
самостоятельном изучении новой темы 44,2% школьников предпочитают искать видеоресурс, 25,1% – бумажный 
учебник или книгу, 24% – искать электронный учебник или книгу. 90% школьников считают, что могут выполнять 
несколько операций одновременно (слушать музыку, общаться в чате и делать домашнее задание). 

В анкетировании студентов бакалавриата приняли участие 142 студента (планируется в сентябре увеличить вы-
борку до 1000 человек), из них 89,4% девушки и 10,6% юноши. Это студенты 1-4 курса КазНУ им аль-Фараби, Каз-
НПУ им Абая, ЕНУ им Л.Н.Гумилева, ЮКУ им М.Ауэзова. 65,5% студентов предпочитают очный личностный кон-
такт, а 26,8% – общение через сеть (остальные затруднились ответить). Относят себя к цифровому поколению – 90,6% 
студентов. 39,4% студентов проводят в сети – 3-4 часа ежедневно, 28,9% выборки – 5-7 часов, 14% – только 2 часа и 
менее, 12,7% – 8-9 часов; 4,9% – более 11 часов. Как видно, из опроса, первичный анализ показывает, что динамика 
нахождения в сети школьников и студентов несколько отличается, школьники условно большее время проводят в 
цифровом пространстве. 

Отдельно проведено анкетирование магистрантов и докторантов PhD по саморазвитию, пониманию синергети-
ческих и эвтагогических основ современного образования и самообразования (в нем приняло участие 125 респонден-
тов). 

Обсуждение. Цель исследования была связана с выявлением особенностей клипового мышления и цифрового 
поколения школьников и студентов на основе анализа научной литературы и опроса учащихся. В принципе, эмпири-
ческие данные подтвердили выводы теоретического анализа. Мы провели опрос респондентов при помощи отдельно 
составленных анкет для школьников и для студентов. Другие авторы изучают клиповое мышление с помощью автор-
ских методик Ломбина Т.и Юрченко О. [6], характеристики познавательной деятельности студентов Микляева А., 
Безгодова С. [8] и др. Если текущие исследования актуализируют необходимость противостояния клиповому 
мышлению, большего его изучения, то дальнейшие исследования, на наш взгляд, будут связаны с принятием и 
комплементарностью видов мышления, необходимостью для цифрового поколения как клипового, ситуативного 
мышления, так и глубокого понятийного, системного, логического мышления. Условно, проявляется модель «слоев» 
мышления, горизонтального и вертикального горизонта их развития. Задачи учителей дополняются как разработкой 
содержания и инструментов взаимодействия с потоками информации, развития критического мышления и 
функционой грамотности чтения, цифровой грамотности [9], а также физического и психического 
здоровьясбережения, психологической устойчивости, саморегуляции мозговой деятельности, анализа копингов 
поведения и эмоций. 
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Заключение. В постпандемический период прогнозируется расширение поля смешанных или гибридных форм 
обучения для цифрового поколения школьников и студентов. Роль педагогов продолжает смещаться от информатор-
ской функции к фасилитационной, управленческой функциям, разработки/дизайна и предоставлению ресурсов для 
развития учащихся. С одной стороны, мы адаптируем процесс обучения под новые условия, с другой, – разрабатываем 
и расширяем ресурсный подход развития личности (информационные, психологические, образовательные, цифровые 
и др.ресурсы). 
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РАЗВИТИЕ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ  

НА ЗАНЯТИЯХ ЭЛЕКТИВНЫМИ ДИСЦИПЛИНАМИ ПО ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЕ И СПОРТУ В ВУЗЕ 
 

Аннотация: Актуальность статьи обусловлена необходимостью изучения условий развития коммуникатив-
ной компетентности у будущих педагогов вуза. Проведенный анализ литературных источников, посвященных вопро-
су коммуникативной компетентности, позволил определить содержание занятий элективных дисциплин по физиче-
ской культуре и спорту. Показана важность использования вербальных и невербальных видов общения, в развитии 
коммуникативной компетентности будущих педагогов вуза. Так же определены средства элективных дисциплин по 
физической культуре и спорту. Статья предназначена для работников системы образования, руководителей образо-
вательных организаций, исследователей. 

Ключевые слова: коммуникативная компетентность, элективные дисциплины по физической культуре и 
спорту, образовательный стандарт, физическое воспитание, интерактивные средства, невербальное общение. 
  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

73 

Sulimova Alexandra Valeryevna, senior lecturer, 
Bryansk State University named after Academician I. G. Petrovsky 

e-mail: Sulimova197904@yandex.ru 
Lobanova Nadezhda Anatolyevna, senior lecturer, 

Bryansk State University named after Academician I. G. Petrovsky 
e-mail: nadezda.lobanova32@yandex.ru 

Svetlana Nikolaevna Syasina, Senior lecturer, 
Bryansk State University named after Academician I. G. Petrovsky 

e-mail: syasina.sveta@mail.ru 
 

DEVELOPMENT OF THE COMMUNICATIVE COMPETENCE OF FUTURE TEACHERS IN THE CLASSES  
OF ELECTIVE DISCIPLINES IN PHYSICAL CULTURE AND SPORTS AT THE UNIVERSITY 

 

Abstract: The relevance of the article is due to the need to study the conditions for the development of communicative 
competence in future university teachers. The analysis of literary sources devoted to the issue of communicative competence 
allowed us to determine the content of elective disciplines in physical culture and sports. The importance of using verbal and 
non-verbal types of communication in the development of the communicative competence of future university teachers is 
shown. The means of elective disciplines in physical culture and sports are also defined. The article is intended for employees 
of the education system, heads of educational organizations, researchers. 

Keywords: communicative competence, elective disciplines in physical culture and sports, educational standard, physi-
cal education, interactive means, non-verbal communication. 

 

Внедрение в образовательный процесс ФГОС ВО создают благоприятные условия для использования иннова-
ционных технологий в вузовском обучении. 

Одним из преимуществ современных образовательных стандартов является то, что они предоставляют студенту 
возможность влиять на процесс обучения, формируя его в соответствии со своими интересами. Это достигается путем 
включения в учебные планы элективных дисциплин. 

Для Российского образования понятие «элективные курсы (дисциплины)» достаточно новое. В начале, в проек-
тах образовательных программ 2015 г. использовалось название – «Элективные курсы по физической культуре», по-
этому при анализе психолого-педагогической литературы встречается понятие – «Элективные курсы». В связи с выше 
сказанным возникает ряд проблем, связанных с их разработкой и внедрением. Идея элективных курсов (дисциплин) в 
системе профильного обучения нашла отражение в работах, Т.В. Черниковой [10], А.Г. Каспржака [6], А.А. Зубрилина 
[4], Н. Савицкой [7], Д.С. Ермакова [1; 2] и др. Авторы рассматривают содержание организационно-методических ос-
нов разработки авторских элективных курсов, раскрывают содержательные и технологические проблемы, связанные с 
появлением в учебном плане элективов. 

Д.А. Ершов [3] предлагает делить процесс разработки элективных курсов на три последовательных этапа: ана-
лиз социального заказа и формулирование замысла, составление предварительного проекта программы, окончатель-
ное оформление рукописи в соответствии с требованием ГОСТа, обсуждение и рецензирование программы. Вопрос 
контроля и оценки результативности обучения решается автором через систему рейтинговой оценки учебных дости-
жений. Данная система подразумевает последовательное прохождение ряда этапов: определение перечня оценивае-
мых видов учебной деятельности; разработка системы оценок; разработка системы «штрафных очков» за невыполне-
ние учебных заданий. 

В соответствии с пунктом 6.5. ФГОС ВО по направлению подготовки 44.03.05 «Педагогическое образование» 
(с двумя профилями подготовки), утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федера-
ции от 09.02.2016 № 91 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта высшего обра-
зования по направлению подготовки 44.03.05 Педагогическое образование (уровень бакалавриата)», (зарегистрирова-
но в Минюсте России 02.03.2016 № 41305), дисциплины (модули) по физической культуре и спорту реализуются в 
рамках: 

- базовой части Блока 1 «Дисциплины (модули) программы бакалавриата в объеме не менее 72 академических 
часов (2 з.е.) в очной форме обучения; 

- элективных дисциплин (модулей) в объеме не менее 328 академических часов [9, C. 10]. 
Прилагательное «элективный» (electus) в переводе с латинского языка означает «избранный» – дисциплины, 

содержание которых может удовлетворить профессиональные интересы в соответствии с личностными предпочте-
ниями. Отсюда следует, что любой курс, названный в учебном плане элективным, должен выбираться. Выбранные 
студентом дисциплины становятся обязательными для изучения. 

«Элективные дисциплины по физической культуре и спорту» обуславливают практические и теоретические за-
нятия по избранной учебной программе с профессионально-прикладной направленностью, содействующей приобре-
тению опыта творческой практической деятельности, развитию самоподготовки в физической культуре и спорте в 
целях достижения физического совершенства, повышения уровня функциональных и двигательных способностей, 
целенаправленному формированию качеств и свойств личности. В начале 2-го семестра студентам необходимо вы-
брать рабочую программу, например по общей физической подготовке или по спортивным играм. В результате освое-
ния дисциплины студентам необходимо приобрести знания, общую и специальную подготовленность в соответствии 
с требованиями Федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по данной обяза-
тельной дисциплине. 
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Физическое воспитание в вузе – это средство не только укрепления и сохранения здоровья, но и развития про-
фессионально важных коммуникативных качеств и свойств личности, которые необходимы в будущей профессио-
нальной деятельности. 

Интерактивное обучение является одним из современных направлений развития активного обучения.  
В условиях интерактивного занятия происходит обмен знаниями, идеями, способами деятельности. Это помо-

гает формировать участнику взаимодействия собственное мнение, отношение, отрабатывать навыки поведения в той 
или иной ситуации, создавать систему своих ценностей.  

Интерактивные средства развития коммуникативной компетентности обусловлены содержанием элективных 
дисциплин по физической культуре и спорту (табл. 1). 

Таблица 1 – Интерактивные средства развития коммуникативной компетентности  
на занятиях элективными дисциплинами по физической культуре и спорту 

 
№ 
п/п 

Элективные дисциплины по физической культуре и спорту 
Содержание и структура  

дисциплины 
Развиваемые компоненты коммуникативной  

компетентности будущих педагогов 
1. Занятия лекционного типа: инте-

рактивная лекция, проблемная лек-
ция, лекция-презентация, лекция-
беседа, лекция-дискуссия. 

- владение основами профессиональной этики и речевой культуры; 
- способность организовывать взаимодействие обучающихся в обра-
зовательном процессе, быстро устанавливать психологические кон-
такты с преподавателями, студентами и другими людьми; 
- содержательность, грамотность, эмоциональность, выразительность 
и убедительность речи как средства вербального общения; 
- способность к коммуникации в устной и письменной формах на 
русском и иностранном языках для решения задач межличностного и 
межкультурного взаимодействия. 

2. Занятия семинарского типа: 
проблемный семинар, мозговой 
штурм, творческие задания, творче-
ские проекты, кейс-стади, спец.курс 
«Коммуникативная компетентность 
будущего педагога и её развитие 
средствами элективных дисциплин 
по физической культуре и спорту в 
вузе». 

- умение понимать психическое состояние другого человека по внеш-
ним признакам; 
- умение управлять процессом общения и своим поведением, не кон-
фликтовать, не грубить, преодолевать трудности и плохое самочувст-
вие; 
- объективная самооценка своих коммуникативных способностей и 
возможностей; 
- способность выявлять и анализировать уровни сформированности 
собственной коммуникативной компетентности; 
- способность выявлять и анализировать уровни сформированности 
коммуникативной компетентности других людей. 

3. Практические занятия: 
технико-тактические приемы игры в 
волейбол, баскетбол, футбол, роле-
вые игры (использование подвиж-
ных игр на занятиях), деловые игры 
(роль преподавателя ФК), круговая 
тренировка, обучающие игры. 

- владение средствами невербальной коммуникации (жестами, мими-
кой, телодвижениями, зрительным общением, позами, походкой, 
внешним видом); 
- готовность поддерживать уровень физической подготовки, обеспе-
чивающий полноценную деятельность; 
- способность работать в команде, толерантно воспринимать соци-
альные, культурные и личностные различия; 
- наличие перцептивных качеств: наблюдательности, внимательно-
сти, переключаемости внимания, умения «читать по лицу». 
- готовность к взаимодействию с участниками образовательного про-
цесса. 

 
В отличие от содержания информационной лекции, проблемная лекция предполагает новое знание, которое 

вводится как неизвестное для обучающихся. Информация усваивается, как личное достижение. Структура проблем-
ной лекции предполагает: создание проблемной ситуации, конкретизацию проблемы, выдвижение гипотезы, проверка 
гипотезы, подбор фактов, формулировка выводов.  

Методика проблемного обучения идёт от приобретения знаний к постановке задач и двигательных действий 
обучающегося в направлении проверки знаний и умений опытным путём  

В лекции-дискуссии преподаватель выносит не задачу, а конкретную проблему. Преподаватель руководит и на-
правляет дискуссию, старается подвести к правильному коллективному выводу. 

Используя теоретические и семинарские занятия мы развивали вербальное общение. 
Вербальное общение – это использование слов для передачи информации. Главным инструментом является 

речь. В коммуникации есть разные цели: сделать сообщение, выяснить ответ, высказать критику, свое мнение, стиму-
лировать к действию, прийти к согласию и т.п. В зависимости от них строится речь – устная или письменная. Реализу-
ется система языка. 

Новизна нашего исследования заключается в использовании не только вербального-речевого общения, но и ки-
несики т.е. общения с помощью телодвижений при выполнении физических упражнений, а также зрительного обще-
ния (контакт глазами). 
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Основным способом передачи информации между людьми является речь. Немаловажную роль играет и невер-
бальное общение. К основным средствам невербальной передачи информации относятся жесты, мимика, взгляд и по-
за. 

Кинесика (др.-греч. Κίνησις-движение)-совокупность телодвижений (жестов, мимики), применяемых в процессе 
человеческого взаимодействия (за исключением движений речевого аппарата). 

Особенность языка телодвижений в том, что он проявляется благодаря импульсам нашего подсознания, и под-
делать эти импульсы невозможно. Это позволяет доверять языку тела больше, чем обычному, словесному языку. 
Умение «читать» и выражать действиями свои желания способствует взаимопониманию, симпатии со стороны ок-
ружающих людей. 

В подготовке студентов используются самые разные программы и способы воздействия с целью добиться мак-
симальных положительных результатов обучения. В процессе физической подготовки не уделяется внимание невер-
бальным телесным проявлениям. Но в этом, есть большой минус такой подготовки, ведь именно жесты дают допол-
нительную к вербальной информацию о психическом состоянии обучающихся, об их отношении ко всему, о желани-
ях, выражаемых без слов (жест – как знак возможного действия), или о желаниях, остановленных самоконтролем.  

На занятиях элективными дисциплинами по физической культуре и спорту определяются некоторые особенно-
сти общения обучающихся, которые, взаимодействуя между собой, решают двигательные задачи. К таким особенно-
стям относятся: общение студентов между собой по поводу выполняемых функций; зависимость уровня общения ме-
жду обучающимися от времени их совместной деятельности; зависимость содержания, направленности и используе-
мых средств от уровня знаний студентов друг о друге; зависимость особенностей общения взаимодействующих парт-
неров от совпадения их представлений о возможных путях решения тех или иных двигательных задач; зависимость 
общения между студентами от статусно-ролевых отношений; влияние на общение уровня технико-тактической и фи-
зической подготовленности взаимодействующих партнеров и соответствие подготовленности одного партнера отно-
сительно другого.  

Для организации успешной совместной групповой деятельности (в спортивных играх) решающее значение 
имеет обоснованный выбор системы сигналов, которые максимально обеспечивали бы эффективность взаимодействия 
и согласованную деятельность обучающихся, поэтому каждый преподаватель и студент должен знать, какие средства 
общения и какие сигналы являются наиболее оптимальными для тех или иных ситуаций. 

Помимо жестов существуют и другие невербальные проявления, репрезентации внутренних переживаний, лич-
ностных и психологических особенностей. Лицо – наиболее значимая, с коммуникативной и экспрессивной точки 
зрения, часть тела, а мимика – наиболее контролируемый невербальный сигнал. Мимика человека выполняет функ-
ции:  

- проявляет эмоции и межличностные отношения;  
- передает сигналы во взаимодействии;  
- способствует самовыражению.  
Мимика – одно из распространенных средств неречевого общения.  
Для развития коммуникативной компетентности будущих педагогов мы использовали следующие средства (ре-

чевые (вербальное общение), кинесика (пластика тела), зрительное общение (контакт глазами)) элективных дисцип-
лин по физической культуре и спорту в вузе: 

1. Волейбол: 
- обучение технике игры. Техника нападения (подача мяча, нападающие удары и т.д.). Техника защиты (прием 

мяча снизу двумя руками, прием подачи, на страховке и т.д.; 
- обучение тактике игры. Тактика нападения (выбор места для приема мяча, второй передачи, нападающего 

удара; с мячом). Тактика защиты (выбор места для приема подачи, при блокировании, при страховке; групповые дей-
ствия.  

2. Баскетбол: 
- обучение технике игры. Техника нападения (ловля мяча двумя руками, на уровне груди, «высокого мяча» с 

отскоком от пола, на месте и в движении; передача мяча двумя руками, от груди, сверху, с отскоком от пола; передача 
мяча одной рукой. Техника защиты (стойка защитника с выставленной ногой вперед, со ступнями на одной линии; 
вырывание, выбивание, перехват мяча; накрывание мяча спереди при броске в корзину; двусторонняя игра); 

- обучение тактике игры. Тактика нападения (без мяча: выход на свободное место с целью освобождения от 
опеки защитника и получения мяча; с мячом). Тактика защиты (выбор места по отношению к игроку без мяча и с мя-
чом; противодействие выходу на свободное место для получения мяча; противодействие при бросках мяча в корзину). 

3. Футбол: 
- обучение технике игры. Техника нападения (перемещения: разновидности ходьбы и бега, остановки, поворо-

ты, прыжки; сочетание изученных действий; техника владения мячом: разновидности ударов по мячу ногой и т.д.); 
- обучение тактике игры. Тактика нападения (действия игрока без мяча: освобождение от опеки противника; 

действия игрока с мячом: применение игровых приемов в зависимости от конкретной ситуации; групповые действия: 
взаимодействие двух, трех и более игроков с перемещением вдоль площадки с атакой ворот; командные действия: 
системы игры, учебные игры с применением систем игр: 1-4-2-4, 1-4-4-2, 1-4-3-3 (ознакомление); тактические комби-
нации и отдельные моменты игры (при начальном ударе, при ударе от ворот, при свободном и штрафном ударах, при 
угловом ударе)). Тактика защиты (опека игрока без мяча: выбор места противодействия выходу игрока; опека игрока, 
владеющего мячом). 
  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

76 

Методы физического воспитания – это способы применения физических упражнений. 
Рассмотрим, наиболее широко переменные методы, которые характеризуются относительно длительным вы-

полнением упражнения с изменением интенсивности нагрузки. К ним относятся метод круговой тренировки и игро-
вой.  

Сущность игрового метода заключается в том, что двигательная деятельность занимающихся организуется на 
основе содержания, условий и правил игры. Основными методическими особенностями игрового метода являются: 
всестороннее, комплексное развитие физических качеств и совершенствование двигательных умений и навыков, так 
как в процессе игры они проявляются не изолированно, а в тесном взаимодействии; в случае педагогической необхо-
димости с помощью игрового метода можно избирательно развивать определенные физические качества (подбирая 
соответствующие игры); наличие в игре элементов соперничества требует от занимающихся значительных физиче-
ских усилий, что делает ее эффективным методом воспитания физических способностей; широкий выбор разнообраз-
ных способов достижения цели, импровизационный характер действий в игре способствуют формированию у челове-
ка самостоятельности, инициативы, творчества, целеустремленности и других ценных личностных качеств; соблюде-
ние условий и правил игры в условиях противоборства дает возможность педагогу целенаправленно формировать у 
занимающихся нравственные качества: чувство взаимопомощи и сотрудничества, сознательную дисциплинирован-
ность, волю, коллективизм и т.д.; присущий игровому методу фактор удовольствия, эмоциональности и привлека-
тельности способствует формированию у занимающихся устойчивого положительного интереса и деятельного мотива 
к физкультурным занятиям. 

Мы использовали в основной части занятия авторские подвижные игры с элементами обучения, которые пред-
ставлены в таблице 2. 

Таблица 2 – Подвижные игры с элементами обучения 
Спортивные  

игры 
Содержание подвижных игр с элементами обучения 

1. Баскетбол «Подбрось и прокати»- каждая команда строится в круг. На каждый круг дается один мяч. 
Игрок у которого мяч, подбрасывает мяч вверх, потом прокатывает любому игроку напротив. 
«Поймай!»- каждая команда становится в круг, в центре водящий. Передать мяч любым спо-
собом ( одной рукой от плеча, двумя руками от груди и т.д.) игроку напротив, чтобы водящий 
не коснулся. 
«Попади!»- игроки команд строятся в несколько колонн возле щитов. После ведения одной 
рукой бросают мяч в кольцо. Побеждает команда набравшая большее количество очков. 
«Снайпер»- первый игрок команды бросает мяч, стараясь попасть в кольцо, ведущий подбира-
ет мяч, отдает направляющему и становится в конец колонны, а первый игрок занимает место 
ведущего. 
«Отбери!»- Игроки разбиваются на пары. По сигналу преподавателя один игрок ведет мяч в 
различных направлениях, второй игрок старается отобрать мяч. 

2. Волейбол «Мяч в вверху»- каждая команда старается перебросить волейбольный мяч через сетку на 
площадку противника. 
«Не потеряй!»- команды располагаются в кругах. Игроки отбивают мяч по очереди, стараясь, 
чтобы мяч не коснулся пола. На большее количество раз. 
«Ловкачи»- эстафета с элементами волейбола. По сигналу преподавателя первые пары от 
стартовой черты продвигаются вперед, передавая мяч по воздуху До лежащего на полу обру-
ча, назад возвращаются медленно бегом. 
«Эстафета»- игроки делятся на равное количество команд, По сигналу преподавателя первые 
игроки каждой команды бегут до обруча с мячом, становятся в обруч, делают 5 верхних пере-
дач мяча на месте, возвращаются назад, передают эстафету. 
«Кто быстрее»- игроки располагаются в шеренгах на лицевой линии волейбольной площадки. 
На боковой линии лежат эстафетные палочки параллельно друг другу. Преподаватель вызыва-
ет по одному игроку из каждой команды, они входят в круги , по сигналу, побрасывают мяч, 
как можно сильнее ударяют мяч в пол и сразу же бегут собирать эстафетные палочки, пока 
мяч в полете. 

3. Футбол «Передай другому»- игроки делятся на равные колонны, и становятся друг напротив друга. 
Впереди стоящий игрок одной из колонн ногой передает мяч первому игроку противополож-
ной колонны, потом бежит за мячом и становится в конец противоположной колонны. 
«Ловкие и смелые»- Игроки делятся на две колонны. Становятся у стены на расстоянии 8-10 
метров. По сигналу ударяют мяч ногой, чтобы он отскочил от стены к игроку радом стоящей 
колонне, затем становится в конец своей колонны. То же самое выполняет игрок рядом стоя-
щей колонны. 
«Пятнашки»- игроки делятся на две команды. Рассчитываются по порядку в своих колоннах. 
Преподаватель называет цифру. И этот игрок ведет мяч к воротам и с линии штрафной пло-
щади выполняет удар по воротам. 
«Быстрые и смелые»- игроки распределятся на несколько равных кругов. В центре стоит во-
дящий. Игроки стараются передать мяч другим игрокам ногой, чтобы мяч не коснулся водя-
щего. 
«Эстафета»- игроки делятся на несколько равных команд, и выстраиваются возле стартовой 
линии в колонны. По сигналу преподаватель первые игроки бегут до обруча с мячом. Берут 
мяч, набивают правой ногой пять раз, кладут мяч на место, бегут обратно и предают эстафету. 
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Круговой метод (метод круговой тренировки, круговая тренировка) представляет собой последовательное вы-
полнение специально подобранных упражнений в режиме как непрерывной, так и интервальной нагрузки по принци-
пу кругового прохождения станций (мест занятий), на каждой из которых выполняется определенное упражнение. 
Метод обладает широкими возможностями для выполнения упражнений в различных режимах, что позволяет выде-
лять его как относительно самостоятельный, имеющий признаки различных методов строго регламентированного уп-
ражнения. 

В содержании занятий мы использовали следующие виды авторских круговых занятий (табл. 3). 
Таблица 3 – Содержание круговых занятий 

Спортивные 
игры 

Содержание круговых занятий 

Волейбол Ст. № 1-верхняя передача мяча на месте; 
Ст. № 2-нижняя передача мяча у стены с отскоком; 
Ст. № 3-о.с., упор присев, упор лежа, упор присев, о.с.; 
Ст. № 4-стоя на месте в/м в правой руке, сильный удар мяча об пол 
Ст. № 5-из упора лежа, правая рука вперед, левая нога назад, и наоборот. 
Ст. № 1-отжимания в упоре лежа; 
Ст. № 2-верхняя передача мяча у стены с отскоком;  
Ст. № 3-приседания; 
Ст. № 4-нижняя передача мяча на месте с хлопками; 
Ст. № 5-чередование верхней и нижней передачи мяча на месте. 

Баскетбол Ст. № 1-ведение мяча правой рукой на месте; 
Ст. № 2-из упора лежа, восхождение на скамейку и возвращение в и.п.; 
Ст. № 3- ведение мыча левой рукой на месте; 
Ст. № 4-«лягушка» – на месте выпрыгивание вверх из упора присев; 
Ст. № 5-отжимание спиной от скамейки. 
Ст. № 1-ведение мяча на месте с переводом из правой руки в левую; 
Ст. № 2-лежа на гимнастическом мате упражнение «книжка». 
Ст. № 3-финты-перекладывание мяча из правой руки в левую вокруг талии, вправо и влево. 
Ст. № 4-ведение мяча вокруг себя, по очереди правой или левой рукой; 
Ст. № 5-из упора лежа на локтях, на г./мате, упражнение «ножницы». 

Футбол Ст. № 1-удар мяча правой ногой с отскоком от стены; 
Ст. № 2-отжимания в упоре лежа с хлопками; 
Ст. № 3-жонглирование мяча правой ногой; 
Ст. № 4-в упоре лежа, прыжки ногами, в стороны-вместе; 
Ст. № 5- из упора лежа на локтях, на г./мате, упражнение «велосипед». 
Ст. № 1-жонглирование мячом по очереди правой и левой ногой; 
Ст. № 2-хождение в упоре лежа, по очереди, вправо-влево; 
Ст. № 3-удар по мячу левой ногой с отскоком от стены; 
Ст. № 4- лежа на г./мате поднимание прямых ног до угла в 90 градусов; 
Ст. № 5-жоглирование мяча левой ногой. 

 
Экспериментальное исследование проводилось на базе Брянского государственного университета имени акаде-

мика И.Г. Петровского. На кафедре физического воспитания и основ медицинских знаний, во время занятий электив-
ными дисциплинами по физической культуре и спорту (спортивные игры). В эксперименте участвовали группы: фи-
зико- математического факультета направления подготовки 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профиля-
ми) (Физика, Информатика) в количестве 8 человек и 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями) (Ин-
форматика, Иностранный язык (английский)) в количестве 6 человек; естественно-географического факультета на-
правления подготовки 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями) (Биология, Химия) в количестве 8 
человек и 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями) (География, Биология) в количестве 10 человек; 
факультета иностранных языков 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями) Иностранный язык (анг-
лийский), Иностранный язык (немецкий) в количестве 14 человек и 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя 
профилями) Иностранный язык (немецкий), Иностранный язык (английский) в количестве 15 человек. Итого в экспе-
риментальной работе участвовал 61 студент. 

Для оценки и определения уровней сформированности кинесики мы составили квалиметрическую таблицу. 
Распределив обучающихся согласно этой таблицы по уровням сформированности кинесики, мы получили следующие 
результаты которые представлены в таблицах 4-5. 
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Таблица 4 – Уровни сформированности кинесики у будущих педагогов (КГ) (в %) 

Критерии 

Уровни 
сформированности Итого 

Уровни 
сформированности Итого 

Студенты Преподаватели 
Высокий Средний Низкий  Высокий Средний Низкий  

1. Волейбол 34 33 33 100 36 35 29 100 
2. Баскетбол 36 35 29 100 39 34 27 100 
3. Футбол 35 34 31 100 35 33 32 100 
Итого в сред-
нем 

35 34 31 100 36,7 34 29,3 100 

 
Таблица 5 – Уровни сформированности кинесики у будущих педагогов (ЭГ) (в %) 

Критерии 

Уровни 
сформированности 

Ито-
го 

Уровни 
сформированности Итого 

Студенты Преподаватели 
Высокий Средний Низкий  Высокий Средний Низкий  

1. Волейбол 37 35 28 100 40 31 29 100 
2. Баскетбол 39 37 24 100 43 30 27 100 
3. Футбол 36 33 31 100 39 33 28 100 
Итого в сред-
нем 

37,3 35 27,7 100 40,7 31,3 28 100 

 
Из таблиц 4-5 видно, что в наибольшей степени развита кинесика у педагогов прошедших обучение по баскет-

болу. Наиболее слабо сформированы показатели невербальной коммуникации, по футболу и волейболу. 37,3% сту-
дентов ЭГ (в среднем) имеют высокий уровень сформированности кинесики (по оценке студентов) и 40,7% обучаю-
щихся (по оценке преподавателей). В тоже время в КГ он составил 35% (по оценке студентов) и 36,7% (по оценке 
преподавателей). 

В практике физического воспитания должны применяться все доступные методы, только в этом случае педаго-
гический процесс будет эффективным. При этом педагог должен строго придерживаться дидактических подходов к 
организации процесса физического воспитания, учитывать возрастно-половые особенности занимающихся, уровень 
их подготовленности, сложность выполнения упражнений, имеющиеся условия, особенности процесса адаптации ор-
ганизма к нагрузкам и др. 

 Проведя анализ многочисленных исследований, посвященных проблеме взаимодействия и сотрудничества в 
обучении (Е.В. Коротаева [5], Г.А. Цукерман [8] и др.), можно сказать, что организация групповых взаимодействий 
студентов не только обеспечивает высокий уровень предметного результата, но предполагает высокое достижение 
личностного и метапредметного результата, прежде всего, развитию коммуникативных навыков и умений. 

Литература 
1. Ермаков Д., Петрова Г. Элективные учебные курсы для профильного обучения / Д. Ермаков, Г. Петрова // 

Народное образование, 2004. – № 2. – С. 114-119. – 10 выпусков в год. 
2. Ермаков Д.С. Профильное обучение: проблемы и перспективы / Д.С. Ермаков // Народное образование, 

2004. – № 7. – С. 101-107. – 10 выпусков в год. 
3. Ершов Д.А. Элективные курсы профориентационной направленности для учащихся 10 – 11-х классов гу-

манитарного профиля обучения: учеб.-метод. пособие / Д.А. Ершов; под ред. Т.В. Черниковой. – М.: Глобус, 2007. – 
153 с. – ISBN 978-5-903050-23-9. 

4. Зубрилин А.А. О некоторых проблемах внедрения элективных курсов: [сайт]/ А.А. Зубрилин. 
URL:http://www.portalus.ru/modules/shkola/rus_readme.php?subaction=showfull&id=1195048999&archive=1195938639&st
art_from=&ucat=& (дата обращения 21.03.2017). 

5. Коротаева Е.В. Педагогическое взаимодействие субъектов образовательной деятельности на основе ин-
формационно-коммуникативных технологий: дидактика интерактивного обучения / Инновационные модели и техно-
логии повышения качества медицинского образования: колл. монография. URL: http://do.teleclinica.ru/2497910/ (дата 
обращения: 02.01.2018). 

6. Каспржак А.Г. Элективные курсы: типология и задачи / А.Г. Каспржак // Директор школы, 2006. – № 3. – 
С. 53-57. – выходит 10 раз в год. 

7. Савицкая Н. Элективные курсы в профильном обучении / Н. Савицкая // Народное образование, 2004. – 
№ 6. – С. 275-277. – 6 выпусков журнала в год. 

8. Цукерман Г.А. Виды общения в обучении / Г.А. Цукерман. – Томск: ПЕЛЕНГ, 1993. – 270 с. 
9. Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования по направлению подго-

товки 44.03.05 Педагогическое образование ( с двумя профилями подготовки) (уровень бакалавриата) утвержденный 
приказом Минобрнауки России от 9 февраля 2016 года [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://fgosvo.ru/uploadfiles/fgosvob/440305.pdf (дата обращения 21.06.2016). 

10. Черникова Т.В. Методические рекомендации по разработке и оформлению программ элективных курсов / 
Т.В. Черникова // Профильная школа, 2005. – № 5. – С. 11-16. – 6 раз в год. – ISSN: 1198-0744. 

  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

79 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 
 

УДК 159.9 
ББК 88.5 
 

Федюковская Мария Георгиевна, канд. пед. наук, доцент, 
Санкт-Петербургский университет технологий управления и экономики, 

г. Санкт-Петербург 
e-mail: fedyukovsky@gmail.com 

 
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ И ЛИНГВИСТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ РЕЧЕВОГО МАНИПУЛИРОВАНИЯ 

 
Аннотация: Настоящая статья посвящена некоторым психологическим и лингвистическим проблемам рече-

вого манипулирования. Автор рассматривает речевое манипулирование на примере структурного и психологического 
анализа минимальной единицы речевого манипулирования – текста. Рассматриваются различные типы структуры 
текста с позиций прагмалингвистики. Приводится психологическая классификация текстов как инструментов рече-
вой манипуляции. 

Ключевые слова: речевое манипулирование, прагмалингвистика, текст, структура текста, психология тек-
ста, средства массовой информации. 

 
Fedyukovskaya Maria Georgievna, PhD in Pedagogy, Associate Professor, 
Saint-Petersburg University of Management Technologies and Economics 

e-mail: fedyukovsky@gmail.com 
 

PSYCHOLOGICAL AND LINGUISTIC ASPECTS OF SPEECH MANIPULATION 
 

Abstract: The present paper is devoted to some psychological and linguistic problems of speech manipulation. The au-
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manipulation – the text. Various types of text structure from pragmalinguistic points are considered. The psychological classi-
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Теория речевого манипулирования восходит к теории ораторского искусства периода античности. В настоящее 
время речевое манипулирование – предмет изучения прагмалингвистики, которая занимается изучением языка как 
средства воздействия и изучением вербального управления человеческим поведением. 

Теория речевого манипулирования пересекается со смежными науками, такими как психология, лингвистика, 
политология, нейролингвистическое программирование, социология, риторика, философия, логика, культурология, 
юриспруденция, теория коммуникации и рекламоведение.  

Важным условием манипулирования является то, что объект не должен осознавать воздействия на него. Рече-
вое манипулирование, в свою очередь, является манипулирование путем использования особенностей языка, т.е. рече-
вых приемов, это «особая разновидность речевого воздействия» [1]. 

Манипуляция – это негативное социально-психологическое явление, которое оказывает разрушающее воздей-
ствие на личность и общество в целом [2]. Партнерская, диалогическая, гуманитарная коммуникация, в ходе которой 
взаимодействующие субъекты максимально полно открывают свои намерения и аргументы, может считаться антипо-
дом (противоположностью) манипулятивного воздействия [3, с. 7-8]. 

Манипуляция содержит три важнейших признака: идею «прибирания к рукам»; обязательное условие сохране-
ния иллюзии самостоятельности решений и действий адресата воздействия; искусность манипулятора в выполнении 
приемов воздействия [4, с. 44]. 

Рассматривая проблему речевого манипулирования правомерно затронуть вопрос о нравственной стороне воз-
действия, так как каждый человек воспринимает себя как отдельную и уникальную личность, а манипулирование, в 
свою очередь, предполагает рассмотрение человека как среднестатистического объекта воздействия. В процессе по-
добной коммуникации имеет место нарушение принцип уважения противного мнения, т.к. «переубеждение собесед-
ника возможно только при наличии весомых аргументов и доказательств» [5, с. 106].  

Остановимся на минимальной единице речевого манипулирования – тексте. Любой текст – это диалог, где объ-
ект – неопределенная группа читателей. Текст – результат речемыслительной деятельности человека, который целе-
направленно или бессознательно хочет донести определенную идею, используя целый ряд приемов – лексические 
единицы, стилистические средства, грамматические конструкции. 

От прагматической установки зависит во многом отбор (сознательный или бессознательный) языковых средств 
и сама логика построения текста. «Прагматическая установка автора – это ответ на вопросы такого порядка: для чего 
написан текст, для кого он ориентирован, что автор хочет сказать (спросить, возразить, пожаловаться, потребовать, 
высказать угрозу, предупреждение, ввести в заблуждение и др.)» [6]. 
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Структурные аспекты речевого манипулирования охватывают сам способ построения текста, его композицион-
ные особенности. Применение определенных стратегий объясняется задумкой текста, логикой мышления. 

Рассмотрим три основные теории построения текста: теорию «золотого сечения», теорию «перевернутой пира-
миды» и теорию микротекстов. 

Исследуя мифологический суггестивный текст (заговоры, мантры), ученые пришли к выводу, что подобные 
тексты математически точны и эффективны как средства воздействия «на установки личности и общества». 

 Существует некая идеальная пропорция построения суггестивного текста, рассчитанного на воздействие на че-
ловеческое бессознательно – «золотое сечение»: «информация, которая содержится в точке золотого сечения, влияет 
непосредственно на подсознание, минуя сознание». Золотое сечение текста измеряется математической пропорцией: 
0,618 или 62 к 38. Например, в большинстве исследованных Ю. Черепановой заговоров, точка золотого сечения сов-
падает с кульминацией текста [7, с. 70-84]. 

Исследователи отмечают два момента повышенного внимания в тексте – это начало и конец. Таким образом, 
информация, расположенная в двух точках, лучше запоминается и откладывается на подсознании. В связи с этим на-
блюдением существует ряд теорий, основанных на определенном построении суггестивного текста: принцип построе-
ния текста по типу пирамиды и «перевернутой» пирамиды. 

Теория «перевернутой пирамиды» основывается на построении текста, в котором наиболее существенная ин-
формация расположена в самом начале текста, далее же идут все менее существенные данные. Такая тактика наиболее 
эффективна в новостном жанре, так как читатель будет уделять больше внимание первому абзацу или же краткому 
анонсу, чтобы определить, соответствует ли дальнейшее содержание его интересу. 

Остальной же текст носит характер дополнительных знаний. Что касается пирамиды стандартной, информация 
представлена противоположным образом, то есть важность информации усиливается под конец текста. Такая страте-
гия действует по нарастающей и эффективна для объемных текстов, к примеру, для аналитической статьи [8, с. 74-78]. 

Согласно теории микротекстов, объем кратковременной памяти человека не велик, а потому идеальный для 
восприятия объем смысловой информации должен представлять собой 3-5 предложений (максимум 7). «Правильный» 
микротекст строится на основе причинно-следственных связей: возникновение проблемной ситуации, поиск решения 
в своей памяти (старое знание), разрешение проблемной ситуации, проверка гипотезы (следствие из догадки), заклю-
чение. 

Середина микротекста – центр, в котором содержится самая важная информация, которая откладывается в па-
мяти и воздействует на картину мира читателя. Она контрастно выделена по сравнению с другими предложениями: 
цитаты, прямая речь, простое/сложное предложение, причастный или деепричастный оборот и т.д. 

Однако нарушение логики в построении микротекста, как правило, является одним из механизмов речевого 
воздействия. Также на основе теории микротекстов можно интерпретировать информацию, представленную в отрыв-
ке.  

Если речь идёт о новостной заметке в виде микротекста, то событие можно охарактеризовать как неопасное или 
опасное, опасное контролируемое или опасное неконтролируемое.  

Если событие неопасное, то в центре, т.е. в третьем предложении, будет информация нейтрального содержания 
без негатива.  

Опасное событие предполагает в центре людей, координирующих действия или предотвращающих бедствие 
(контролируемое), или само бедствие с негативными последствиями (неконтролируемое). 

Также в процессе речевого манипулирования большую роль играет психологический аспект, который опреде-
ляет общий эмоциональный настрой читателя. 

Например, В.П. Белянин в своих работах выделяет «светлые», «темные», «печальные», «веселые», «красивые» 
и «сложные» тексты.  

Каждому тексту присуща определенная «эмоционально-смысловую доминанту» – «система когнитивных и 
эмотивных представлений автора – как личности – о мире, квинтэссенция авторского смысла, которая определяет ре-
чевую системность текста на всех уровнях – лексическом, стилистическом, синтаксическом, структурном и систему 
образных средств текста» [9, с. 299]. 

В различных типах текстов проявляется определенного вида акцентуация: 
1. «Темные» тексты свидетельствуют об эпилептоидности.  
Они описывают жизнь на физиологическом, экзистенциальном уровне. Лексические индикаторы: «падение», 

«агрессия», «двойник», «дело». 
2. «Красивые» тексты означают демонстративность (истероидность).  
Героини текстов романтичны, они страдают. Лексические индикаторы: «любовь», «страдания», «мечта». 
3. «Печальные» тексты означают депрессивность.  
Подобные тексты лиричны и трагичны в финале. Лексические индикаторы: «старость», «болезнь», «одиночест-

во». 
4. «Весёлые» тексты означают маниакальность.  
Данные тексты жизнерадостны, динамичны, маниакальны. Лексические индикаторы: «смелость», «радость», 

«эрудиция». 
5. «Светлые» тексты означают паранойяльность.  
Паронойяльные личности, как правило, эгоцентричны, идейны и конфликтны. 
Лексические индикаторы: «честный», «чистый», «неповторимый», «уникальный». 
6. «Сложные» тексты означают шизоидность (усложнены семантикой).  
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Они интересны усложненной семантикой и синтаксисом. Яркий пример таких текстов – научная фантастика. 
Хотя любой текст совмещает различные черты, определенная эмоционально-смысловая доминанта всегда про-

является. 
Интересна и классификация Е.Е. Прониной, которая создала классификацию текстов СМИ по типу мышления. 
1. Магическое мышление и мифологический текст.  

Мифологические тексты поучающие, однако апеллируют к бессознательности, традициям, коллективному поведению, 
а также к надежде человека на чудо, которая сейчас еще актуальнее. По сей день в средствах массовой информации 
используется триединство прорицания, всеведения и заклинания, делая прогнозы, говоря о будущем, создавая миф. 

2. Рациональное мышление и убеждающий текст.  
Данному виду текста свойственна мощная аргументация и логичность, причинно-следственные связи. Тексты назида-
тельны, их целью является убедить человека поступать или не поступать определенным образом.  

3. Позитивистское мышление и прагматический текст.  
Прагматический текст совпадает с одним из образов современного журналиста – любопытного разоблачителя, кото-
рый работает над расследованиями, предоставляет факты, разоблачает героев, миф и принятые в обществе нормы. 

4. Драйв-мышление и гедонистический текст.  
Драйв-мышление подразумевает поиск рычагов риска и удовольствия, которые идут рука об руку. Например, сенса-
ции, скандальность, отрицание табу, развлекательный характер, что свойственно больше шоу-бизнесу. 

5. Гуманистическое мышление и смысловыявляющий текст.  
Исходя из гуманистического мышления, авторы текстов стремятся к осмыслению мира, жизни, выявлению смысла, 
самосовершенствованию, «формирование духовно зрелой, независимой и ответственной личности, связывая с этим и 
способность к самовыражению, и креативность, и адаптивность, и решение любых частных проблем» [10, с. 215]. 

6. Net-мышление и сетевой текст.  
Сетевой текст, который отрицает рамки и цензуру и ратует за свободу самовыражения, сейчас может конкурировать с 
назидательными «серьезными» текстами на страницах авторитетных изданий. Виной тому популярность сетевого 
стиля, а также простота изложения, максимальная доступность. 

Таким образом, речевое манипулирование на уровне текста имеет ряд особенностей. Тексту, как и любому ре-
чемыслительному акту, свойственна целевая направленность. При анализе текста важно учитывать структурные ха-
рактеристики и психологические аспекты, которые определяют текст по типу мышления и эмоционально-смысловой 
доминанте, что помогает понять психологическую картину мира автора. 
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decemlineata Say.) на посадках картофеля в зоне темнокаштановых почв умеренно засушливой тёплой холмисто-
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COLORADO BEETLE IN THE ZONE OF DARK CHESTNUT SOILS OF CENTRAL KAZAKHSTAN  

AND THE ROLE OF INSECTICIDES IN REGULATING ITS POPULATION 
 

Annotation: The features of the distribution and development of the Colorado potato beetle (Leptinotarsa decemlineata 
Say.) on potato plantations in the zone of dark chestnut soils of the moderately dry warm hilly-plain steppe of central 
Kazakhstan are shown. The results of evaluating the effect of insecticides with various active compounds and the mechanism of 
action (metaflumizone; lambda-cyhalothrin) in laboratory and field conditions on the number of larvae and imago of the 
Colorado potato beetle are presented. 

Key words: colorado beetle, distribution, degree of damage, insecticide, active compound, biological effectiveness. 
 
Колорадский жук (Leptinotarsa decemlineata Say.), как опасный вредитель картофеля, заявил о себе в Северных 

и Западных регионах Казахстана в конце 1970 годов, а в южных и юго-восточных регионах на десятилетие позднее. 
Потери урожаев клубней картофеля могут достигать в Казахстане 20%, США 14-50%, в России 13-31%, Германии 
12,5% [1]. Без применения средств защиты растений популяция колорадского жука способна уничтожить посадки. 
При наличии 10 личинок на одно растение в период формирования урожая потери урожая клубней достигают 15%, а 
при 40 и более особей – урожай практически теряется [2]. 

По биологии колорадского жука, эффективности защитных мероприятий применительно севера и запада нашей 
республики имеются сведения в трудах Жунисбаевой Р.Т., Брауна Э.Э. и Калиевой Л.Т. [3, 4]. Для условий центра 
Казахстана есть необходимость в уточнении биологических особенностей колорадского жука, сравнительной оценки 
химических средств защиты растений. 

Есть мнение, что возделывание картофеля в Западно-Казахстанской области без защиты его от колорадского 
жука убыточно [4]. Доказана целесообразность применения химических средств для защиты посадок картофеля от 
колорадского жука в лесостепной зоне Западной Сибири [5].  
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Не так давно на рынке пестицидов в Казахстане появился препарат класса семикарбазонов. Для производного 
этого соединения – метафлумизон характерен механизм действия, отличающийся от распространенных препаратов 
[6]. Представляет интерес выяснение регуляторных свойств в сравнении с используемыми.  

Объекты и методика исследований. Полевые исследования по изучению особенностей колорадского жука и 
оценке инсектицидов (метафлумизон, 240 г/л к.с., 0,25 л/га и лямбда – цигалотрин, 50 г/л к.э., 0,1 л/га) проводились в 
2019 году на посадках картофеля сорта – Гала в умеренно засушливой тёплой холмисто-равнинной степной зоне цен-
трального Казахстана (ТОО «Найдоровское» Осакаровского района Карагандинской области). Почва опытного участ-
ка темно-каштановая, тяжелосуглинистого механического состава, с содержанием гумуса 2,0%, рН 7,5. 

Повторность полевого опыта трёхкратная, размеры делянок 36 м². Инсектициды применялись с нормой расхода 
рабочей жидкости из расчета 200 л/га ранцевым опрыскивателем.  

Учёты и наблюдения на опытном стационаре сочетались с маршрутными обследованиями производственных 
посадок картофеля и в личных подсобных хозяйствах. В качестве руководства при проведении исследовании, были 
использованы методики, обобщенные В.Г. Иванюк, С.А. Банадысевым, Г.К. Журомским, а также указания по испыта-
нию пестицидов [2, 7]. Наблюдения за ростом и развитием картофеля проводились по методике Госсортсети [10].  

Лабораторные исследования проведены в лаборатории биотехнологии растений университета. В инсектарии на 
листья картофеля (в сосудах с питательным раствором) подсаживали личинок и имаго колорадского жука. Перед под-
садкой листья окунали в соответствующий раствор по следующей схеме: метафлумизон к.с. (240 г/л), концентрация 
0,25%; лямбда – цигалотрин к.э. (50г/л) с концентрацией 0,1% и контроль – вода. Повторность опыта 4х-кратная. Уче-
ты до наступления полной гибели проводились ежедневно. При проведений лабораторных экспериментов с инсекти-
цидами руководствовались общепринятыми методиками [8, 9]. 

Статистическую обработку данных гибели колорадского жука проводили методом дисперсионного анализа по 
Б.А. Доспехову, с помощью пакета программ по прикладной статистике «Sneedecor».  

Результаты исследований и их обсуждение 
В умеренно засушливой степной зоне Карагандинской области массовое появление перезимовавших жуков на 

растениях картофеля в 2019 году отмечено во 2 декаде июня, причем не на производственных участках, а в приуса-
дебных хозяйствах. 

Колорадский жук был обнаружен в численности достигшей экономического порога вредоносности – 1,6% засе-
ленных кустов. На производственных посадках время выхода жуков на поверхность почвы опередило появление 
всходов картофеля. Во второй декаде июня всходы только появлялись (из-за более поздних сроков посадки), и на них 
перезимовавших имаго колорадского жука обнаружено не было. Жуки в поисках пищи способны активно перелетать 
на значительные расстояния. По этой причине жуки обнаруживались на картофеле в хозяйствах населения. Здесь во 
второй декаде июня, из-за более ранних сроков посадки картофель находился в фазе полных всходов, высота кустов 
достигала и превышала 10 см.  

Наблюдалась растянутость откладки яиц самками и соответственно разновременность наступления остальных 
фаз развития. Одновременно можно было обнаружить личинок, куколок, имаго. Активных взрослых особей наблюда-
ли в течение всего сезона. Массовое отрождение личинок нового поколения отмечено в период с 24 по 30 июня.  

Фенологически картофель в период питания перезимовавших жуков и личинок первого поколения находился в 
фазах начала вытягивания стеблей – бутонизации – цветения). В зоне исследований колорадский жук обладает высо-
ким биотическим потенциалом. На посадках в данной фазе развития картофеля плотность личинок І поколения при 
заселённости 5% кустов картофеля составила 4 – 18 на куст, 2 поколения 6% кустов с численностью 5-16 личинок на 
куст. В очагах заселенных колорадским жуком поврежденность колебалась в основном от 5 до 15%, на отдельных 
кустах до 30% и больше (рисунок 1). 

 

   
 

Рис. 1. Имаго и личинки колорадского жука и повреждённые ими растения 
 
Максимальная плотность вредителя отмечена в начале формирования урожая.  
Массовое окукливание личинок первого поколения началось во второй декаде июля и продолжалось до первой 

декады августа. Жуки первого поколения стали появляться с конца июля. С середины августа наблюдалось начало 
развития второй генерации вредителя, однако для них уже условия среды и кормовые ресурсы значительно ухудши-
лись. Это поколение было и менее вредоносно.  
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На опытном участке вредитель встречался очажно, личинок находили на 2,5% кустов. Оценка эффективности 
инсектицидов проводилась на модельных растениях. 

Получены заметные отличия в токсическом действии инсектицидов на личинок колорадского жука. Препарат с 
действующим веществом метафлумизон, 240 г/л, в норме расхода 0,25 л/га проявил стартовую токсичность, уступаю-
щую препарату с д.в. лямбда-цигалотрин, 50 г/л (норма расхода 0,1 л/га). Но на 5 день здесь вредитель был практиче-
ски полностью искоренен, живые особи не обнаруживались (таблица 1).  

Таблица 1 – Численность колорадского жука в зависимости от обработки инсектицидами,  
ТОО Найдоровское, 2019 

Вариант 

Н
о

рм
а 

р
ас

х
о

д
а,

 л
/г

а Численность личинок на модельных 
растениях, среднее на 1 куст  

Гибель личинок относи-
тельно контроля 

До 
обра-
ботки 

1* 2* 3* 1* 2* 3* 

метафлумизон, 240 г/л, к.с.; 0,25 
л/га 

0,25 24,8 14,0 3,0 0,3 7,3 11,8 9,0 

лямбда-цигалотрин, 50 г/л, к.э.; 0,1 
л/га 

0,1 24,5 11,5 5,5 3,8 13,8 9,3 5,5 

контроль (без обработки) - 25,3 21,3 14,8 9,3 - -  
НСР (0,05) 1,3 4,2 1,9 
m(%) 2,56 1,23 0,58 

Примечание: 1* – через 1 час после обработки; 2* – через сутки после обработки; 3* на 5 сутки после обработки. 
 
Полученные отклонения в численности личинок колорадского жука от уровня контроля во все сроки учетов в 

полевых опытах оказались существенными, статистически доказуемыми и значительно превышали показатели НСР 

(0,05).  

 
 

Рис. 2. Биологическая эффективность (%) инсектицидов против колорадского жука  
в полевых условиях 

 
От применения препарата с действующим веществом лямбда – цигалотрин, 50 г/л отмечена более высокая стар-

товая токсичность, однако длительность защитного действия было менее продолжительным. Здесь на пятый день чис-
ленность стала восстанавливаться за счет отрождения из яиц личинок и миграции жуков с контрольного варианта.  

Биологическая эффективность на пятый день после обработки лямбда – цигалотрином, 50 г/л к.э. оказалась 
практически вдвое ниже, чем на варианте применения препарата c д.в. метафлумизон, 240 г/л, к.с. (рисунок 2). 
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Таблица 2 – Гибель личинок и жуков после обработки инсектицидами 

Вариант 

Метафлумизон, 240 г/л к.с. (0,25%) 
Лямбда-цигалотрин, 50 г/л к.э. (0,1%)
Контроль 
НСР (0,05) 

m(%) 
 
Математическая обработка результатов лабораторных опытов показывает, что оба препарата вызывают дост

верную, существенную гибель личинок и подтверждают различия в скорости токсического воздействия на вредителя. 

 

 
лямбда-цигалотрин, 

к.э. (0,1%) 

Рис. 3. Листья картофеля до обработки и на третьи сутки после подсаживания личинок 
и имаго колорадского жука по вариантам лабораторного опыта

 
На рисунке 3 показаны повреждения колорадским жуком отдельных листьев картофеля в зависимости от пр

менения инсектицидов в лабораторных опытах. Поврежденность листьев оказалась обратно
гической эффективности.  

При возделывании картофеля в умеренно засушливой тёплой холмисто
но-каштановых почв) Центрального Казахстана н
жука к фазе бутонизации – цветения может достигать критериев (ЭПВ), при котором необходимы активные защитные 
мероприятия. Применение для защиты картофеля препаратов с действующим веществом мета
в норме расхода 0,25 л/га и лямбда-цигалотрин (50 г/л), к.э. в норме расхода 0,1 л/га позволяет эффективно подавлять 
колорадского жука на посевах. Но при этом препарат с действующим веществом лямбда
ким стартовым эффектом, а на основе метафлумизона обеспечивает более продолжительную защиту посадок карт
феля от колорадского жука. 
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Гибель личинок и жуков после обработки инсектицидами в лабораторных условиях 
(среднее по 4 повторностям) 

До обра-
ботки 

Численность погибших личинок и жуков на лист на 
день после обработки 
1 2 3 

 5,0 0 0 3,0
цигалотрин, 50 г/л к.э. (0,1%) 5,0 3,7 3,7 4,5

5,0 0 0 0 
- 1,0 1,0 0,9
- 0,27 0,27 0,24

Математическая обработка результатов лабораторных опытов показывает, что оба препарата вызывают дост
верную, существенную гибель личинок и подтверждают различия в скорости токсического воздействия на вредителя. 

 

 

метафлумизон, 240 г/л (0,25 л/га) 

 
картофеля до обработки и на третьи сутки после подсаживания личинок 

и имаго колорадского жука по вариантам лабораторного опыта

На рисунке 3 показаны повреждения колорадским жуком отдельных листьев картофеля в зависимости от пр
раторных опытах. Поврежденность листьев оказалась обратно
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Математическая обработка результатов лабораторных опытов показывает, что оба препарата вызывают досто-
верную, существенную гибель личинок и подтверждают различия в скорости токсического воздействия на вредителя.  
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Как отмечают российские и зарубежные специалисты, проблема морской коррозии металлов не является новой, 
но в настоящее время во всех промышленных странах непрерывно растёт потребность её устранения, поскольку экс-
плуатация промышленного оборудования в условиях морской среды неизбежно связана с активным протеканием кор-
розионных процессов, наносящих непоправимый вред практически всем деталям, узлам и элементам этого оборудо-
вания, что приводит к большим экономическим потерям и экологическим катастрофам [1 – 4]. Таким образом, можно 
говорить об актуальности обозначенной проблемы, разрешение которой предполагает совершенствование уже ис-
пользуемых, а также разработку и внедрение в практику новых мер по защите промышленного оборудования от мор-
ской коррозии металлов. В этой связи целью нашей работы выступает выявление и описание прогрессивных научно-
технических решений в области защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов. 

Тщательный и мотивированный анализ теории и практики противокоррозионной борьбы позволили выделить 
четыре перспективных направления защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов: 
1) коррозионно-стойкое легирование сплавов; 2) ингибиторная защита; 3) защитные покрытия; 4) электрохимическая 
защита. 
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Исследователи указывают, что коррозионно-стойкое легирование сплавов является одним из старейших и вы-
сокоэффективных способов защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов. Например, при 
постройке морских буровых платформ применяют низколегированные стали – зет-стали, которые используются для 
сварных конструкций, воспринимающих значительные напряжения перпендикулярные к поверхности проката. Для 
повышения коррозионной стойкости стали в качестве легирующих компонентов эксперты рекомендуют применять 
хром, никель, титан, молибден, алюминий, кремний и некоторые другие элементы [1; 5]. При этом, подчёркивают 
Н.И. Сидняев и М.А. Бережнова, достаточная эффективность коррозионно-стойкой стали в морской воде обеспечива-
ется только при содержании в ней легирующих компонентов более 18% [5].  

В ходе промышленных испытаний доказано, что при введении в сталь хрома, алюминия и кремния её устойчи-
вость против коррозии увеличивается, так как эти элементы образуют на поверхности стали непрерывную сплошную 
прочную оксидную плёнку (Cr2O3, Al2O3, SiO2) и повышают её электродный потенциал [1]. Опытные данные свиде-
тельствуют о том, что алюминий и кремний повышают хрупкость стали, поэтому при коррозионно-стойком легирова-
нии сталей они применяются гораздо реже хрома, а для повышения коррозионной стойкости стали в её состав чаще 
вводят никель [1]. Эмпирическим путём установлено, что наличие хрома в стали как легирующего элемента влечёт за 
собой изменение потенциала в положительную сторону только при сохранении пассивной оксидной пленки. Однако, 
как заявляют О.А. Иванова и А.В. Родькина, потенциал стали без оксидной плёнки находится в диапазоне потенциа-
лов коррозионно-нестойких сталей, что необходимо учитывать при проектировании морского промышленного обору-
дования, изучая все особенности среды и сил, воздействующих на него.  

Основным из недостатком рассмотренного метода защиты промышленного оборудования от морской коррозии 
металлов Н.И. Сидняев и М.А. Бережнова называют значительное увеличение стоимости легированных металличе-
ских материалов. Перспектива развития данного метода защиты промышленного оборудования от морской коррозии 
металлов, на наш взгляд, находится в трёх направлениях: 1) снижение затрат на коррозионно-стойкое легирование 
сплавов; 2) разработка новых сплавов с высокой коррозионной стойкостью, механическими свойствами и меньшей 
стоимостью; 3) активное внедрение композиционных материалов в практику производства промышленного морского 
оборудования. 

Ингибиторная защита заключается во введении в коррозионную (агрессивную) среду специальных веществ 
(ингибиторов, замедлителей), которые способны эффективно защищать металлы от негативных коррозионных явле-
ний. Другими словами, в качестве ингибиторов (замедлителей) коррозии используются вещества, которые при добав-
лении в небольших количествах к агрессивной среде замедляют или предупреждают коррозию [5]. Широкое примене-
ние ингибиторной защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов в настоящее время ограни-
чено, поскольку данный метод противокоррозионной защиты употребляется только в замкнутой среде (в закрытых 
объемах) [5; 6]. По этой причине ингибиторная защита, чаще всего, используется на нефтеналивных судах для преду-
преждения коррозии внутренних поверхностей грузовых танков. В этом случае ингибиторы могут вводиться как в 
нефтепродукты, так и в принимаемую балластную воду [5].  

Результаты всестороннего изучения научно-технической литературы по исследуемому вопросу дают основание 
утверждать, что наиболее простым и дешёвым из современных методов защиты промышленного оборудования от 
морской коррозии металлов является нанесение на металлические поверхности защитных покрытий: металлических и 
неметаллических [3 – 6]. Эксперты называют плакирование (термомеханическое покрытие) самым перспективным 
способом получения металлических защитных покрытий на поверхностях промышленного оборудования с целью его 
защиты от морской коррозии металлов. К примеру, для защиты морского промышленного оборудования из коррози-
онно-нестойких сталей технология плакирования представляет собой процесс нанесения коррозионно-стойкого слоя 
меди, латуни, никеля, алюминия или нержавеющей стали на одну или две стороны металлической поверхности с по-
следующей горячей прокаткой, вследствие диффузии на границе двух металлов, образуется прочное соединение [4; 6]. 
Наибольшую результативность при борьбе с морской коррозией металлов в качестве неметаллических защитных по-
крытий продемонстрировали лакокрасочные материалы на основе битумов, фенолформальдегидной (краски АИШ), 
винилов (этинолевые лакокрасочные материалы), эпоксидной, каменноугольной основе.  

Обращаясь к описанию прогрессивных способов электрохимической защиты (ЭХЗ) промышленного оборудо-
вания от морской коррозии металлов, считаемым необходимым обратить внимание на то, что существуют два основ-
ных способа ЭХЗ: 1) с использованием жертвенных анодов (протекторная защита); 2) методом наложенного тока (ка-
тодная поляризация) [2; 3; 4; 6 – 10]. 

Согласно данным научно-технической литературы, наиболее распространённой системой ЭХЗ промышленного 
оборудования от морской коррозии металлов является протекторная защита, которая согласно ГОСТ 9.056-75 и РЗК 
НК 2001 должна включать следующие ключевые элементы: подвесные протекторы; переносные хлорсеребряные 
электроды сравнения; переносной милливольтметр для измерения потенциала корпуса защищаемого объекта [2; 3; 4; 
6; 7; 8; 10]. Сущность рассматриваемого способа ЭХЗ заключается в следующем (рис. 1): 

 протектор – металл, который имеет более отрицательный потенциал, чем защищаемая металлическая по-
верхность – соединяется с защищаемой металлической поверхностью либо непосредственно, либо с помощью проме-
жуточных электрических сопротивлений; 

 при контакте протектора и защищаемой металлической поверхности с раствором электролита (морской 
водой) образуется вольтовая или гальваническая ячейка, в которой возбуждается электрический ток из-за разности 
потенциалов между протектором и защищаемой металлической поверхностью; 
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 протектор является анодом, поэтому он растворяется, отдавая положительно заряженные ионы в электр
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Рис. 1. Схема работы протекторной защиты [3, С. 78]

Рис. 2. Протектор в начале эксплуатации (слева) и в конце срока службы (справа) 

Одним из важнейших аспектов результативности работы установленных протекторов учёные обозначают п
стоянный контроль эксплуатации систем протекторной защиты промышленного оборудования от морской коррозии 
металлов. При этом, согласно точки зрения
возможно без модернизации используемых в настоящее время методов контроля протекторной защиты промышле
ного оборудования от морской коррозии металлов, которые: во
стью и низкой экспрессностью вследствие недостаточного развития научно
технических средств; во-вторых, требуют высокой квалификации обслуживающего персонала, позволяющей плод
творно эксплуатировать системы протекторной защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов 
[2; 8; 10]. 

Системы катодной защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов наложенным током 
состоят из следующих основных элементов: 1) анодов с околоанодным
тельной и регулирующей аппаратурой; 3) электродов сравнения; 4) силовых кабелей для подключения анодов и каб
лей для подключения электродов сравнения и других; 5) щита управления системы катодной защиты (рис. 3) [3
Сущность катодной защиты заключается в уменьшении скорости электрохимической коррозии металлов при поляр
зации защищаемой металлической поверхности промышленного оборудования от источника постоянного тока: защ
щаемая металлическая поверхность явля
стоянного тока, а анод – к положительному выводу [3]. 
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протектор является анодом, поэтому он растворяется, отдавая положительно заряженные ионы в электр
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защищаемая металлическая поверхность является катодом и не разрушается, а электроны из неё удаляю

анодный процесс, который происходит на поверхности протектора, приводит к его разр
поэтому протектор необходимо менять или же возобновлять каждые (3 … 4) года [3; 4; 6; 7; 8; 10].

 
Рис. 1. Схема работы протекторной защиты [3, С. 78] 

 

 
Рис. 2. Протектор в начале эксплуатации (слева) и в конце срока службы (справа) 
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лей для подключения электродов сравнения и других; 5) щита управления системы катодной защиты (рис. 3) [3
Сущность катодной защиты заключается в уменьшении скорости электрохимической коррозии металлов при поляр
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анодный процесс, который происходит на поверхности протектора, приводит к его разрушению (рис. 2), 
поэтому протектор необходимо менять или же возобновлять каждые (3 … 4) года [3; 4; 6; 7; 8; 10]. 
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розии металлов: 1) в зависимости от размеров защищаемых поверхностей определенное количество элементов, под-
лежащих катодной защите, подвешивают внутри промышленного оборудования; 2) по мере износа защищаемые эле-
менты при ремонтах периодически заменяют новыми.  

 

 
 

Рис. 3. Схема работы катодной защиты наложенным током [3, С. 80] 
 
Следует отметить, что в процессе эксплуатации систем ЭХЗ требуется непрерывный контроль за их состояни-

ем, т.к. существует вероятность возникновения поломок или же неисправностей элементов этих систем: обрыв про-
текторов, разрушение изоляционных элементов и т.д., что может привести к отклонению электрического поля защи-
щаемой металлической поверхности от допустимых значений, и тогда скорость протекания морской коррозии про-
мышленного оборудования будет возрастать. В этой связи специалистами постоянно разрабатываются и совершенст-
вуются комплексные способы защиты, включающие в себя применение защитных покрытий и системы электрохими-
ческой защиты (ЭХЗ).  

В заключении хотелось бы добавить, что выбор метода защиты промышленного оборудования от морской кор-
розии металлов зависит от его назначения и условий эксплуатации. По мнению некоторых экспертов, изучение пара-
метров защиты от морской коррозии металлов применительно к конкретному виду промышленного оборудования и 
условиям его эксплуатации: во-первых, может позволить в будущем управлять коррозионно усталостными свойства-
ми металлических материалов и прогнозировать их; во-вторых, полученные результаты можно использовать для соз-
дания эффективной защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов с учетом районов их поста-
новки, географических и характерных гидрометеорологических условий [1; 6]. Таким образом, дальнейшие исследо-
вания и поиск решений по рассматриваемой проблеме с целью разработки новых и модернизации существующих ме-
тодов защиты промышленного оборудования от морской коррозии металлов являются актуальными индустриальными 
задачами в связи с повсеместным возрастанием остроты данного вопроса во многих отраслях промышленного произ-
водства.  
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ТЕХНОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ  

ПО ПОСЛЕУБОРОЧНОЙ ОБРАБОТКЕ СЕМЯН ПОДСОЛНЕЧНИКА 
 

Аннотация: В статье предусмотрено проведение в программе экспериментальных исследований эксперимен-
тов по четырем технологическим схемам. Целью здесь является возможность проведения сравнительного анализа 
полученных результатов по каждой технологической схеме. Результаты полученные по первой технологической схе-
ме, являются возможными для проведения сравнительного анализа. Первая технологическая схема предусматривает 
сортировку смеси семян по массам без какого-либо механического воздействия в потоке воздуха после ее пропускания 
через однотипную воздушно-решетную очистительную машину. Во второй технологической схеме предусматрива-
ется сортировка основной фракции семян по массам в воздушном потоке после разделения ее на фракции сначала в 
воздушно-решетной очистительной машине, а затем смесь семян снова сортируется в воздушно-решетной очисти-
тельной машине (HXSDTM). Третья технологическая схема предусматривает сортировку смеси семян путем после-
довательного двухкратного пропускания ее через однотипную воздушно-решетную очистительную машину. После 
выполнения этих технологических схем предусматривается сравнение полученных результатов и одновременно ана-
лиз материально-энергетических содержимых наиболее качественных очищенных материалов. 

Ключевые слова: семена подсолнечника, технология обработки, методика проведения эксперимента, зерно-
очистительные и семяочистительные машины. 
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TECHNOLOGY OF: EXPERIMENTAL RESEARCH ON POST-HARVEST PROCESSING  

OF SUNFLOWER SEEDS 
 
Abstract: The article provides for conducting experiments on four technological schemes in the program of experi-

mental studies. The goal here is to be able to conduct a comparative analysis of the results obtained for each technological 
scheme. The results obtained according to the first technological scheme are possible for comparative analysis. The first tech-
nological scheme provides for sorting the seed mixture by mass without any mechanical action in the air flow after passing it 
through a similar air-grid cleaning machine. The second technological scheme provides for sorting the main seed fraction by 
mass in the air stream after dividing it into fractions first in an air-sieve cleaning machine, and then the seed mixture is sorted 
again in an air-sieve cleaning machine (HXSDTM). The third technological scheme provides for sorting the seed mixture by 
sequentially passing it twice through the same type of air-grid cleaning machine. After the implementation of these technologi-
cal schemes, it is planned to compare the results obtained and at the same time analyze the material and energy content of the 
most high-quality purified materials. 

Keywords: sunflower seeds, processing technology, experimental methods, grain cleaning and seed cleaning machines. 
 

Ведение. Поступающие на технологическую линию зерноочистительные и семяочистительные машины перед 
проведением исследований регулируют в соответствии с правилами эксплуатации и подключают к работе не менее 
чем на 4-5 часов с целью выявления устойчивости технологического процесса. Перед отбором устанавливают решет-
ки, проводят настройку машины на режим, близкий к оптимальному. 

Определяется при проведении агротехнической оценки: 
- масса выходов, кг; 
- вывод фракций, %; 
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- качество исходного и обработанного материала; 
- чистота, %; 
- сдирание (очищение); 
- Масса семян (ростков) 1000 шт., г; 
- выход, %; 
- класс семян; 
- потеря полноценных семян в отходах, %. 

Отбор проб для определения качества работы машины 
В каждом режиме необходимо провести не менее 5 экспериментов 

- при номинальной производительности 
- при производительности на 20…25% ниже номинальной 
- при производительности на 35…40% ниже номинальной 
- при производительности на 10…15% выше номинальной 
- при производительности на 20…25% выше номинальной 

Каждый эксперимент проводится с двухкратным повторением. Если разница между повторениями по выходу и 
производительности каждой фракции превышает 5%, то количество повторений увеличивают. Опыт начинают в фик-
сированном режиме работы оборудования. Во время его проведения на все выходы машины, работающие по сигналу, 
надевают мешки (закрывают). По сигналу при завершении каждого повторения опыта из выходов извлекаются мешки 
(контейнеры). Взвешивается выход, и в таблице записывается масса выходной фракции и время, когда она была взята. 
Отбор проб из исходного материала и всех выходов необходим для определения качества работы машины при каждой 
производительности. Средняя выборка основного продукта берется на входе и выходе каждой технологической ма-
шины. Материал, взятый из приемной емкости, считается исходным для всех линий. Если обрабатываемый материал 
самопроизвольно заливается с одного станка на другой, то выход из первого станка становится началом для второго. 

Для каждого эксперимента анализируется средняя выборка исходного материала. Для определения качества ис-
ходного материала и выхода в период повторения эксперимента периодически берут его три раза в равных временных 
промежутках, в равных порциях, одинаковой емкости. Пробу нужно брать такую, чтобы каждый раз все семена в по-
перечном сечении потока попадали. Они берут среднюю выборку отходов в одинаковом количестве в течение всего 
периода повторения эксперимента. Для подсолнечника это происходит во всей выборке, взятой в период, когда экспе-
римент повторяется: 

- исходный и очищенный материал – 120 г, 
- крупные частицы – 600 г, 
- поглощение ветром и дополнительное просеивание – 150 г. 

Определение выхода семенной смеси из машины 
Подача семенной смеси на отдельные уборочные и сортировочные машины, а также на линию или агрегат оп-

ределяется взвешиванием полученных в ходе эксперимента выходов и суммированием всех выходов, а почасовая вы-
работка проходит по формуле: 

                                                  





n

i
iq

W 106,0                                                                    (1) 

 
где         W – производительность, т/ст; 

��  – масса i выхода в кг за период τ (мин); 
� – продолжительность повторения опыта, мин. 
Обработка образца. 
 

Анализ образца, взятого при испытании чистящих и сортировочных машин, состоит из: 
- примерное разделение; 
- определение качества исходного материала и выходов (чистота, масса семян 1000 штук, выход (процент 

всхожести)). 
Для определения качества исходного материала и выхода шарики отделяют с помощью разделителей или мето-

дом крестообразного деления до получения необходимой массы [1, c. 14]:  
- исходный и очищенный материал – 100 г; 
- крупные частицы – 50 г; 
- поглощение ветром и дополнительное просеивание – 50 г. 

Анализ чистоты семенного материала. 
Под чистотой семенного материала понимают количество содержащихся  

в нем семян основного растения, выраженное в процентах [2, с. 26]. 
Чистоту семян определяют в соответствии со стандартом установленным выше, примерно по двум семенным 

шарикам. 
Анализ семенного шарика на чистоту считается завершённым тогда, когда разница между показателями двух 

шариков на чистоту не превышает допустимой тенденции. В противном случае анализируется и третий шар [2, с. 26]. 
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Для зерноочистительных машин определяют степень засорения сорняками и другими семенами растений толь-
ко в исходном материале и очищенных семенах. 

Определение массы 1000 штук семян производится по стандарту [3, с. 14]. 
Выход семян определяется по стандарту [4, с. 57]. 
Математическая обработка результатов исследования. 
Выход фракции определяется по формуле: 

 

�� =
��

∑ ��

100%                                                            (2) 

Выход семян основного растения по всему исходному материалу: 
 

�� =
ℎ���

100
%                                                                    (3) 

где    ��  – масса семян основного растения на выходах, кг 
          ℎ�– чистота выхода, % 

Масса семян основного растения в каждом выходе: 
 

���
=

��ℎ�

100
                                                                     (4) 

Количество выхода семян основного растения в исходном материале: 
 

��
� =

���

∑ ���

100                                                             (5) 

2. Послеуборочная обработка семян подсолнечника, описание технологических процессов и устройств их 
выполнения 

Зерноочистительный агрегат, представляет собой конструктивную и технологическую координацию единого 
комплекса машин и оборудования, осуществляет прием, очистку и сортировку семенной смеси подсолнечника с воз-
можностью доведения семенного материала до кондиции в соответствии с требованиями стандарта, сбор всех выхо-
дов в соответствующих объемах и последующую передачу на транспортные средства или склады [5, с. 415; 6, с. 66]. В 
состав зерноочистительного агрегата входят воздушно-решетная зерно-очистительная машина (HXSDTM), экспери-
ментальный пневматический сортировочный стол (TPS), погрузчик и емкости (контейнеры). 

Зерноочистительная машина (HXSDTM) (рис. 1) состоит из рамы, закреплённой на ней приемной камеры, 
верхней воздушно-решетной системы, соединительных нервов, нижней воздушно-решетной системы и вентилятора. 
Приемная камера состоит из приемного бункера с регулирующим механизмом подачи передаваемых семян, подающе-
го вала и первого воздуховода. Воздушная часть состоит из осадительной камеры первого воздуховода, второго воз-
духовода, осадительной камеры второго воздуховода и выходной пластины. 

Технологический процесс работы. Технологический процесс работы машины выполняется следующим обра-
зом: исходный материал насыпается в воздушно-решетную сепарационную систему (4). Зерно, которое выливается на 
решётку, подвергается встряхиванию и воздействию воздушного потока (5). Поскольку наклон оси системы направ-
лен назад, тяжелые смеси перемещаются вправо вверх, а легкие смеси – назад. Легкие части насыпаются на нижнюю, 
а зёрна – на верхнюю решётку (6). Очень небольшое количество крупных семян, не проходящих через решетки (6, 7, 
8), отделяется и подается в отдельный канал (nova). Зёрна, проходя через решётки, разливается в штабелирующие 
контейнеры (13). Очищенный от этих примесей зёрна подаются в пневматический сортировщик, который является 
экспериментальным устройством для сортировки. 

Исходный материал поступает первичную воздушно-решетную сепарационную систему. С помощью воздуш-
ного потока, проходящего через решётки, пыль отделяется от рыхлых и сломанных семечек и семенных оболочек. 
При прохождении очистки в верхней решётной системе семечки отделяются от крупных и частично от мелких частиц 
и направляются через соединительные ёмкости (синусы) в нижнюю решётную систему. Поток семян через делитель, 
разделяя их примерно на равные части, одновременно поступает в параллельно работающие верхний и нижний ярусы, 
где они отделяются от оставшихся мелких и жировых частиц. Очищенный материал поступает в нижнюю решётную 
систему, во второй воздушный канал, где отделяются некачественные семена. Пневматический сортировочный сепа-
ратор – (TPS) (рис. 2) – состоит из механизма (электродвигателя), обеспечивающего регулирование расхода воздуха, 
рамы 2, окна 3, регулятора скорости потока воздуха 4, установленной воздухоотводящей трубки 5, грузоподъемной 
опоры 6, фидера 7, механизма регулирования угла наклона окна 8. В окне также устанавливается зонт 9 и ресивер 10, 
оснащенный механизмом регулировки количества выходящего материала. Пневматический сортировщик также осна-
щен механизмом 11, регулирующим угол наклона горловины. 
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Рис. 1. Принципиальная схема технологической работы 
воздушно

 

1 – рама; 2 – первый воздуховод; 3 
5 – вентиляционный канал; 6 – 

10 – камера сбора легких частиц; 11 
12 – 

 

Конструкция пневматического сортировочного
Окно прикрепляется под определенным углом, регулятор потока подает поток воздуха с определенной скор

стью в окно для обрабатываемого материала. Семенная смесь поступает в окно, где под действием направленных 
смещений и увеличивающегося потока 
разные стороны: легкие частицы – в направлении линии смещения, между ними (легкими и тяжелыми частицами) 
главный выход. 

Рис. 2. Экспериментально

1 – пневмонасос; 2 – соединительный хомут; 3 
5 –устройство для регулирования скорости и направления воздушного потока; 6 

подающая доска; 7 – регулятор угла наклона; 8 

 

С помощью машин, описанных выше, построены технологические схемы № 1, 2, 3, 4. Технологическая схема 
агрегата №1, которая представлена на
ровка производится в двух единицах 
очистке из семенной смеси отделяют легкие органические частицы, крупные ча
нако потери полноценных семян в отходах 
легковесные, семена без кожуры, битые семена и оставшиеся органические частицы.

В процессе окончательной обработки
семена без оболочки и больные семена. Отходы после очистки считаются "мертвыми отходами", а отходы после со
тировки на пневматическом столе и переработки 
стями, а отходы собираются в специальные емкости.
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Рис. 1. Принципиальная схема технологической работы 

воздушно-решетной зерноочистительной машины (HXSDTM):

первый воздуховод; 3 – окно подачи; 4 –первичная воздушно – решетная система сепарации; 
 верхняя решетка; 7 – средняя решетка; 8 – нижняя решетка; 9 

камера сбора легких частиц; 11 – проточный канал масляных частиц; 
 семенные каналы семян, очищенных от примесей 

Конструкция пневматического сортировочного сепаратора. 
Окно прикрепляется под определенным углом, регулятор потока подает поток воздуха с определенной скор

стью в окно для обрабатываемого материала. Семенная смесь поступает в окно, где под действием направленных 
смещений и увеличивающегося потока воздуха образует слой семенной смеси затем, разносится и транспортируется в 

в направлении линии смещения, между ними (легкими и тяжелыми частицами) 

Рис. 2. Экспериментально-пневматический сепаратор (TPS
 

соединительный хомут; 3 – морщинистая труба; 4 –
устройство для регулирования скорости и направления воздушного потока; 6 

регулятор угла наклона; 8 – регулятор угла продольного наклона; 9 
10 – локтевая труба 

С помощью машин, описанных выше, построены технологические схемы № 1, 2, 3, 4. Технологическая схема 
агрегата №1, которая представлена на рисунке 3, считается классической. Здесь последовательная очистка и сорт
ровка производится в двух единицах HXSDTM, а окончательная обработка – в пневматическом сепараторе 
очистке из семенной смеси отделяют легкие органические частицы, крупные частицы и мелкие семена сорняков. О
нако потери полноценных семян в отходах – минимальные. В процессе сортировки из смеси отделяют бесполезные, 
легковесные, семена без кожуры, битые семена и оставшиеся органические частицы. 

В процессе окончательной обработки в пневматическом сепараторе отделяются трудно отделяемые частицы, 
семена без оболочки и больные семена. Отходы после очистки считаются "мертвыми отходами", а отходы после со
тировки на пневматическом столе и переработки – семенными (товарными). Загрузка м
стями, а отходы собираются в специальные емкости. 

 

 

Рис. 1. Принципиальная схема технологической работы  
решетной зерноочистительной машины (HXSDTM): 

решетная система сепарации;  
нижняя решетка; 9 – вентилятор;  

проточный канал масляных частиц;  
 

Окно прикрепляется под определенным углом, регулятор потока подает поток воздуха с определенной скоро-
стью в окно для обрабатываемого материала. Семенная смесь поступает в окно, где под действием направленных 

воздуха образует слой семенной смеси затем, разносится и транспортируется в 
в направлении линии смещения, между ними (легкими и тяжелыми частицами) – 

 
TPS): 

– локтевая труба;  
устройство для регулирования скорости и направления воздушного потока; 6 – семенная (смешанная)  

регулятор угла продольного наклона; 9 – тележка;  

С помощью машин, описанных выше, построены технологические схемы № 1, 2, 3, 4. Технологическая схема 
рисунке 3, считается классической. Здесь последовательная очистка и сорти-

в пневматическом сепараторе TPS. При 
стицы и мелкие семена сорняков. Од-

минимальные. В процессе сортировки из смеси отделяют бесполезные, 

в пневматическом сепараторе отделяются трудно отделяемые частицы, 
семена без оболочки и больные семена. Отходы после очистки считаются "мертвыми отходами", а отходы после сор-

семенными (товарными). Загрузка машин осуществляется емко-
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Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:2, представлена на рисунке 4. Здесь смесь сначала 
очищается в зерноочистительной машине HXDTM
наконец, сортируется в зерноочистительной машине HXDTM 
аналогична схеме N:1. В пневматическом сепараторе отделяются трудно отделяемые частицы, что создает благо
приятные условия для процесса сортировки во второй зерноочистительной машине, что в конечном итоге приводит к 
повышению качества готовой продукции и увеличению выхода очищенных семян. Первый воздуховод и верхняя р
шётная сетка настроены на разделение органических, мелких 
целые семена без скорлупы, сломанные семена, а второй воздушный канал 
растения. Пневматический сортировочный стол настраивается на разделение трудно отделяемых частиц
менее, отходы полноценных семян здесь увеличиваются.

Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:4 представлена на рисунке 5. Рассматривается возмо
ность приобретения кондиционных семян по такой схеме. Первая зерноочистительная машина 
в технологической схеме № 1. Вторая зерноочистительная машина работает в режиме, обеспечивающем максимал
ное отделение частиц и соответствующее увеличению отходов полноценных семян. Отходы после первой машины 
считаются – “мертвыми отходами”, после второй машины

 

Рис. 3. Технологическая схема зерноочистительного агрегата № 1: 
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Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:2, представлена на рисунке 4. Здесь смесь сначала 
очищается в зерноочистительной машине HXDTM-1 a, затем обрабатывается в TPS –
наконец, сортируется в зерноочистительной машине HXDTM – 2. Настройка первой зерноочистительной машины 
аналогична схеме N:1. В пневматическом сепараторе отделяются трудно отделяемые частицы, что создает благо

для процесса сортировки во второй зерноочистительной машине, что в конечном итоге приводит к 
повышению качества готовой продукции и увеличению выхода очищенных семян. Первый воздуховод и верхняя р
шётная сетка настроены на разделение органических, мелких и крупных частиц. Нижняя решётная сетка разделяет 
целые семена без скорлупы, сломанные семена, а второй воздушный канал – полые и легковесные семена основ
растения. Пневматический сортировочный стол настраивается на разделение трудно отделяемых частиц
менее, отходы полноценных семян здесь увеличиваются. 

Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:4 представлена на рисунке 5. Рассматривается возмо
ность приобретения кондиционных семян по такой схеме. Первая зерноочистительная машина 
в технологической схеме № 1. Вторая зерноочистительная машина работает в режиме, обеспечивающем максимал
ное отделение частиц и соответствующее увеличению отходов полноценных семян. Отходы после первой машины 

тходами”, после второй машины-промышленным сырьем. 

Рис. 3. Технологическая схема зерноочистительного агрегата № 1: 
1 – HXDTM; 2 – HXDTM – 2; 3 – TPS 

 

Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:2, представлена на рисунке 4. Здесь смесь сначала 
– пневматическом сепараторе и, 

2. Настройка первой зерноочистительной машины 
аналогична схеме N:1. В пневматическом сепараторе отделяются трудно отделяемые частицы, что создает благо-

для процесса сортировки во второй зерноочистительной машине, что в конечном итоге приводит к 
повышению качества готовой продукции и увеличению выхода очищенных семян. Первый воздуховод и верхняя ре-

и крупных частиц. Нижняя решётная сетка разделяет 
полые и легковесные семена основного 

растения. Пневматический сортировочный стол настраивается на разделение трудно отделяемых частиц, и, тем не 

Технологическая схема зерноочистительного агрегата N:4 представлена на рисунке 5. Рассматривается возмож-
ность приобретения кондиционных семян по такой схеме. Первая зерноочистительная машина настроена так же, как и 
в технологической схеме № 1. Вторая зерноочистительная машина работает в режиме, обеспечивающем максималь-
ное отделение частиц и соответствующее увеличению отходов полноценных семян. Отходы после первой машины 

 
Рис. 3. Технологическая схема зерноочистительного агрегата № 1:  
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Рис. 4. Зерноочистительная технологическая линия поточной обработки № 2: 
1 – HXSDTM; 2 – TPS; 3 – HXSDTM – 2 

Рис. 5. Зерноочистительная технологическая линия поточной обработки № 4: 
1 – HXSDTM – 1; 2 – HXSDTM – 2 
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Abstract: This article discusses the process of modeling the information system of a computer company using the Uni-
fied Modeling Language modeling tools. 
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Цель работы. Описать организационную предметную область деятельности компьютерной фирмы и разрабо-
тать модель системы на языке UML. В составе описания должны входить описание сущностей, отношений и процес-
сов.  

Модель содержит 6 диаграмм: диаграмма использования; диаграмма классов; диаграмма кооперации; диаграм-
ма состояний; диаграмма последовательностей; диаграмма деятельности. 

Все диаграммы в данном исследовании составлены с помощью системы построения диаграмм PlantUML.  
Система деятельности компьютерной фирмы. Компьютерная фирма торгует компьютерами в собранном ви-

де и комплектующими. Фирма работает как с производителями компьютерной техники, так и с клиентами. Фирма 
оказывает ряд дополнительных услуг: установка программного обеспечения, подключает к Интернету клиентов.  

Словарь: 
Компьютерная фирма – это единица предпринимательской деятельности, оформленная юридически и реали-

зующая собственные интересы посредством производства и продажи компьютерной техники, комплектующих и ус-
луг. 

Клиент – человек (в т. ч. физическое лицо) или организация (в т. ч. юридическое лицо), осуществляющее опла-
ту деньгами и являющееся приобретателем товара или услуги. 

Производитель компьютерной техники – человек (в т. ч. физическое лицо) или организация (в т.ч. юридиче-
ское лицо), осуществляющее предоставление товара за оплату деньгами. 

1. Диаграмма вариантов использования. Действующие лица системы:  
 Клиент; 
 Компьютерная_фирма; 
 Производитель_КТ. 
Варианты использования системы отображены в таблицах 1 и 2. 

Таблица 1 – Описание варианта «Оформить заказ» 

 
 

 
 

  

Номер 1 
Название Оформить заказ 
Актеры Клиент, компьютерная_фирма, производитель_КТ. 
Краткое описание Клиент или компьютерная_фирма оформляет заказ комплектующих/ПК. 
Основной поток 1. Клиент/Компьютерная_фирама оформляет заказ на получение комплектующих/ПК. 

2. Компьютерная_фирма/производитель_КТ обрабатывает заказ. 
3. Оформляется заказ. 
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Таблица 2 – Описание варианта «Оформление услуги» 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Диаграмма использования показана на рисунке 1: 
 

 
Рис. 1. Диаграмма использования 

 
2. Диаграмма классов. Идентифицируем классы на основе технического задания, словаря предметной области 

и реализованных вариантов использования: «Компьютерная_фирма»; «Покупатель»; «Производитель КТ»; «Товар»; 
«Контроллер производителя КТ»; «Услуга»; «Заказ»; «Контроллер компьютерной фирмы». В данной схеме основным 
классом (control) является класс «Компьютерная фирма». Он инициализирует и структурирует работу остальных клас-
сов, взаимодействие между другими классами происходит также через него. 

Классы (boundary) «Контроллер склада» и «Контроллер производителя ПК» располагаются на границе системы 
с внешней средой и непосредственно взаимодействуют с актерами, но является составной частью системы. 

Класс (entity) «Товар» и «Заказ» содержат информацию, которая хранится постоянно и не уничтожается с унич-
тожением объектов данного класса или прекращением работы моделируемой системы. Эти классы соответствуют от-
дельным таблицам базы данных, то есть их атрибуты являются полями таблицы, а операции – присоединенными или 
хранимыми процедурами. Диаграмма классов показана на рисунке 2: 

 

 
Рис. 2. Диаграмма классов 

  

Номер 2 
Название Оформление услуги 
Актеры Клиент, компьютерная_фирма, производитель_КТ. 
Краткое описание Клиент или производитель_КТ оформляют заказ на предоставление услуги 
Основной поток 1. Клиент или производитель_КТ выбирают услугу из списка доступных. 

2. Клиент или производитель_КТ оформляют заказ на услугу. 
3. Компьютерная_фирма обрабатывает заказ на услугу. 
4. Компьютерная_фирма предоставляет услугу. 
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3. Диаграмма кооперации. Диаграмма кооперации является разновидностью диаграммы взаимодействия, и в 
контексте языка UML описывает динамический аспект взаимодействия объектов при реализации отдельных вариан-
тов использования. Пример диаграммы кооперации для данной информационной модели показан на рисунке 3: 

 
Рис. 3. Диаграмма кооперации 

 
4. Диаграмма состояний. Диаграмма состояний покажет нам все возможные состояния, в которых может на-

ходиться объект, а также процесс смены состояний в результате внешнего влияния. Когда объект находится в каком-то 
конкретном состоянии, могут выполняться различные процессы. Рассмотрим пример диаграммы состояний для дан-
ной информационной модели на рисунке 4: 

 
Рис. 4. Диаграмма состояний 

 
5. Диаграмма последовательностей. В UML взаимодействие объектов понимается как обмен информацией 

между ними. При этом информация принимает вид сообщений. Кроме того, что сообщение несет какую-то информа-
цию, оно некоторым образом также влияет на получателя. Как видим, в этом плане UML полностью соответствует 
основным принципам ООП. Диаграмма последовательностей относится к диаграммам взаимодействия UML, описы-
вающим поведенческие аспекты системы, но рассматривает взаимодействие объектов во времени. Она выполняется на 
основе диаграммы классов. Рассмотрим пример диаграммы последовательностей для данной информационной модели 
на рисунке 5: 
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Рис. 5. Диаграмма последовательностей 

 
6. Диаграмма деятельности. Диаграмма деятельности – диаграмма языка UML, которая показывает последо-

вательность действий необходимых для достижения поставленной цели. Пример диаграммы деятельности для рас-
сматриваемой в данной работе модели показан на рисунке 6:  

 
Рис. 6. Диаграмма последовательностей 

 
Заключение. В данной работе было реализовано 6 видов моделей – диаграмм для соответствующей предмет-

ной области. Полученные в результате модели могут быть использованы на практике, для реализации информацион-
ной системы складских помещений, точек выдачи товаров, магазинов и других предприятий аналогичной направлен-
ности.  
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Аннотация: В статье рассматривается роль фоновых знаний при переводе художественного текста на ос-

нове экстралингвистического подхода. Предметом исследования стал молодежный сленг Америки 60-х годов XX 
столетия, который частично сохранился и в современной языковой культуре и знание которого, по мнению авторов, 
способствует успешной межкультурной коммуникации в современное время.  
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(BASED ON THE EXAMPLE OF THE SUSAN HINTON'S NOVEL "OUTSIDERS") 
 

Abstract: This article deals with the role of background knowledge in literary text translating based on an nonlinguistic 
approach. The subject of the study was the youth slang of America of the 60s of the XX century, which is partially preserved in 
modern language culture and which knowledge, according to the authors, contributes to successful intercultural communica-
tion in modern times. 
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Большинство исследователей рассматривают фоновые знания как совокупность знаний о мире и культуре, соз-
дающих условия для успешного взаимопонимания (Ахманова, Гюббенет, Виноградов, Крюков, Томахин, Халеева, 
Хирш и др.), как «социально-культурный фон, характеризующий воспринимаемую речь» [1]. Основополагающим оп-
ределением для термина «фоновые знания» остается определение, данное Словарем лингвистических терминов под 
редакцией О.С. Ахмановой: «обоюдное знание реалий говорящим и слушающим, являющееся основой общения» [2].  

Интерес к теме исследования был вызван особенностями перевода ключевых понятий в романе американской 
писательницы Сьюзан Хинтон «Изгои». Такими ключевыми понятиями, на наш взгляд, являются названия социаль-
ных групп молодежи – «сошиз» (Socs) и «гризеры» (Greasers). Сошиз – из благополучных семей, уверенные в своем 
безоблачном будущем; гризеры – с окраин, со сложным настоящим и размытыми перспективами на будущее. Кон-
фликт этих молодых людей из разных социальных классов неизбежен как в силу исторических причин, так и по при-
чине разных целей и ценностей. Но считать этот конфликт основным, на наш взгляд, было бы неверно. Это роман о 
молодежи, которая ищет свои дороги в жизни, делает свой выбор, учится быть свободной и самостоятельной, и по-
этому его «message» (послание) намного шире. Слишком прямолинейный подход к переводу на основе классовых 
противоречий лишает читателя полной информации о культурных ценностях и предпочтениях молодого поколения 
США 60-х годов прошлого столетия, оказавшего влияние на формирование молодежной культуры современной Аме-
рики. От понимания характера молодежного противостояния напрямую зависит и выбор способа перевода как для 
названия романа, так и для протиборствующих группировок. Так, в переводе романа на русский язык, выполненным 
А. Завозовой в 2016 году, слова «Socs» и “Greasers” интерпретированы как «Вобы» (от понятия «представители выс-
шего общества») и «Грязеры» (от слова «грязь», напоминает чеховское «чумазые»). Главный герой говорит: «Мы бед-
нее, чем вобы и средний класс. Ну и, наверное, бедовее тоже. Не как вобы, конечно, которые наезжают на грязеров и 
разносят дома, накачавшись со скуки пивом, и про которых в газетах сначала пишут, что они позорят весь город, а 
потом – что приносят неоценимую пользу обществу. Грязеры почти та же шпана, мы воруем, ездим на переделан-
ных тачках, грабим автозаправки и время от времени сходимся на драки с другими бандами» [3]. И в этом случае 
можно говорить о том, что, выбирая лексическую замену в качестве основного переводческого приема, переводчик 
поддерживает идею классового противостояния и, таким образом, критерий адекватности перевода, напрямую связан-
ный с компетенцией переводчика как человека, обладающего знаниями как о языковых единицах взаимодействующих 
языков, так и о фактах жизни взаимодействующих обществ, не выдерживается. Перевод отношений между героями 
произведения в систему координат социального неравенства лишает читателя возможности взглянуть на культурную 
и общественную жизнь Америки второй половины 20 столетия более полно и глубоко. В экранной версии романа, 
вышедшей в прокат в 1983 году, для перевода названий группировок были использованы приемы транскрипции (Socs 
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как сошиз) и эквивалента (Greasers как бриолинщики). Выбор таких переводческих способов может рассматриваться 
как более эффективный для передачи прагматического свойства переводного текста, его соответствия оригиналу. 
Greasers, или Бриолинщики, стали «авторами» новой американской молодежной субкультуры 60-х годов. Их появле-
ние совпало с таким пацифистским движением, как Hippie (Хиппи). Каждая субкультура провозглашала свои ценно-
сти, а ее представителей можно было узнать по внешнему виду, по особенностям языка. Так, Бриолинщики носили 
средней длины волосы, густо смазанные бриолином (можно вспомнить стиль Элвиса Пресли), джинсовые или кожа-
ные куртки, футболки, любили кино. Неслучайно Понибой хочет быть похожим на своего любимого актера Пола 
Ньюмана, кумира поколения 60-х прошлого века. «In "The Outsiders", the guys from the poor East Side. Known as greas-
ers because of their greasy, slicked back hair. They usually wear jeans, a t-shirt, and a leather jacket» [3]. В речи Бриолинщи-
ков много сленга, отражающего их постоянную готовность к схватке с любым, кто посягает на их свободу. Слово 
«jail» (тюрьма) для них «cooler», а в карманах они всегда носят «blade» (нож). Наган для Изгоев (еще один прием лек-
сической замены для перевода greasers) – это «heater», а атаковать или драться – это «jump». Хиппи же любили длин-
ные волосы, майки, джинсы, этнические элементы в одежде, джаз и рок н ролл. Выражение to be hip (быть в курсе, 
быть мировым) стало очень популярным в среде сторонников движения. А миролюбивое настроение представителей 
этой субкультуры выражало себя в слогане «Make love, not war!» В основе каждого молодежного движения лежали 
идеи независимости, дружбы, верности собственным идеалам. В современном американском английском частично 
сохранился сленг 50-х и 60-х годов 20 века, и его знание позволяет «считывать» культурный и социальный коды пред-
ставителей молодого поколения Америки 21 века и т.о. способствовать успешной межкультурной коммуникации. 
Следовательно, перевод реалий без учета экстралингвистических факторов – «внутреннего содержания слова» [4], 
когда слово имеет не только семантическое значение, но и еще заключает в себе культурный контекст, – не делает ее 
участников полноправными, а, значит, равными собеседниками. Ведь функция перевода – не просто перевод, а социо-
культурологические и исторические комментарии. 

Еще одним фактором, который требует рассмотрения, являются ассоциативные связи между знаниями. Извест-
но, что одни и те же предметы и понятия вызывают различные чувства у представителей разных культур. Порой кон-
нотативный смысл, которым обладает нейтральное, на первый взгляд, слово, становится настолько существенным в 
процессе коммуникации, что полностью изменяет значение высказывания, а при неспособности одного из коммуни-
кантов воспринять эту коннотацию приводит к недопониманию или полному непониманию [5]. Естественно, что кон-
нотации и ассоциации, которые вызывают национально-специфические фоновые знания требуют специального вни-
мания со стороны переводчиков. Так, перевод greasers как грязеры, где наблюдается прямая аналогия с людьми из-
гоями и отщепенцами, людьми, которые кроме отвращения и брезгливости ничего не вызывают, на наш взгляд, про-
тиворечит и авторскому замыслу, и контексту произведения. Обе группировки готовы уважать другу друга за благо-
родство, силу духа, честность. Старший брат Понибоя – Дэрри – человек строгий, требовательный, после смерти ро-
дителей взявший на себя всю заботу о младших братьях. Он много работает, учит братьев держаться подальше от 
дурных компаний. Сам главный герой – Понибой – умный и старательный подросток, он талантлив и скромен. В ро-
мане Понибой читает наизусть стихотворение культового американского поэта Роберта Фроста «Nothing gold can 
stay…» и говорит о глубине и простоте философской мысли этого произведения. Отсылка к стихотворению Р.Фроста 
– это еще одна экстралингвистическая ситуация в романе, когда без знания имени и творчества этого великого поэта 
может быть потеряна культурная связь с Америкой 60-х.  

Итогом исследования может стать мысль о том, что при переводе художественных текстов без учета отраже-
ния внеязыковой реальности может быть поставлена под сомнение адекватность восприятия текста, созданного в рам-
ках одной культуры, представителями другой культуры. Упрощенный подход к переводу фоновых знаний не позволя-
ет судить ни о художественной ценности культового произведения американской литературы второй половины 20 
столетия, ни о «загадке» его популярности в современной Америке. 
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COMPARATIVE ANALYSIS OF THE SEMANTICS OF COMPOUND SUFFIX WORDS  
IN DIFFERENT STRUCTURAL LANGUAGES 

 
Abstract: The article discusses the issue of the semantics of compound-suffix words in different-structured languages. A 

new word can only be formed on the basis of a semantically valid combination of words. The question of words with direct or 
figurative meaning of components is being considered. 

The main lexical-semantic groups involved in the formation of compound-suffix words in the English and Tatar lan-
guages. 

Keywords: semantics, compound-suffix words, word formation, suffixation, different-structured languages, meaning. 
 
Семантика – это отражение окружающего мира в сознании человека. Называя что-то мы связываем мир языка с 

окружающим миром. Е.С. Кубрякова писала: «дериват проходит путь от знака сообщения к знаку наименованию» [1, 
с. 76-83]. Сложносуффиксальное слово – это слово, образованное на основе словосочетания. Сложносуффиксальный 
способ образования слов – это образование сложного слова путем сложения основ и одновременной суффиксации. 
Логические операции в результате умозаключений приводят к определению предмета на основе развёрнутого сужде-
ния о нём. Объясняя замены синтаксического целого сложным словом или производным, Э. Бенвенист заметил, что 
такая замена даёт возможность употреблять словосочетания как прилагательные или существительные и использовать 
их в новом виде в других предложениях. Когда определяем слово исходим от взаимозависимостей языковых единиц и 
соотнесённости их с внеязыковой действительностью. Формирование семантики сложносуффиксалього слова зависит 
от мотивированности отношений, семантических и грамматических отношений компонентов основы, а также связей 
значений компонентов основы и суффикса. Суффикс участвует в смысловой перестройке компонентов основы для 
образования новой семантики и скрепления в единое смысловое целое. 

На основе значений, составляющих слово компонентов, формируется новое сложное слово. Семантика сложно-
суффиксального слова разница от простой суммы смыслов словообразующих единиц. Между компонентами сложно-
суффиксального образования возникают новые семантические и синтаксические отношения. Суффикс является пока-
зателем частеречной и категориальной принадлежности сложного образования и определяет сдвиги и изменения в 
семантике слов. Так, в слове nine-to-fiver суффикс агента –er придаёт значение человека, работающего с 9 утра до 5 
вечера. 
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Новое слово может образоваться только на основе семантически допустимого сочетания слов. Сложное слово 
образуется из не менее двух основ. Одна из основ является базисом. А другая – признаком. А смысл сложного слова 
образуется из-за взаимодействия двух предметных сущностей. Первый компонент обычно отражает признак, уточняет 
второй. Второй компонент является ядром значения – основным признаковым понятием. И это признаковое понятие 
используется не во всём комплексе свойств и качеств, а только в каком-то одном проявлении, обозначенном первым 
составным элементом структуры. Какой бы частью речи он не являлся он имеет атрибутивный характер и выступает в 
роли уточнителя, определителя. «В состав сложного слова могут входить только те имена, которые могут быть связа-
ны ассоциациями, отражающими возможные связи между называемыми предметами, явлениями в окружающем мире, 
что определяется уже собственно экстралингвистическими факторами. Это создаёт основу для семантического иссле-
дования» [2, с. 105]. 

С точки зрения семантики значение сложносуффиксального слова не равно значению корневых морфем, вхо-
дящих в слово, не равно простой сумме значений, входящих в слово, хотя образуется на их основе. Это новое назва-
ние с новым смыслом, которое соотносится со сложным явлением экстралингвистической действительности и актуа-
лизирующим явление в языке. Например, слово pea-souper, где составные компоненты, обозначающие рea «горох» и 
soup «суп» имеет значение «густой, жёлтый туман». Только опираясь на значения отдельных составляющих нельзя 
объяснить значение сложносуффиксального слова, так как связь эта может различной степени близости и отдалённо-
сти. 

Каждое сложное слово – это мотивированное определённой дефиницией обозначаемого предмета. 
Е.С. Кубрякова указывала, что за каждым названием стоит понятие, за каждым словесным мотивированным наимено-
ванием – производным – стоит цепь суждений, одно из которых обязательно содержит в форме слова коррелят буду-
щей производящей основы [3. с. 123-133]. 

Смысловая нагрузка сложносуффиксальных слов может быть представлена дефиницией, которая включает од-
нокорневое с производным образование, т.е. непосредственно мотивирующим словом. 

Среди сложносуффиксальных слов большинство составляют имена прилагательные. Есть среди них такие, ко-
торые состоят из двух субстантивных основ и суффикса. Ономасиологический признак таких слов состоит из двух 
существительных, а ономасиологическим базисом является суффикс –ed в английском языке и –лы/ле в татарском 
языке. Например, moon-faced «круглолицый, луноликий». В татарском языке ай йөзле «приветливый», В составе та-
ких слов одно существительное стоит перед другим и приобретает признаковый характер. 

Семантические отношения, которые складываются между двумя существительными со словообразовательной 
точки зрения можно истолковать как: «имеющий то, на что указывает второй компонент и обладающий признаком, на 
который указывает первый компонент». 

В английском языке отношения между компонентами слов типа N + N + -ed можно представить двумя основ-
ными типами: отношения обладания и отношения сравнения. 

Ввиду того, что семантика сложносуффиксальных слов татарского языка менее изучена решили, используя ме-
тодику анализа семантики английских слов, аналогично изучить подобные слова татарского языка. Определить общие 
и отличительные свойства семантики сложносуффиксальных слов английского и татарского языков. За основу семан-
тического изучения были выбраны следующие параметры: 

а) слова с прямым или переносным значением компонентов; 
б) варианты комбинаторики компонентов ономасиологического признака. 
Сложносуффиксальные слова татарского языка были изучены с точки зрения прямых и переносных значений 

компонентов. В некоторых случаях объединение двух основ сопровождается переосмыслением, а в некоторых объе-
динение слов не выходит за рамки прямых значений. Переосмысление бывает метафорическим и метонимическим. 
При метафорическом переосмыслении ярче проявляется национальное своеобразие языка. Например, мал җанлы 
«тот, кто любит деньги», «страдающий вещизмом» / мал «имущество, состояние, собственность, богатство», җан 
«душа». В данном примере произошло метафорическое переосмысление составных частей слова, основанное на при-
знаках ассоциативного восприятия. Они придают предмету качественно-оценочную характеристику. В данном приме-
ре первый компонент ономасиологического признака слово мал «имущество, состояние, собственность, богатство», 
вторым компонентом ономасиологического признака является слово җан «душа». Метафорическое переосмысление 
происходит из-за слова мал, из которого извлекается значение «качество». Слово «мал» в татарском народе рассмат-
ривается как «имущество, состояние, собственность, богатство». Это слово приобрело отрицательную характеристи-
ку, формируя в названии переносное значение. Слово мал җанлы объясняется «тот, кто любит деньги», «страдающий 
вещизмом». 

Изучение сложносуффиксальных слов татарского языка типа N + N + -ed с точки зрения прямых и переносных 
значений компонентов привело нас к выводу о том, что изучаемых слов с переносным значением больше чем слов с 
прямым значением. В английском языке слов с метафорическим переосмыслением также больше. 

Классификация компонентов сложносуффиксальных слов по лексико-семантическим группам даёт возмож-
ность выделить семь лексико-семантических групп слов: части тела человека, люди, вещества, части тела животно-
го/птицы, конкретные предметы, растение или его часть, абстрактные понятия. 

Первый компонент в основном выполняет атрибутивную функцию по отношению ко второму, например, англ. 
poker-faced «с каменным лицом», тат. тәкә башлы «упрямый». Значение слова образуется путём логико-
грамматической перестройки обоих компонентов. Наименования предметов переходят в наименования признаков. 
Второй компонент является главным, а первый компонент выступает в атрибутивном значении и приобретает подчи-
нительный характер.  
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Первый компонент слова в английском языке выражается лексико-семантическими группами «части тела жи-
вотного» dove-eyed «с невинным взглядом» / dove «голубь», eye «глаз», «конкретные предметы» saucer – eyed «с 
большими круглыми глазами» saucer «тарелка», eye «глаз»/, «вещества /материалы/» paper-faced «с бледным лицом» 
/paper «бумага», face «лицо»/. Можно встретить слова, где первый компонент выражен такими лексико-
семантическими группами как «абстрактные понятия» puzzle-headed «запутавшийся» /puzzle «проблема», head «голо-
ва»/ и «растение или его часть» saffron-coloured «тёмно-оранжевого цвета» /saffron «шафран», colour «цвет»/. А лекси-
ко-семантическая группа «части тела человека» очень редко образует сложносуффиксальные слова, например, ear-
minded «обладающий преимущественно слуховой памятью» /ear «ухо», mind «память»/. 

В роли второго компонента ономасиологического признака часто выступают слова лексико-семантической 
группы «части тела человека», «абстрактны понятия». Редко встречаются в качестве второго компонента «части тела 
животного» и «вещества /материалы/». 

В татарском языке чаще всего в качестве первого компонента ономасиологического признака сложносуффик-
сального слова встречаются лексико-семантические группы «вещества / материалы», «конкретные предметы», «части 
тела животного». Одинаково активны лексико-семантические группы «люди», «абстрактные понятия». А лексико-
семантические группы «растение или его часть» и «части тела человека» крайне редко участвуют в образовании 
сложносуффиксальных слов. 

Второй компонент ономасиологического признака сложносуффиксального слова выражается лексико-
семантической группой «части тела человека», «абстрактные понятия». 

В обоих языках число слов с переносным значением превышает число слов с прямым значением. Метафориче-
ских слов больше и в английском, и в татарском. В таких словах ярко выражается национальное своеобразие языка. 

В обоих языках обнаружено определённое количество вариантов одинаковой комбинаторики компонентов, ко-
торые образуют слова как метафорические, так и неметафорические. 

Сопоставительно-типологический анализ показывает, что языки, принадлежащие к разным языковым семьям, 
имеют много общего, что выражается в присутствии однотипных способов сложносуффиксального словообразования, 
в сходстве структурных, функциональных и семантических тенденций. 
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Аннотация: Настоящая работа посвящена исследованию основных характеристик качества природной воды 

из скважины, находящейся на территории Астраханской области. Был проведен гидрохимический анализ природной 
воды, определены основные органолептические показатели, а также количественно определили содержание катио-
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HYGIENIC ASSESSMENT OF NATURAL WATER QUALITY IN THE ASTRAKHAN REGION 

 
Abstract: This work is devoted to the study of the main characteristics of the quality of natural water from a well locat-

ed in the Astrakhan region. Hydrochemical analysis of natural water was carried out, the main organoleptic indicators were 
determined, and the content of copper (II) and iron cations was quantified.  
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Залог здоровья человека состоит в чистой питьевой воде. Загрязненная вода вызывает в организме человека 

многочисленные нарушения и болезни, в результате чего сокращает жизнь человека. Человек, употребляя водопро-
водную воду и воду из скважин за свою жизнь получает 80-100 кг химических веществ. Именно поэтому важно быть 
уверенным в качестве употребляемой воды. Но проблема обеспечения населения качественной питьевой водой в Аст-
раханской области неуклонно возрастает и является актуальной проблемой по сегодняшний день. И водный фактор, 
то есть количественный и качественный состав воды, обеспечивает людям нормальную жизнедеятельность за счет 
сбалансированного водно-солевого обмена, в том числе за счет необходимых макро- и микроэлементов [1]. 

Цель настоящего исследования заключалась в проведении анализа воды из скважины на территории Астрахан-
ской области.  

Экспериментальное исследование включало проведение гидрохимического анализа проб воды из скважины и 
определение ее органолептических показателей согласно ГОСТ Р 57164-2016 [2]. Полученные результаты исследова-
ний приведены в табл. 1. 

Таблица 1 – Показатели, определенные в ходе эксперимента 

Показатели 
Гигиенический  

норматив 
Полученные показатели  

при проведении испытания 

Запах, баллы 
2 

 
2 

Привкус, баллы 2 3 

Цветность, градусы 20 до 120 

Мутность, ЕМФ 1,5 3 
рН, условные единицы 6 -9 6 
ХПК, мг О2/дм3 <5 0,125 
Хлориды, мг/дм3 300-350 609 

Общая жесткость, °Ж 7,0 0,00535 

Кальций, мг/дм3 25-130 57,3 
Магний, мг/дм3 5-65 0,24 
Железо, мг/дм3 0,3 0,4 
Медь, мг/дм3 1 0,8 
 
Анализируя полученные результаты, представленные в таблице 1, отметим, вода имеет слабую интенсивность 

запаха, характер проявления запаха слабый и не вызывает неодобрительных отзывов о воде. Оценить интенсивность 
запаха можно в 2 балла, что вполне соответствует гигиеническому нормативу. 

Интенсивность вкуса и привкуса заметная, характер проявления вкуса и привкуса легко замечается и вызывает 
неодобрительный отзыв о воде. Оценка интенсивности вкуса и привкуса составляет 3 балла, при допустимом значе-
нии ПДК равным 2 баллам.  

Мутность и цветность определяли количественным методом, данный метод основан на визуальном сравнении 
цвета воды со стандартно хром-кобальтовой цветовой школой. Установили, что вода имеет явную желтую окраску, 
что соответствует 120 градусам цветности и 3 ЕМФ мутности, что является отклонением от нормы. 

Для питьевой и хозяйственно-бытовой воды оптимальным считается уровень рН в диапазоне от 6 до 9. Показа-
тель рН биологических жидкостей человеческого организма расположен в пределах от 7 до 7,5. Хотя в организме че-
ловека присутствуют жидкости с ярко выраженным кислотным характером, это желудочный сок и моча, рН которых 
равен 5,5. Было установлен рН анализируемой воды, значение показателя составило примерно 6. 

Химическое поглощение кислорода (ХПК) определяли по стандартной методике ГОСТ 31859-2012 [3]. Полу-
ченное значение показателя химического поглощения кислорода намного меньше, гигиенического норматива. Таким 
образом, анализируемая вода не содержит органики и минеральных компонентов, содержащих углерод. 
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Карбонаты и бикарбонаты определяли по ГОСТ 31957-2012 [4], в пробе не было обнаружено карбонатов, а со-
держание гидрокарбонатов превышает установленное значение норматива. 

Содержание хлоридов проводят по ГОСТ 4245-72 [5], титрованием нитратом ртути (II) в присутствии индика-
тора дифенилкарбазона. В ходе эксперимента было определено что, количество хлоридов превышающее ПДК в 2 раза 
(при нормальном содержании 300-350), ухудшает привкус анализируемой воды и именно этот показатель несет вред 
здоровью человека, животных и сельскохозяйственных угодий. А также хлорированная вода на 93% повышает риск 
возникновения раковых образований, нежели потребление нехлорированной воды. 

Жесткость воды определяли согласно ГОСТ 31954-2012 [6]. Данные титрования анализируемой воды составили 
56 мг/дм3. Общая жесткость воды составила 0,00535 ◦Ж, что соответствует категории жесткости мягкой воды, при до-
пустимом ПДК равным 7 ◦Ж. Из полученных данных можно сделать вывод, что в мягкой воде в зависимости от рН и 
ряда других факторов, может оказывать повышенное коррозионное воздействие на водопроводные трубы. А в воде с 
высокой жесткостью плохо развариваются овощи и мясо, т.к. катионы кальция образуют с белками пищевых продук-
тов нерастворимые соединения. Отсюда жесткость воды увеличивает расход мыла при стирке, поскольку часть его 
образует с катионами кальция нерастворимый осадок. Качество тканей, стираемых в жесткой воде, и тканей, при от-
делке которых она применяется, ухудшается вследствие осаждения на тканях кальциевых и магниевых солей высших 
жирных кислот мыла. А также повышенная жесткость воды способствует усиленному образованию накипи в паровых 
котлах, отопительных приборах и бытовой металлической посуде, что значительно снижает интенсивность теплооб-
мена, приводит к большому перерасходу топлива и перегреву металлических поверхностей. 

Определение водорастворимого иона кальция проводили по ГОСТ 23268.5-78 [7]. Метод основан на титрова-
нии ионов кальция при рН равном 12,5-13 раствором комплексона- III в присутствии индикатора мурексида. В ходе 
проведения испытаний было установлено что содержание значения 30 мг/дм3 кальция в анализируемой воде входит в 
установленное ПДК которое соответствует 25-130 мг/дм3. 

Водорастворимый ион магния определяют по тому же ГОСТу, что и ион кальция. Массу магния определяют 
как разницу между общей массой кальция и магния и массой кальция, которая составила 26 мг/дм3 (табл.1) и входит в 
значения установленного ПДК равного 5-65 мг/дм3. 

Также было определено содержание общего железа по ГОСТ 4011-72 [8] и ионов меди (II) по ГОСТ 4388-72 [9]. 
Железо определяли фотометрически методом добавок, установлено содержание железа в размере 0,4 мг/дм3. Из чего 
можно сделать вывод, что анализируемая вода из скважины превышает установленного ПДК в водных объектах хо-
зяйственно–питьевого и культурно–бытового назначения равного 0,3 мг/дм3, а в водных объектах рыбохозяйственного 
назначения составляет 0,1 мг/дм3. 

Содержание ионов меди (II) находили фотометрическим методом с помощью градуировочного графика. Метод 
основан на образовании ионов меди (II) комплексного соединение с рубеановодородной кислотой. Установлено, что 
концентрация анализируемого раствора составила 0,8 мг/дм3, что свидетельствует о минимальном значении которое 
меньше ПДК равного 1 мг/дм3 [10]. Из чего следует, что соединения тяжелых металлов характеризуются высокой ус-
тойчивостью и способностью накапливаться в живых организмах. Следует отметить, что механизмов самоочищения 
водных экосистем от тяжелых металлов нет: они лишь мигрируют из одного объекта в другой. Аккумуляция тяжелых 
металлов в организме человека приводит к дисфункции многих жизненно важных систем. 

 
Таким образом, можно сделать вывод, что анализируемая вода, взятая из скважины на территории Астрахан-

ской области, практически не соответствует гигиеническим нормам для питьевой воды.  
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С ЦЕЛЬЮ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

 
Аннотация: В статье рассматривается вопрос о повышении экологической безопасности на АЭС. Оценка ро-

ли градирен при охлаждении реактора важна в том плане, что этот компонент производства служит для преду-
преждения негативного воздействия загрязненных вод на окружающую среду. Авторы приходят к выводу, что об-
новление технологии градирен на Ленинградской АЭС не может обеспечить приемлемый уровень экологической безо-
пасности. 
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ASSESSMENT OF THE ROLE  
OF COOLING TOWERS AT NPP TO ENSURE ENVIRONMENTAL SAFETY 

 
Abstract: The article discusses the issue of improving environmental safety at nuclear power plants. Assessing the role 

of cooling towers in reactor is important in the sense that this component of production serves to prevent the negative impact 
of polluted water on the environment. The authors come to the conclusion that updating the technology of cooling towers at the 
Leningrad NPP cannot provide an acceptable level of environmental safety. 

Keywords: NPP, cooling towers, "green" standards, environment, ecological safety, ecology. 
 

Когда дело касается безопасности окружающей среды, в частности, очистки воды на атомных электростанциях, 
то имеются в виду крайне опасные последствия возможной чрезвычайной ситуации или техногенной катастрофы на 
такого рода объектах [1-5]. В атомном реакторе производятся килограммы плутония-238, плутония-239, плутония-240 
и плутония-241 со смертельными для всего живого альфа-частицами. Более того, в процессе распада плутония-241 
может возникнуть опасность от «бессмертного» радионуклида америция-241. Его распространение может угрожать 
безопасности всякого государства [6; 7]. Центральная задача повышения экологической безопасности АЭС состоит в 
том, чтобы увеличить время безаварийного использования производства и тем самым обеспечить благоприятную эко-
логическую обстановку с целью предупредить негативные воздействия атомного техногенеза в случае небрежного 
отношения к столь опасному производству [8-12]. 

Градирня как промышленная установка системы оборотного водоснабжения предназначена для того, чтобы ох-
лаждать оборотную воду, используемую для непрерывного отвода тепла в виде водяного пара от конденсаторов тур-
бин, вращающих электрогенераторы. В зависимости от типа градирня вода охлаждается или посредством передачи 
тепла атмосферному воздуху или через испарение. Градирня представляет собой важнейший технический компонент 
любой АЭС [13]. Как известно для управления цепной ядерной реакцией используется бор, поддающийся в активную 
зону. Но дело в том, что в процессе контроля реакции образуется тритий. Взаимодействуя с кислородом, он становит-
ся причиной появления тритиевой зараженной воды, которую нельзя никаким образом отделить от обычной воды, по 
крайней мере, с помощью современных методов. Вот почему градирни с полным циклом оборотной воды так важны 
для охраны окружающей среды, хотя прямоточная схема съема тепла позволяла АЭС до 2007 г. сохранять достаточно 
высокий КПД по сравнению с гидро- и тепловыми электростанциями. Ряд авторов считают, что тритиевая вода без-
вредна для природы и ее можно без последствий сбрасывать в окружающие водоемы и реки без каких-либо последст-
вий [14]. Однако так ли это на самом деле? 
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В США только порядка 50 блоков АЭС из 100 сбрасывают нагретые воды в окружающие водоемы; на 20 уста-
новлены влажные градирни с естественной тягой, на 15 работают градирни с вентиляторами, на 9 задействованы пру-
ды-охладители площадью зеркала 25-30 км2 и глубиной не менее 5 м (обновление воды в них происходит приблизи-
тельно за 1 год) [15]. 

Устройство градирни, иначе говоря, теплообменника, является относительно простым. Нагретая от конденсато-
ров вода закачивается насосами в трубопроводную систему, снабженную разбрызгивающими форсунками. Проходя 
под давлением, вода разбрызгивается мелкими каплями 2-3 мм и попадает на оросительную поверхность. Одновре-
менно через воздухозаборники поступает мощный восходящий поток воздуха. В дальнейшем его прокачка обеспечи-
вается естественной тягой внутри, например, самой высокой в России градирни высотой 169 м (в градирнях, снабжен-
ных вентиляторами, тягу создает работа вентиляторов нагнетательных, размещенных внизу строения, или отсасы-
вающих, расположенных сверху). В результате перераспределения и перемешивания потоков возрастает эффект ох-
лаждения нагретой паровоздушной смеси, подающейся в градирню. Охлажденный пар в виде капель воды оседает в 
чаше-приемнике, помещенной в фундамент установки. Оттуда вода вновь подается насосами в турбинный зал АЭС 
для охлаждения конденсаторов (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. «Мокрые» градирни на Ленинградской АЭС-2  
(https://zavodfoto.livejournal.com/4238800.html) 

 
Поскольку конденсация пара в конденсаторе происходит в глубоком вакууме, в него, тем не менее, под давле-

нием проникает охлаждающая вода и воздух, содержащие большое количество примесей, а также агрессивные газы, 
органические кислоты из фильтров. По этой причине свойства конденсата значительно ухудшаются. Несмотря на его 
очистку ректификаторами, кардинально изменяется содержание железа, минерализация, жесткость и т.д. природных 
вод. Вот почему сброшенная в водоемы вода так опасна не только для окружающей среды, но и для здоровья челове-
ка. Да, это правда, что токсичные выбросы могут не поступать в воздушное пространство Соснового Бора, но уровень 
содержания радиоактивных веществ постоянно повышается от сбросов загрязненных вод в открытые водоемы. Не 
исключено, что мониторинг оперативной радиационной ситуации с заниженными показателями осуществляется в ин-
тересах промышленного предприятия. Понятно, что замена прямоточных систем водоотведения «мокрыми» градир-
нями существенно уменьшает КПД атомных электростанций. 

Таким образом, как уже говорилось, по принципу действия есть два основных типа градирен: 
 испарительные («мокрые»). 

В испарительной градирне открытого типа горячая паровая смесь, поступающая от конденсаторов турбин, разбрызги-
вается и смешивается с более холодным наружным воздухом, восходящим вверх с помощью естественной тяги. При 
этом часть паровой смеси в каплевидном состоянии выбрасывается нагревшимся наружным воздухом в атмосферу, 
остальная же часть, охлаждаясь, выпадает в чашу-бассейн, устроенный в основании сооружения (табл. 1). 
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Таблица 1 – SWOT-анализ работы испарительной («мокрой») градирни 
SWOT-анализ 

Преимущества: Недостатки: 
могут работать на горячей воде с t ≥ 
60ºС 
 
используется естественная тяга 
 
нет нужды в обслуживании вентиля-
торов 
 
отсутствуют механические подвиж-
ные части, подверженные коррозии и 
разрушению. 
 

поддержание повышенного давления воды в трубопроводной системе 
требует больших энергозатрат 
 
часть испаряемой воды в виде капель выпадает рядом с градирней; ка-
пельный унос довольно значителен и восполняется за счет подачи до-
полнительной воды из реки или озера 
 
вместе с паром и каплями в атмосферу, все-таки, могут попадать радио-
активные частицы 
 
сложность эксплуатации зимой 
для предотвращения капельного уноса необходимо использовать воз-
духоуловители в виде полимерных пластин, которые изменяют направ-
ление движения капель, в результате чего они остаются внутри. 

 
Тем не менее остаются вопросы. Объем выбросов пара из 4-х блоков Ленинградской АЭС может достигать от 160 тыс. 
до 200 тыс. тонн в сутки, капельного уноса – 150 тонн в сутки. Возможности ближайших естественных водоемов не 
смогут подпитывать воду, циркулирующую в градирнях. Подпитка контура оборотной воды в градирнях должна осу-
ществляться из Финского залива. 

 «сухие» градирни (с вентиляторами) 
В «сухих» градирнях закрытого типа размещается теплообменник, или радиатор, с циркулирующей внутри него ох-
лаждающей жидкостью. Речь идет о закрытом контуре, соединяющем градирню с конденсаторами. Радиатор из мед-
ных или алюминиевых трубок с тонкими каналами обдувается наружным воздухом с помощью нескольких вентиля-
торов. «Сухие» градирни исключают попадание в атмосферу воды и пара с вредными примесями, и в этом отношении 
они более соответствуют «зеленым» стандартам экологической безопасности, но по сравнению с испарительными их 
стоимость чрезвычайна высока (в 3-4 раза) (табл. 2). 

Таблица 2 – SWOT-анализ работы «сухой» градирни. 
SWOT-анализ 

Преимущества: Недостатки: 
закрытый контур препятствует по-
паданию вредных примесей в воду 
 
сезонные условия не влияют на по-
казатели охлаждения 
 
возможна работа при использовании 
кипящей воды 
 
возможна работа при использовании 
этиленгликоля 
 
отсутствует капельный унос. 
 

эффективность охлаждения более низкая 
 
стоимость конструкции и материалов дороже в 3-4 раза «мокрых» гради-
рен 
 
требует тщательного обслуживания и чистки теплообменника 
 
приходится использовать мощные вентиляторы, которые могут негативно 
воздействовать на окружающую среду, создавая электромагнитные поля 
 
диаметр «сухой» градирни должен быть в 2 раза больше испарительной, 
чтобы обеспечить требуемую на атомных блоках производительность, 
соответственно, для сухого охлаждения радиатора необходимо подать в 5 
раз больше воздуха и охладить воду на ту же температуру. 

 
В условиях жаркой погоды при температуре 42ºС «сухие» градирни более эффективны, однако их установка на 

АЭС существенно повышает стоимость строительства (рис. 2). 
На примере использования градирен на Ленинградской АЭС-2 можно увидеть, каким образом они повышают 

экологическую безопасность объекта. 
Конструкция новых возведенных энергоблоков ВВЭР-1200 дает возможность намного уменьшить объем по-

требления воды из природных водоемов. На блоке ВВЭР-1200 по сравнению с блоком РБМК-1000 количество заби-
раемой морской воды уменьшилось на 730,7 млн м3 (это в 5 раз больше потребления воды жителями всей Ленинград-
ской области за год). В процентном отношении это снижение достигает величины 14,8%. Однако для производства 
электричества используют лишь одну треть тепла, которое вырабатывается атомным реактором, остальные две трети 
поглощаются внешним приемником. Ранее этим поглотителем был Финский залив. 
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Рис. 2. «Сухие» градирни на Ростовской АЭС, отсутствие привязки к источнику водоснабжения,  
потребности в подпитке водой в объеме 30-38 млн. м3/год  

(https://www.kommersant.ru/gallery/4171941#id1828524) 
 
Итак, в чем же выражается разница между энергоблоками? Из охладителя вода подается в конденсаторы тур-

бин для охлаждения пара. Затем, если говорить о РБМК, загрязненная нагретая вода прямотоком сбрасывалась в от-
крытый водоем. В варианте с ВВЭР после охлаждения конденсаторов тепловые воды подаются в мокрые градирни с 
естественной тягой; в процессе турбуленции выпадают в специальную чашу в основании градирен, охлаждаются, по-
сле чего уже охлажденные снова возвращаются в конденсаторы. Благодаря многократной циркуляции внутри гради-
рен потребность в дополнительном притоке, если и не отпадает, то значительно уменьшается. Следовательно, вода 
возвращается не в природный водоем, но обратно в пруд-охладитель, при этом учитывая то, что, она, если верить про-
веденным анализам и радиационному мониторингу, не содержит радиоактивных частиц [14]. Исходя из рассмотрен-
ного можно сделать следующие выводы: 
 использование градирен значительно улучшит экологическую нагрузку на водоемы; 
 «сухие» градирни минимизируют попадание в атмосферу радиоактивных частиц вместе с паром и каплями; 
 строительство «сухих» градирен соответствует «зеленым» стандартам создания благоприятных условий жизне-

деятельности населения и за ними будущее [16-19]; 
 внедрение новых типов градирен (унификация конструкций, простота и компактность технологий, повышение 

срока эксплуатации и т. д.) сталкивается с трудностями поддержания работы ранних модификаций ВВЭР-1000 
(РБМК на тяжелой воде), которые, к сожалению, больше не соответствуют европейским стандартам безопасности. 
По-прежнему работают 4 блока РБМК-1000 на Ленинградской и Курской АЭС, 3 блока на Смоленской АЭС. Семь 
из них давно отслужили отведенный проектом 30-летний срок. Поэтому обновление отдельных видов оборудова-
ния на Ленинградской АЭС (строительство «ловушек расплава» на ВВЭР-1200, оснащение их сверхпрочными 
контейментами из 4-х защитных оболочек, подачей бора в теплоносители через независимые каналы безопасности 
и т.д.) не может кардинально исправить критическую ситуацию негативного воздействия на окружающую среду и 
в принципе обеспечить приемлемым уровень экологической безопасности [20]. 
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финансовой проверки в период постиндустриального развития экономики. Аудит бизнеса как современное понимание 
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Аудит бизнеса как современный вид финансовой проверки возник в период экономического кризиса 2007–2009 

года, когда аудиторские услуги еще не были достаточно востребованы и приняты хозяйствующими субъектами. Про-
блема стагнации аудита бухгалтерской отчетности прежде всего была связана усилением законодательных мер имен-
но в сторону ужесточения процедур регулирования и контроля качества аудита в рамках существующей его содержа-
тельной конструкции.  

Концептуально новым событием в рамках аудита стала выдвинутая научная гипотеза, объясняющая фундамен-
тальные принципы развития аудита как социального института. Автор данной гипотезы доктор экономических наук – 
Булыга Роман Петрович в своих исследованиях продвигает теорию широкого взгляда на аудит и профессию аудитора, 
заключающейся в эволюционном переходе от аудита финансовой отчетности организации к аудиту бизнеса.  

Что же представляет собой категория «аудит бизнеса»?  
Аудит бизнеса – это процесс, посредством которого компетентное независимое лицо накапливает и оценивает 

свидетельства об информации, поддающейся количественной оценке и относящейся к соответствующей бизнес-
системе, с тем, чтобы определить и выразить в своем заключении или ином публичном сообщении степень соответст-
вия этой информации общепринятым критериям [3]. 

С введением нового понимания аудита обществом было ошибочно принято полное отвержение «старого» ауди-
та, как замещенного или ошибочного, однако такое утверждение считается в корне неверным, так как аудит финансо-
вой (бухгалтерской) отчетности является неотъемлемой частью аудита бизнеса.  

Здесь же возникает вопрос, почему стоить применять аудита бизнеса взамен аудиту финансовой отчётности?  
Причина подобного приоритета заключается в быстротечном переходе к постиндустриальному этапу развития 

экономики, в котором происходит смещение приоритетов от капитала бизнеса к интеллектуальному капиталу органи-
зации. В такой ситуации аудиту уже недостаточно быть связанным только с бухгалтерской отчётностью, из чего сле-
дует его дальнейшее вступление в фазу формирования нового аудита информационного века – аудита бизнеса.  

Рассматривая характеристику понятия «аудит бизнеса» следует выделить его три главные особенности. 
Во-первых, в рамках аудита бизнеса происходит четкое разграничение объекта финансовой проверки и периода 

его проведения – прошлое, настоящее, будущее.  
Во-вторых, анализ и оценка информации осуществляется на внутренних регламентах и стандартах организации, 

позволяющих оценить ее на степень соответствия установленным в них критериям и требованиям.  
В-третьих, аудиторское заключение как итоговый документ располагает большей полнотой информации, зави-

сящей от типа полученного задания (аудиторское заключение по результатам обзорной проверки, отчет и др.) [1]. 
Наиболее значимой особенностью для широкого понимания аудита является именно объект финансовой про-

верки, который четко разделяет границы аудиторских полномочий. И если в классическом аудите объектом выступает 
только бухгалтерская отчетность, то в аудите бизнеса выделяют три основных объекта ау 

1. Капитал бизнеса (промышленный, финансовый, интеллектуальный). 
2. Транзакции бизнеса, совокупность хозяйственных операций (бизнес-процессы, бизнес-линии, объединён-

ные системой корпоративного блокчейна) 
3. Накопленный финансовый результат бизнеса (прошлых лет и отчетного периода, будущий) [1]. 
Кроме этого выделяют отличительные черты в назначении аудита, целях его исследования, субъектах, связи с 

консалтингом, в форме отчетности и т.д. Такое выделение различий позволяет по-новому взглянуть на проверку 
структурных подразделений организации, используя при этом более современные подходы к пониманию бизнес-
процессов.  

Методика проведения аудита-бизнеса не имеет четкой регламентации как со стороны нормативно-правовых ак-
тов, так и со стороны организации, однако аудиторы выделяют четыре основных этапа, позволяющих достичь необхо-
димых результатов, а именно:  

1. Изучение общих закономерностей. Данный этап основан на сборе и первоначальном анализе информации о 
деятельности организации, его структуре и направлений деятельности внутренних подразделений. К основным источ-
никам информации можно отнести локальные документы, стратегический план, должностные инструкции, общение с 
персоналом и т.д. 
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2. Деятельный анализ бизнес-процессов. На втором этапе фиксируется и описывается последовательность раз-
личных операции (транзакций) в организации (возможен доступ к системе блокчейн). 

3. Моделирование. Считается ключевым этапом, цель которого заключается в систематизации полученной ин-
формации в наглядной графической форме, описывающей структуру бизнес-процессов, особенности их выполнения, а 
также последовательность документооборота. 

4. Подготовка отчета. На основе полученных данных аудитор составляет свое мнение о соответствии процедур 
проведения бизнес-процессов целям деятельности организации, их влиянии на создание внутренней стоимости капи-
тала бизнеса в будущем развитии организации.  

Выраженное мнение аудитора как итог финансовой проверки позволяет выявить сильные и слабые стороны ор-
ганизации, предоставляя возможность руководителю оценить эффективность применяемых им управленческих реше-
ний и рассматривать риски компании на уровне финансово хозяйствующей деятельности всех бизнес-структур орга-
низации.  

Предлагаемая концепция широкого взгляда на аудит раскрывает новые возможности и для контрагентов, кото-
рые в постиндустриальное развитие экономики прежде всего интересуются будущим состоянием организации – парт-
нера, а не только его текущей прибылью и накопленным в прошлом капиталом. И если еще вчера данные показатели в 
большинстве своем зависели от правильной организации проведения бизнес-процессов, то сегодня управленческий 
прорыв зависит от полноты применения интеллектуальной автоматизации, а именно технологий блокчейна, которые 
создают предпосылки для становления транзакционного учета, т.е. учета событий и результатов совершаемых тран-
закций бизнеса (бизнес-процессов). Рассмотрим достоинства внедрения технологий блокчейна: 

1. Прозрачность как предпосылка формирования здоровой конкуренции и экономики страны в целом. 
2. Стабильность как постоянный процесс учета внутренних и внешних процессов. 
3. Долговечность и надежность как сформированный анализ базы данных. 
4. Децентрализованность как снижение вероятности хакерских атак. 
5. Выявление недобросовестных операций как анализов рисков и угроз в организации.  
Распространение технологий корпоративного блокчейна в частном и государственном секторе является прямой 

предпосылкой расширения аудита бизнеса, но вместе с тем Россия находится только на этапе подготовки интеллекту-
альной автоматизации, изучая возможности его приспособления в рамках национальной экономики. 

Развитие аудита бизнеса напрямую зависит от поддержки государства путем создания нормативно-правовой 
базы, позволяющей регулировать действия аудитора и руководителя организации, поясняя степень их полномочий, 
ответственности, прав и обязанностей.  

Неотъемлемым аспектом развития считается обучение специализированных кадров на базе высшего (магистра-
тура) и дополнительного образования. Специалист в данной области должен обладать инструментами бухгалтерского 
учета, налогообложения, экономического анализа, а также углубленными знаниями об аудируемом лице и особенно-
стях его бизнеса. Широкие компетенции аудитора позволяют выстроить более точную и последовательную методику 
финансовой проверки, охватывающей структурную специфику организации и использующей современные техноло-
гии ведения бизнес-процессов.  

Несомненно, что аудит бизнеса будет развиваться параллельно с рыночными субъектами и рыночными отно-
шениями, увеличивая спрос на проведение аудиторских проверок, тем самым решая проблему стагнации путем слия-
ния аудита с другими характерными для постиндустриального общества бизнес-процедурами и осуществляя выход на 
этой основе аудитора за рамки бухгалтерской профессии.  

Резюмируя, хочется сказать, что на сегодняшний день аудит бизнес-процессов это новый инструмент экономи-
ческого развития в России, особенности которого позволяют расширить границы финансовой проверки, расширить 
понятие «аудита» и перейти на новый уровень документальной проверки – к оперативному мониторингу как осново-
полагающему методу аудита. 
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IMPACT OF INFLATION ON FINANCIAL (ACCOUNTING) STATEMENTS 

 
Abstract: The article discusses such concept as inflation and its main types. The impact on the financial (accounting) 

statements has been determined. The sections and individual balance sheet items that are most often used under inflation have 
been identified. 
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Основу экономики составляет деятельность различных организаций и предприятий. Они в свою очередь не мо-

гут существовать без определенного набора документов, играющие главную роль в создании, развитии и прекращении 
организации, а также предоставляемых по запросу государства. Все данные несут определенную информацию о той, 
или иной области предприятия: будь то в финансовой или производственной. И для принятия управленческого реше-
ния также необходимо проанализировать документы, в частности, бухгалтерский баланс. 

В наши дни на показатели в этом документе влияет большое количество различных факторов, одной из кото-
рых является инфляция. Поэтому в данной статье мы рассмотрим влияние инфляции, в частности, на бухгалтерскую 
отчётность, которая, по нашему мнению, искажается больше всего. 

Инфляция – это устойчивая тенденция к увеличению уровня цен. Организация ощущает ее влияние через свои 
доходы и поступления, которые при наличии инфляции моментально обесцениваются. Небольшая отсрочка платежей 
должниками данной компании приведет к снижению реальной стоимости этих платежей. То есть организация вместо 
причитающегося дохода получит лишь часть, другая часть по сути «съест» инфляция.  

Как и многие другие явления, инфляцию можно условно разделить на несколько уровней:  
- незначительный уровень инфляции; 
- умеренный уровень инфляция; 
- высокий уровень инфляции. 
Инфляцию менее 3-х% называют незначительным уровнем. Ее влияние на финансовое состояние и отчётность 

организации незначительна, не несёт больших изменений. 
Умеренный уровень инфляции характеризуется до 10% и составляется, как правило, 3-5% [2]. Она оказывает 

уже более заметное влияние на финансовые результаты деятельности организации, чем незначительный уровень ин-
фляции. При данном изменении цен так же меняются статьи бухгалтерского баланса, которые являются в совокупно-
сти одним из главных критериев оценки организации контрагентами, государственными органами и другими третьи-
ми лицами. 

При высоком уровне инфляции (200-200% в год) влияние ее на финансовую отчётность в несколько раз возрас-
тает [2]. Так основанные на первичных стоимостных оценках статьи баланса могут исказится под влиянием инфляции 
и усугубить общую картину дел. Статьи баланса основаны на оценке разных активов и пассивов, что говорит об их 
разной природе. Следовательно, и скорость изменения данных статей баланса разная, что делает данные бухгалтер-
ского баланса недостоверным.  
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Таким образом, при любом уровне инфляция оказывает влияние на финансовую отчётность организации. Дос-
товерность данных любого бухгалтерского баланса напрямую зависит от влияния инфляции и способов ее корректи-
ровки. 

В каждом разделе есть статьи баланса, которые наиболее подвержены влиянию инфляции. Например, основные 
средства и производственные запасы искусственно занижаются по сравнению с их реальной стоимостью, а денежные 
средства и средства в расчетах – завышаются. Это все сказывается на объективности и достоверности баланса, что 
влечет за собой возникновение все новых рисков и угроз.  

Для того, чтобы скорректировать бухгалтерский баланс организации, надо знать какие статьи и из каких разде-
лов больше всего подвержены влиянию инфляции.  

Актив представляет собой средства предприятия. Обычно в этой части учитываются такое имущество как зда-
ния, сооружения, станки и оборудование, запасы, денежные средства и финансовые вложения. Все это разделено на 2 
раздела, а именно внеоборотные и оборотные активы.  

В 1 разделе «Внеоборотные активы» основными статьями баланса являются нематериальные активы, основные 
средства и различные вложения. Рассмотрим влияние инфляции на данные статьи баланса. 

Нематериальные активы представляют собой произведения науки, литературы и искусства; программы для 
электронных вычислительных машин; изобретения; полезные модели; селекционные достижения; секреты производ-
ства (ноу-хау); товарные знаки и знаки обслуживания [1]. 

Стоимость нематериальных активов не меняется в течении одного года. Поэтому повышение цен за 12 месяцев 
по сравнению с неизменной их стоимостью снижает активы предприятия. 

Основные средства это одно из самых больших составляющих раздела внеоборотные активов, изменение кото-
рого приведет к значительным изменениям всего баланса. К основным средствам обычно относят станки, оборудова-
ния, в финансовом отчёте их учитывают по первоначальной стоимости за вычетом суммы начисленной амортизации. 
Поэтому при изменении цен стоимость основных средств, указанная в балансе, является заниженной по сравнению с 
их реальной стоимостью. 

Финансовые вложения – одна из наиболее значимых и часто встречаемых статей внеоборотных активов, в ко-
тором учитывается вложения свободных средств в другие компании. При наличии инфляции данная статья баланса 
будет изменятся в зависимости от темпа роста доходности другого предприятия:  

1. Если темп роста доходности выше инфляции, то финансовые вложения организации растут. 
2. Если же темп роста доходности ниже инфляции, то финансовые вложения будут терять свою прежнюю 

стоимость. 
Таким образом, в первом разделе влияние инфляции приводит к разнонаправленному изменению баланса, но 

большая часть все же имеет тенденцию снижения. 
Во 2 разделе «Оборотные активы» наиболее важными статьями для рассмотрения являются запасы, дебитор-

ская задолженность и денежные средства.  
Так как многие виды затрат, которые учитываются по ценам предыдущего периода в себестоимости продукции, 

не возмещают суммы реальных расходов предприятия в текущем периоде, то инфляция приводит к неоправданному 
росту потребности в оборотных средствах, и, как следствие, снижается стоимость показателей по сравнению с их фак-
тической стоимостью. 

Запасы на уровне предприятия относятся к объектам, требующих больших капиталовложений, и поэтому пред-
ставляют собой один важных из факторов, определяющих политику предприятия. При инфляции статья «запасы», как 
правило, будет занижаться по сравнению с их реальной рыночной стоимостью. При этом: 

 при предварительной оплате увеличивается фактическая цена приобретения производственных запасов; 
 при отсрочке платежа – уменьшается реальная цена. 
Не менее важной статьей является «Дебиторская задолженность», образующая в связи с не своевременной оп-

латой товара, выполнения работ или оказания услуг. Дебиторская задолженность экономически невыгодна для компа-
нии потому, что отвлекает денежные средства и эквиваленты из активного оборота и приводит к косвенным потерям. 
В процессе обесценивания денег реальная сумма задолженности становиться заниженной. 

Для оценки ликвидности и платежеспособности организации необходимо проанализировать одну из главных 
статей в балансе – «Денежные средства и денежные эквиваленты». Они определяются как часть активов, находящаяся 
в обороте на предприятии, а также учитываются для выполнения текущих операций. 

В связи с уменьшением покупательной способности денежных средств, их обесценивания, не трудно догадать-
ся, что данная статья будет снижаться. 

Пассивом баланса называют источники финансирования имущества предприятия. Она включает в себя те фи-
нансовые ресурсы, которые были использованы для приобретения имущества, то есть активов. В эту часть входят 3 
раздела, а именно: капитал и резервы, долгосрочные обязательства и краткосрочные обязательства.  

В 3 разделе «Капитал и резервы» рассматриваются финансовые источники, которые принадлежат самому пред-
приятию и особый акцент уделяется статье «Нераспределенная прибыль». 

Нераспределенная или аккумулированная прибыль – эта та часть прибыли, которая остаётся у предприятия по-
сле выплаты им налогов, дивидендов, штрафов и других обязательных платежей. Она напрямую зависит от величины 
прибыли, которую организация получает в результате своей деятельности. А в условиях роста цен сумма прибыли 
организации становиться завышенной и, соответственно увеличивается сумма налога с прибыли. 
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В строках 4 раздела «Долгосрочные обязательства», в частности, отражают сумму заемных средств, привлечен-
ных на длительный срок, размер отложенных налоговых и оценочных обязательств компании, сумму прочих долго-
срочных обязательств [3]. 

Когда денежные средства обесцениваются, всякий рубль, который отдан взаймы без процента или даже под 
сравнительно небольшой процент (который не превышает процент инфляции), приносит кредитору прямой убыток. 
Формально после срока предоставления займа он получает обратно ту же сумму денег или даже несколько большую. 
Однако в действительности покупательная способность этой суммы становится значительно меньше. Иными словами, 
денежные средства предоставляются организации в долг под отрицательную процентную ставку (тот, кто одолжил, 
тот сам еще и заплатил за свою услугу заемщику) [4]. 

Поэтому и возникает ситуация, когда в период инфляции данная статья пассива уменьшается, так как снижает-
ся и предложение со стороны кредиторов в предоставлении заемных средств. 

5 раздел «Краткосрочные обязательства» включает в себя краткосрочную кредиторскую задолженность пред-
приятия перед поставщиками (за поставленные товары или выполненные работы), покупателями (по полученным от 
них авансам), учредителями и работниками, перед бюджетом и внебюджетными фондами, заимодавцами и прочими 
кредиторами, а также резервы предстоящих расходов. 

Происходит снижение кредиторской задолженности. Предприятия, имеющие кредиторскую задолженность в 
период инфляции, находятся в более выгодном положении. Это связано с тем, что обязательства, которые взял на себя 
субъект хозяйствования, могут быть выгодны компании и не выгодны для кредиторов, если в данный момент на рын-
ке высокая инфляция. Под действием инфляции ценность денег постоянно уменьшается. Так, при взятии заемных 
средств организация ранее, она выплатит столько же в период инфляции, но уже при низкой покупательной способно-
сти этих денег. 

Таким образом, активы баланса такого предприятия имеют заниженную реальную стоимость, что снижает его 
кредитоспособность и ликвидность баланса. 

В заключение скажем, что в условиях инфляции бухгалтерская (финансовая) отчетность зачастую не позволяет 
объективно оценить реальную стоимость имущества организации, ее финансовое положение, результаты ее финансо-
во-хозяйственной деятельности, поэтому инфляция существенно искажает показатели для определения финансовой 
устойчивости предприятия. В этом случае необходимо корректировать бухгалтерскую (финансовую) отчетность, и 
обратить внимание на те статьи баланса, которые мы рассмотрели. 
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Нужно обратить внимание на изменения, которые нужно учесть с мая 2021 года при формировании отчетности 
в ПФР. Новые изменения уже появились при сдаче СЗВ
доставляемой отчетности. Правила заполнения изменились не значительно, но это требует внимания при формиров
нии данного вида отчета. Так как данный отчет предоставляется в ПФР ежемесячно, то контроль уже вступает в силу 
с 30 мая 2021 года, согласно постановления Правления ПФР от 1
необходимо сдать в срок до 15 июня 2021 года. Данный бланк изменился не значительно, и мы должны учесть все эти 
нюансы. Новая форма отчета представлена на рисунке 1.

Все поля СЗВ-М нужно заполня
ления ПФР от 15.04.2021 года № 103п. Реквизиты можно взять, как указано в таблице1 «Реквизиты страхователя для 
СЗВ-М». 
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Нужно обратить внимание на изменения, которые нужно учесть с мая 2021 года при формировании отчетности 
в ПФР. Новые изменения уже появились при сдаче СЗВ-М за май 2021 года. Эти изменения отразились в форме пр

Правила заполнения изменились не значительно, но это требует внимания при формиров
нии данного вида отчета. Так как данный отчет предоставляется в ПФР ежемесячно, то контроль уже вступает в силу 
с 30 мая 2021 года, согласно постановления Правления ПФР от 15.04.2021 года № 103 п. Отчетность на новом бланке 
необходимо сдать в срок до 15 июня 2021 года. Данный бланк изменился не значительно, и мы должны учесть все эти 
нюансы. Новая форма отчета представлена на рисунке 1. 

Рис. 1 

М нужно заполнять. Это установлено п. 5-19 Порядка заполнения, согласно постановления Пра
ления ПФР от 15.04.2021 года № 103п. Реквизиты можно взять, как указано в таблице1 «Реквизиты страхователя для 
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нии данного вида отчета. Так как данный отчет предоставляется в ПФР ежемесячно, то контроль уже вступает в силу 

5.04.2021 года № 103 п. Отчетность на новом бланке 
необходимо сдать в срок до 15 июня 2021 года. Данный бланк изменился не значительно, и мы должны учесть все эти 

 

 

 

19 Порядка заполнения, согласно постановления Прав-
ления ПФР от 15.04.2021 года № 103п. Реквизиты можно взять, как указано в таблице1 «Реквизиты страхователя для 
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Таблица 1  
 Реквизиты страхователя для СЗВ-М 

Реквизиты Где взять данные для заполнения 

Регистрационный номер 
страхователя в ПФР 

Из выписки из ЕГРЮЛ или ЕГРИП – скачать их можно бесплатно с сайта ФНС. Если 
ИП зарегистрировался и нанял работников до 2017 года, ему ПФР присвоил два регист-
рационных номера: как предпринимателю и как работодателю. В отчетности надо ста-
вить регистрационный номер, который указан в выписке из ЕГРИП 

Наименование организации 
(предпринимателя) 

Из устава (свидетельство о постановке на учет застрахованного лица, паспорт). Можно 
указать полное наименование организации (как в уставе), а можно краткое 

ИНН Из свидетельства о постановке на учет организации или свидетельства о постановке на 
учет физического лица, которое выдала ИФНС при регистрации 

КПП Из свидетельства о постановке на учет организации, выданного налоговой инспекцией 
при регистрации. Предприниматели поле «КПП» оставляют пустым 

 
Регистрационный номер в ПФР предприниматели могут посмотреть в выписке из ЕГРИП, проще всего ее полу-

чить через сайт ФНС. Получить данные из реестра можно как на основании ИНН/ОГРНИП, так и по Ф.И.О. с регио-
ном местожительства. У индивидуальных предпринимателей обязательно должно быть свидетельство из ПФР с реги-
страционным номером. 

В поле «Отчетный период» формы СЗВ-М укажите код месяца, за который подаете расчет. Коды для отчета по-
казаны в таблице 2. 

Таблица 2 
Коды для поля «Отчетный период» в СЗВ-М 

Код Месяц Код Месяц Код Месяц 

01 Январь 05 Май 09 Сентябрь 

02 Февраль 06 Июнь 10 Октябрь 

03 Март 07 Июль 11 Ноябрь 

04 Апрель 08 Август 12 Декабрь 

 

Год, за который нужно отчитаться нужно указать в поле «Календарный год». Например, при подаче в 2021 году 
отчета за июнь в этом поле поставьте «2021», согласно п. 10-11 Порядка заполнения, утв. постановлением Правления 
ПФР от 15.04.2021 № 103п. 

В пункте «Тип формы» сведений СЗВ-М нужно указать один из трех необходимых кодов, т.е. «Исходная», 
«Дополнительная» или «Отменяющая». Если сведения о сотрудниках подаете за отчетный период впервые, то по-
ставьте код «Исходная». Укажите код «Дополняющая», если хотите дополнить данные в ранее сданной и принятой 
фондом форме СЗВ-М. Чтобы полностью отменить ранее поданные сведения о застрахованном сотруднике, укажите 
код «Отменяющая», согласно п. 13 Правила заполнения, утв. постановлением Правления ПФР от 15.04.2021 № 103п. 

В пункте «Сведения о застрахованных лицах» укажите данные о своих сотрудниках, исполнителях по ГПД и 
других физлицах. Это следует из положений пункта 2.2 статьи 11 Закона от 01.04.1996 № 27-ФЗ. Приведите: 

 фамилию, имя и отчество в именительном падеже; 
 страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС) из страхового свидетельства, которое выдано 

до 01.04.2019 года или из уведомления АДИ-РЕГ; 
 идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), если такие данные есть у страхователя. Если данных 

об ИНН нет, поле оставьте пустым. 
Сдать и составить данную форму отчета должны: 
- юридические лица, в том числе иностранные организации, которые работают на территории России, и их обо-

собленные подразделения; 
- индивидуальные предприниматели, а также адвокаты, частные детективы и нотариусы. 
Созданные вновь организации отчет СЗВ-М сдают по общим правилам. В сведениях нужно отражать людей, с 

которыми заключены трудовые или гражданско-правовые договоры. Индивидуальные предприниматель, адвокаты, 
нотариусы, частные детективы, у которых нет наемных работников и сотрудников отчет СЗВ-М не сдают. Данные за 
себя им сдавать не нужно, это следует из пункта 2.2 статьи 11 Закона от 01.04.1996 № 27-ФЗ. Некоммерческие органи-
зации также должны сдавать СЗВ-М, если в данном отчетном месяце (т.е. периоде) действовал хотя бы один трудовой 
договор или гражданско-правовой договор. А также если есть сотрудник на пенсии либо один руководитель, который 
не получает вознаграждение. Это следует из нормативных актов: письма ФНС от 02.04.2018 № ГД-4-11\6190, ПФР от 
13.07.2016 № ЛЧ-08-26\9856, ФСС от 14.03.2016 № 02-09-05\06-06-4615, Минфина от 05.07.2019 № 03-15-05\49834. 
При заполнении новой формы нужно указать тип формы полностью, вместо сокращенного варианта «исхд», «доп», 
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«отмн», как это было раньше. Для тех, кто сдает данную форму отчета в электронном виде по системе ТКС ничего не 
изменилось. В электронной форме, тип формы указывают цифрой, а не словами, это отражено в постановлении Прав-
ления ПФ РФ от 07.12.2016 № 1077п. В отчет СЗВ-М необходимо включать сведения о застрахованных лицах, на ко-
торых распространено обязательное пенсионное страхование, согласно статьи 7 Закона от 15.12.2001 №167. Там ска-
зано, что директор- единственный учредитель должен быть включен в отчетность СЗВ-М и данный факт по данной 
позиции оспорить невозможно. Когда в организации нет сотрудников, нулевой вариант отчета сдать невозможно. Но 
согласно постановления Правления ПФР от 07.12.2016 № 1077п, предусмотрено отражение данных по застрахованно-
му лицу в виде единственного учредителя, т.е. руководителя организации.  

Сведения по СЗВ-М нужно сдавать ежемесячно не позднее 15-го числа месяца, следующего за отчетным, со-
гласно п. 2.2 ст. 11 Закона от 01.04.1996 № 27-ФЗ. Также отчет можно сдать раньше указанного срока. Если срок сда-
чи отчетности совпадает с выходными или не рабочими праздничными днями, страхователь вправе отчитаться в бли-
жайший следующий рабочий день. Сроки переноса и их правила не отражены в Законе от 01.04.1996 № 27-ФЗ, но 
можно применить нормы статьи 193 Гражданского кодекса. Об этом сказано в письме ПФР от 28.12.2016 г. № 08-
19\19045. 

Сроки сдачи СЗВ-М, в 2021 году следующие: 
 за май – 15 июня; 
 за июль – 16 августа; 
 за август – 15 сентября; 
 за сентябрь – 15 октября; 
 за октябрь – 15 ноября; 
 за декабрь – 17 января 2022 года. 
Если до конца месяца не будет в организации приема нового сотрудника на работу или физического лица по 

гражданско-правовому договору, то возможно сдать отчет СЗВ-М досрочно. Например, в мае – за май 2021 года, в 
июне – за июнь 2021 года. Иногда отделения ПФР устанавливаю свои индивидуальные графики сдачи отчетности, но 
это является рекомендованным вариантом и обязательно применять это не нужно. Наложить штраф на организацию за 
то, что она не сдала СЗВ-М по графику отделения ПФР РФ нельзя. Нужно помнить и вносить сотрудника при уволь-
нении, в том месяце, когда он фактически уволился, т.е. если сотрудник уволился 12 мая 2021 года, то указать эти 
данные нужно обязательно в отчете СЗВ-М в мае 2021. В отчетах за следующие месяца данного сотрудника не указы-
вать. Надо помнить о том, что при увольнении сотруднику обязательно нужно выдать выписку из СЗВ-М. Данную 
выписку необходимо также выдавать в день прекращения гражданско- правового договора исполнителя. Данные ко-
пии сведений по форме СЗВ-М передать сотруднику необходимо только по их письменному запросу. Запрос можно 
составить в произвольной форме в виде заявления. Срок предоставления данных составляет – пять календарных дней 
с даты обращения. Без письменного запроса организация в праве не выдавать копию отчета по форме СЗВ-М. Сотруд-
нику нужно выдавать копию выписки, в которой содержать данные только о конкретном человеке, согласно письма 
ГУ-Отделения ПФР по Москве и Московской области от 03.04.2018 г. № В-4510-08\7361. Данную копию выписки 
необходимо заверить подписью руководителя и печатью организации при ее наличии. Если сведения по форме СЗВ-М 
сдавались в электронной форме, то данные необходимо распечатать для сотрудника при увольнении, и данную копию 
заверить подписью и печатью. При увольнении сотрудника выписку формировать за весь период работы не нужно, 
достаточно указать сведения только за последний месяц работы, согласно письма ГУ-Отделения ПФР по Москве и 
Московской области от 03.04.2018 г. № В-4510-08\7361. Если в данной организации много сотрудников, то копию 
выписки необходимо выдать лишь только по конкретному сотруднику, не нарушая прав третьих лиц. Штрафа за не 
предоставление данных по форме СЗВ-М законодательством не предусмотрено, т.е. нет. Человек может лишь подать 
иск в суд на компенсацию морального вреда, согласно статью 151 Гражданского кодекса. Если страхователь не во-
время подал данные по форме СЗВ-М для проверки, т.е. не в срок, по результатам проверки ПФР может выписать 
штраф. Данный штраф составит 50 рублей за каждого застрахованного сотрудника, согласно статьи 17 Закона от 
01.04.1996 г. № 27-ФЗ. Организацию, как страхователя оштрафуют исходя их количества застрахованных лиц, не ука-
занных в отчете в срок. Сведения должны быть не только в срок отправлены, но и принять ПФР, согласно п.40 Инст-
рукции, утв. приказом Минтруда от 22.04.2020 № 211н. Если сдается отчет СЗВ-М в электронной форме, то данный 
отчет должен быть подтвержден только квитанцией ПФР, что данный отчет принят. Желательно отчет СЗВ-М сдавать 
заранее, чтобы было время на исправление ошибок если они возникнут. Если сдали отчет СЗВ-М и в нем обнаружены 
ошибки, возможно ПФР наложит штраф. Данный штраф рассчитаю по общим правилам. Размер штрафа составит 500 
рублей за каждое застрахованное лицо. Страхователя оштрафуют исходя из количества застрахованных лиц. Так же 
нужно быть внимательными, если вы забыли отразить в отчете СЗВ-М физическое лицо и сдаете дополняющую фор-
му отчета по СЗВ-М позже указанного законодательством срока, ПФР оштрафует на 500 рублей за каждого человека, 
это правомерно. Ошибкой считается некорректные сведения в ФИО, СНИЛС. Сотрудник не указанный в отчете СЗВ-
М не является ошибкой, это не представленные вовремя сведения на каждое застрахованное лицо. Это не важно, са-
мостоятельно организация дополнила сведения или нет, согласно пункта 40 Инструкции, утвержденной приказом 
Минтруда от 22.04.2020 г. № 211н, письмо ПФР от 28.03.2018 № 19-19\5602. В данном случае срок не играет никакой 
роли, когда исправили сведения, согласно письмо ПФР от 28.03.2018 г. №19-19\5602, абз. 3 ст. 17 Закона от 01.04.1996 
№ 27-ФЗ. Штраф за неверно предоставленный формат СЗВ-М составит 1000 рублей. Форму отчета по СЗВ-М можно 
сдавать в электронном виде или в бумажном варианте, согласно п. 1 Порядка заполнения, утв. постановлением Прав-
ления ПФР от 15.04.2021 № 103п. Страхователь обязан представить отчет в электронной форме, если количество за-
страхованных лиц, данные о которых включены в отчет по СЗВ-М составляет 25 человек и более, согласно абз. 3 
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пункта 2 статьи 8 Закона от 01.04.1996 г. № 27-ФЗ. Электронный формат предоставления сведений по СЗВ-М утвер-
жден постановлением Правления ПФР от 07.12.2016 г. № 1077п. Отчитаться на бумаге можно, если количество за-
страхованных лиц не превышает 24 человека, которые отражены в отчете. Данный отчет на бумаге можно сдать лич-
но, через уполномоченного представителя непосредственно сотруднику фонда либо отправить отчет СЗВ-М по почте 
заказным письмом с описью вложения. Лично сдать отчет СЗВ-М может только индивидуальный предприниматель. 
От юридического лица данный отчет может сдавать законный или уполномоченный представитель. Сведения в элек-
тронном виде нужно представлять в одном файле независимо от количества застрахованных лиц. Разбивать на пачки 
не нужно. Если не представить в ПФР сведения персонифицированного учета в срок или сдать данные не полностью. 
То должностных лиц оштрафуют от 300 до 500 рублей, согласно ст. 15.33.2 КоАП. Для выписки штрафа на должност-
ное лицо ПФР использует актуальные данные из выписки по ЕГРЮЛ. Данный штраф должен быть оплачен не позднее 
60 дней со дня вступления постановления об административном штрафе в законную силу, согласно ч. 1 ст. 32.2 КоАП. 
Для индивидуальных предпринимателей предусмотрены штрафы согласно статье 17 Закона от 01.04.1996 № 27-ФЗ, за 
то, что они не вовремя сдали СЗВ-М или забыли указать в форме застрахованных лиц сумма составляет 500 рублей за 
каждого человека. К самому предпринимателю с 27.12.2019 года применять штраф, как для должностного лица нельзя 
согласно статье 15.33.2 КоАП. За опоздание при подаче сведений по форме СЗВ-М или за ошибку, содержащуюся в 
сведениях, согласно Закона от 16.12.2019 № 444-ФЗ. При сдаче отчета СЗВ-М индивидуальным предпринимателем в 
бумажном виде, при численности сотрудников у него 25 человек и более, предусмотрен штраф в размере 1000 рублей, 
согласно абзаца 3 пункта 2 статьи 8 Закона от 01.04.1996 года № 27-ФЗ. В бухгалтерском учете необходимо начислить 
и отразить сумма штрафа в учете, и это необходимо отразить проводками: 

Дт 91 Кт 69\Штрафы(пени) – начисление штрафа или пени за ошибку или не сдачу отчета СЗВ-М; 
Дт 69\Штрафы(пени) Кт 51 – уплачен штраф за ошибку или не сдачу отчета СЗВ-М. 
Пени и штрафы не нужно включать в расходы при расчете налогов, согласно п. 2 ст. 270, ст. 346.16 НК.  
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СУЩНОСТЬ НАЛОГОВОГО АУДИТА  
КАК ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 
Аннотация: В статье рассмотрены особенности налогового аудита как предпринимательской деятельности 

в Российской Федерации. Определена нормативно-правовая база осуществления налогового аудита аудиторскими 
организациями и индивидуальными аудиторами. Перечислены особенности и основные этапы осуществления внешне-
го налогового аудита, которые позволяют подтвердить или опровергнуть достоверность налоговой отчетности 
хозяйствующего субъекта. Актуальность рассматриваемой темы заключается в том, что посредством налогового 
аудита, поставленного в качестве объекта исследования, субъект экономической деятельности может предотвра-
тить нарушения налогового законодательства и избежать санкций со стороны налоговых органов.  

Ключевые слова: аудиторская деятельность; независимый контроль; налоговый аудит; планирование налого-
вого аудита; этапы проведения налогового аудита; налоговая отчетность. 
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ESSENCE OF TAX AUDIT AS AN ENTREPRENEURIAL ACTIVITY 
 

Abstract: The article considers the peculiarities of tax audit as entrepreneurial activity in the Russian Federation. The 
regulatory framework for the implementation of tax audits by audit organizations and individual auditors has been determined. 
Features and main stages of the external tax audit are listed, which make it possible to confirm or refute the validity of the tax 
statements of the business entity. The relevance of the topic under consideration is that by means of a tax audit set as an object 
of study, an economic activity subject can prevent violations of tax legislation and avoid sanctions from tax authorities. 

Keywords: auditing activities; independent monitoring; tax audit; tax audit planning; tax audit stages; tax reporting. 
 

Механизм исчисления и уплаты налогов является сложным процессом в Российской Федерации в силу несов-
падения интересов хозяйствующих субъектов и фискальных структур. Субъекты экономической деятельности заинте-
ресованы в минимизации налоговой нагрузки, что препятствует пополнению бюджета государства. Осуществление 
контрольных мероприятий со стороны налоговых органов в адрес налогоплательщиков предусматривает необходи-
мость предоставления налоговой отчетности, в результате чего делается вывод о достоверности показателей хозяйст-
венно-финансовой деятельности и происходит уплата налогов в бюджет в полном объеме. Исходя из вышесказанного, 
целью данного исследования является рассмотрение вопросов использования налогового аудита с участием независи-
мой стороны (аудиторской организации) для предотвращения нарушений налогового законодательства и минимиза-
ции рисков хозяйствующего субъекта в части возникновения доначислений, штрафов, административной и уголовной 
ответственности.  

Выделим основные задачи исследования:  
 осветить нормативно-правовую базу осуществления налогового аудита; 
 классифицировать этапы проведения налогового аудита. 

Вопросам налогового аудита уделено внимание в работах А.Л. Пименовой [1], Г.В. Клушанцевой [2], 
Д.В. Клушанцева [3], А.Г. Добровольского [4], Д.А. Юнусовой [5], А.Д. Салимовой [6], Л.В. Каширской, К.В. Богда-
новой, В.П. Кравцовой [7].  

Налоговый аудит представляет собой процесс осуществления аудиторской организацией специального аудитор-
ского задания, которое включает в себя рассмотрение бухгалтерских и налоговых отчетов определенного хозяйст-
вующего субъекта с последующим выражением мнения о степени достоверности отраженных в отчетности хозяйст-
венных и финансовых операций, связанных с исчислением и уплатой налогов и иных обязательных платежей в бюд-
жеты различных уровней, а также о степени соответствия во всех существенных аспектах законодательным нормам 
[3]. 

В рамках аудита налогов выделяются следующие направления: 
 аудит учетной политики в целях налогообложения; 
 правомерности освобождения от налога отдельных операций, видов имущества;  
 применения льгот по налогу;  
 правильности формирования налоговой базы, применения налоговых ставок, определения момента форми-

рования налоговой базы;  
 правомерности отражения налоговых вычетов по налогам; 
 правильности исчисления налога [2]. 
Помимо вышеуказанных направлений существуют и другие.  
В зависимости от договорных условий аудит налогообложения может быть осуществлен как совокупности на-

логов, уплачиваемых организацией, так и по отдельным видам.  
Процедура проведения налогового аудита должна соответствовать требованиями законодательства. Норматив-

но-правовая база для проведения аудита налогообложения в РФ представлены в таблице 1. 
Таблица 1 – Нормативная база, регулирующая налоговый аудит в РФ 

№  
п/п 

Нормативная база Пример 

1. Налоговый кодекс РФ, Гражданский кодекс 
РФ, указы Президента РФ  

Методика аудиторской деятельности [8].  

2. нормативные акты Правительства РФ Положение о признании международных стандартов аудита 
[9].  

3. международные стандарты осуществления 
аудиторской деятельности 

  МСА 805 [10];  
  МСА 250 [11]. 

4. документы министерства финансов РФ Рекомендации аудиторским организациям [12]. 
5. документы саморегулируемых организаций 

аудиторов: «Российский Союз аудиторов» 
(Ассоциация); Некоммерческое партнерст-
во «Аудиторская Ассоциация Содружест-
во»  

Перечень аудиторских стандартов, рекомендованных НП 
«ААС» в качестве внутрифирменного стандарта аудиторской 
деятельности 

Источник: составлено автором на базе [3]. 
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Вышеперечисленная нормативная база является основой осуществления аудиторской деятельности по налогам 
и сборам. Особое внимание следует уделить международным стандартам аудитора № 805 и № 250. Данные стандарты 
определяют конкретные требования для проведения налогового аудита. 

Рассмотрим основные этапы проведения налогового аудита. 
Организация аудита налогообложения возлагается на руководителя выбранной экономическим субъектом ау-

диторской организации.  
В рамках аудита налогообложения выделяются следующие этапы:  
1. Подготовка и планирование. 
2. Проверка обоснованности выбранной учетной политики организации в целях налогообложения и правиль-

ности расчетов сумм налогов. 
3. Заключительные процедуры [4].  
На первом этапе осуществляется согласование условий аудиторских заданий между аудиторской организацией 

и клиентом, что обуславливает необходимость составления базовых документов: письмо согласия на проведение ау-
дита (МСА 210), общего плана аудита и аудиторской программы [13]. 

В соответствии с МСА 300, в первую очередь составляется общий план аудита в целях координации предстоя-
щих аудиторских процедур. Данный документ содержит описание планируемого объема работ порядок их проведения 
[14].  

Вторым документом, являющимся основой аудиторской проверки, является программа аудита, представляю-
щая собой свод должностных инструкций и обязанностей аудитора в процессе предстоящей деятельности. Программа 
аудита также включает в себя в характер, временные рамки и объем запланированных аудиторских процедур. 

В обязанности каждой организации входит формирование системы налогового учета, которая должна закреп-
ляться в учетной политике экономического субъекта для целей налогообложения. 

В рамках подготовительного этапа аудитор должен осуществить сбор необходимой документации, позволяю-
щей ознакомиться со спецификой хозяйственных операций клиента, проверить обоснованность и законность приме-
нения выбранного налогового режима, определить налоговую нагрузку экономического субъекта и оценить уровень 
возможных искажений [5].  

Для осуществления вышеуказанных задач аудируемому лицу требуется предоставить следующий перечень до-
кументов:  

 учредительные документы; 
 бухгалтерская, статистическая отчетности; 
 учетная политика организации в части ведения бухгалтерского и налогового учетов; 
 и прочее. 

На втором этапе проведения налогового аудита осуществляется процесс детальной проверки налоговой отчет-
ности по существу. Аудитору необходимо сопоставить информацию, отраженную в налоговой отчетности аудируемо-
го лица со сведениями, зафиксированными в регистрах бухгалтерского и налогового учета [2].  

В связи с этим, аудитор имеет право запрашивать документацию:  
 налоговые декларации; 
 акты сверок с контрагентами; 
 счета-фактуры; 
 товарные накладные;  
 инвентаризационные описи и ведомости; 
 планы счетов; 
 и др. 

В случае возникновения вопросов аудитор вправе получать от аудируемого лица разъяснения о применяемых 
методиках, лежащих в основе расчетов показателей налоговой отчетности. Аудитор также имеет право присутство-
вать при инвентаризации объектов, используемых аудируемым лицом в целях получения дохода, так как они являются 
объектами налогообложения.  

В процессе анализа необходимой документации аудитор делает вывод о правильности ведения налогового уче-
та, степени достоверности информации, отраженной в налоговых декларациях, об обоснованности применения нало-
говых вычетов и льгот. Результатом данного этапа является сбор достаточных аудиторских доказательств о степени 
достоверности расчетов по налогам и сборам. 

Следует упомянуть о сложностях исчисления налога на добавленную стоимость и налога на прибыль организа-
ции. Минфином были разработаны два нормативных документа, регламентирующие вопросы сбора аудиторских до-
казательств в части каждого их вышеперечисленных налогов [15, 16].  

Необходимо отметить, что руководство аудируемого лица несет ответственность за соблюдение требований 
действующего законодательства в части налогов. В свою очередь, аудиторская организация несет ответственность за 
достоверность информации, отраженной в заключении по результатам проверки.  

Третий этап налогового аудита является заключительным. В рамках него формируются общие выводы относи-
тельно степени достоверности и полноты исчисления, отражения и перечисления субъектом финансово-
хозяйственной деятельности платежей в бюджет, а также о законности применяемых налоговых льгот. 
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По окончании налогового аудита формируется аудиторское заключение в соответствии с требованиями МСА 
805 и МСА 700 [17]. Условиями договора так же может быть предусмотрено оформление отчета по результатам ауди-
торской проверки. Следует обратить внимание на то, что аудиторское заключение не может подтверждать достовер-
ность бухгалтерской отчетности в целом. Аудиторское заключение по результатам проведения аудита налогов пред-
ставляет собой документ, выражающий мнение аудитора о степени достоверности ведения налогового учета в соот-
ветствии с требованиями законодательства.  

В завершение следует отметить, что налоговый аудит осуществляется субъектами экономической деятельности 
в целях обнаружения искажений в части налогов, недопущения и предотвращения нарушений действующего законо-
дательства о налогах и сборах. Налоговый аудит выступает в качестве независимой проверки компетентными специа-
листами правильности осуществления налоговых расчетов конкретной организации. Посредством аудита налогов 
субъект экономической деятельности может избежать доначислений и санкций со стороны налоговых органов при 
проведении контрольных мероприятий.  
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ГОТОВНОСТЬ ВНУТРЕННЕГО АУДИТА К ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ. 

 
Аннотация: В статье рассмотрена возможность готовности внутреннего аудита к цифровой трансформа-

ции. 
Актуальность рассматриваемой темы заключается в цифровизации экономики в целом, что в свою очередь, 

позволит работе организаций службы внутреннего аудита быстрее обрабатывать базы данных, быстрее пере-
страиваться под тенденции рынка и качественнее удовлетворять спрос клиентов. 

Целью данного исследования является выявление готовности внутреннего аудита к цифровой трансформации 
Ключевые слова: внутренний аудит; аудит; ИИ; цифровая; квалификация; цифровые технологии. 
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INTERNAL AUDIT READINESS FOR DIGITAL TRANSFORMATION ABSTRACT 
 

Abstract: The article considers the possibility of internal audit readiness for digital transformation. 
The relevance of the topic under consideration is the digitalization of the economy as a whole, which in turn will allow 

the work of organizations of the internal audit service to process databases faster, quickly adapt to market trends and better 
meet customer demand. 

The purpose of this study is to identify the readiness of internal audit for digital transformation 
Keywords: internal audit; audit; AI; digital; qualification; digital technologies. 
 
Цифровая трансформация – изменение системы управления посредством пересмотра привычных на сегодняш-

ний день стратегии, целей, которое обеспеченно принятием цифровых технологий. 
Внутренний аудит – регламентированная внутрення деятельность организации, созданная с целью анализа и 

оценки функционирования и эффективности, а также выявлении искажений в документации организаций.  
Сегодня, в условиях цифровизации экономики, увеличения уровня автоматизации и постоянно меняющихся 

трендов рынка организации должны эффективно осваивать цифровые технологии. Цифровизация позволит предпри-
ятиям быстрее обрабатывать базы данных, быстрее перестраиваться под тенденции рынка и качественнее удовлетво-
рять спрос клиентов. 

К подобным переменам в работе организаций службы внутреннего аудита готовы уже давно. Уже несколько 
лет ведутся разработки по аудиту технологических рисков и средств контроля. Можно сказать, что сегодня большин-
ство служб могут проводить качественный аудит технологий. 

Следует иметь в виду, что с применением цифровых технологий могут быть связаны риски, не свойственные 
данным технологиям как таковым. Например, в сложившейся напряжённой ситуации в стране, когда доверие людей к 
власти и корпорациям сильно снижены, нарушения хранения, обработки или передачи конфиденциальных данных 
может иметь тяжёлые последствия для компнаии. Или некорректный алгоритм искусственного интеллекта (ИИ) мо-
жет нанести финансовый ущерб. Так компания ПАО «Сбербанк» потеряла несколько миллионов рублей из-за ошибки 
в расчётах в алгоритме ИИ. Процесс расширения сферы использования цифровых технологий меняет профиль рисков: 
в условиях изобилия информации, возникает недостаток точных данных, необходимых для информированного приня-
тия решений и управления рисками.  
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Обратимся к результатам 22-го ежегодного опроса PwC [1], проводимого между руководителями крупнейших 
компаний мира. В результате было установлено, что уровень качества данных, которые руководители компаний соби-
рают для принятия стратегических решений с учётом рисков, не изменился за последние 10 лет. Менее 22% респон-
дентов ответили, что имеющаяся в их распоряжении информация является достаточно полной. 

В таких условиях служба внутреннего аудита организации должна обладать следующими качествами: 
1) высокий уровень адаптации к нововведениям в работе организации;  
2) компетентными знаниями и навыками, чтобы оказывать консультационную поддержку бизнесу.  
Службы внутреннего аудита должны постоянно повышать свою готовность к цифровой трансформации. Таким 

образом, они могут гораздо более эффективно предотвращать или смягчать новые угрозы. С помощью цифровых ре-
сурсов и информации службы внутреннего аудита могут находить связи и зависимости, которые позволяют им не 
только реагировать на меняющиеся риски, но и предвидеть изменения в портфеле рисков. 

Согласно результатам исследования «Global Risk, Internal Audit and Compliance Survey 2019», проведенному 
PwC, цифровизация служб внутреннего аудита повышает эффективность работы организации, так что заинтересован-
ные стороны могут принимать более эффективные решения по управлению рисками, когда другие меняются [1].  

Что касается развития навыков и набора персонала, то сотрудникам бэк-офиса не требуются специальные тех-
нические знания или навыки для участия в цифровой трансформации компании. Но аудиторы должны хорошо пони-
мать риски и процессы цифровизации на столько, на сколько это необходимо для качественного исполнения их обя-
занностей. Так же сотрудники, принимающие управленческие решения обязаны иметь всестороннее понимание про-
цесса цифровой трансформации и его возможных последствий.  

Служба внутреннего аудита способна сформировать целостную картину рисков, возникающих в связи с цифро-
выми инициативами организации. Также по мере проникновения цифровых технологий в деятельность различных 
предприятий, уровень цифровой грамотности и компетентности службы внутреннего аудита должен повышаться [3].  

Исследователи из службы современного состояния профессии внутреннего аудита провели исследования и со-
ставили шкалу готовности перехода к цифровой трансформации (диаграмма 1.) 

 
Диаграмма 1 – Шкала готовности перехода к цифровой трансформации 

 

Из данного исследования видно, что на сегодняшний день службы внутреннего аудита наиболее подготовленны 
по следующим технологическим направлениям: 

- интеллектуальная автоматизация; 
- облачные технологии; 
- интернет вещей; 
- роботы [5]. 
Организациям стоит обеспечить своим сотрудникам и аудиторам возможность повысить свою квалификацию в 

области цифровизации бизнес-процессов. Это могут быть различные курсы по цифровой грамотности, внутренний 
инструктаж или раздаточные учебные материалы. Руководитель компании в первую очередь заинтересован в том, 
чтобы внедрение цифровых технологий не тормозило процессы по причине, несоответствия навыков сотрудников и 
требованиям технологий [4].  

На сегодняшний день, информация играет особую роль в сфере цифровизации и цифровых технологий, следо-
вательно сама цифровизация требует, чтобы аудиторы имели знания в области цифровизации бизнес-процессов, они 
должны оценивать качество источников данных и быть готовым к их тщательному анализу, а также знать, какие вы-
воды можно сделать на основании имеющихся данных.  
  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

126 

Перейдём к рассмотрению роли службы внутреннего аудита в сфере управления цифровыми технологиями и 
данными. 

Переход к цифровой трансформации неразрывно связан с эффектным управлением цифровыми технологиями, 
следовательно службы внутреннего аудита должны целиком и полностью удовлетворять навыками и знаниями в об-
ласти цифровых технологий и цифровых трансформаций. Службы внутреннего аудита должны оказать необходимую 
помощь клиентам в понимании о том, как именно цифровые технологии могут изменить систему контроля.  

Новые технологии, используемые организациями должны быть надёжны, достоверны и точны.  
При внедрении программ роботизации процессов, необходимо иметь полностью достоверные данные, для точ-

ности обработки нужной информации. Без необходимой точной информации велика вероятность использования нека-
чественных и искаженных данных, что в свою очередь приведёт к негативному отношению и недоверию к цифровым 
технологиям. Чтобы не столкнуться с подобной проблемой, служба внутреннего аудита сможет предоставлять гаран-
тии эффективности данной системы [2]. 

Также для внедрения цифровых технологий во внутренний аудит, необходимо проводить процедуры тестиро-
вания так называемых процедур контроля, при соблюдения всех существующих правил и норм в ходе реализации 
данного перехода. Сам переход к цифровой трансформации несёт в себе большой уровень рисков, следовательно 
службы внутреннего аудита должны на раннем этапе быть готовы к самому процессу внедрения цифровых техноло-
гий. Для минимизации и устранения рисков, службам внутреннего аудита необходимо анализировать стратегический 
план с целью динамического управления рисками.  

На сегодняшний день, службы внутреннего аудита, готовы к переходу и осваивают новейшие методы с целью 
оказания качественных услуг, а также для эффективного содействия с организациями-заказчиками.  
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СОВРЕМЕННЫЕ ЧЕРТЫ МИРОВОЙ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ 

 
Аннотация: Статья посвящена формированию современной конкурентной среды. Цель исследования состоит 

в определении специфики мировой конкурентной среды, которая в значительной мере определяет условия взаимодей-
ствия хозяйствующих субъектов на мировых рынках. В качестве главных черт мировой конкурентной среды авторы 
выделяют такие, как: ужесточение конкуренции, неравномерная динамика внешней торговли, отраслевая диффе-
ренциация мировых рынков, политические факторы.  

Ключевые слова: мировой рынок, мировая конкурентная среда, факторы конкурентной среды, экономическая 
конъюнктура, мировая экономика, внешнеэкономическое взаимодействие. 
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MODERN FEATURES OF THE GLOBAL COMPETITIVE ENVIRONMENT 

 
Abstract: The paper is devoted to the formation of a modern competitive environment. The purpose of the research is to 

find out specifics of the global competitive environment, which largely determines conditions for interaction of economic enti-
ties in the world markets. Authors highlight the following main features of the global competitive environment: tougher compe-
tition, uneven dynamics of foreign trade, sectoral differentiation of world markets, political factors. 

Keywords: world market, world competitive environment, factors of competitive environment, economic environment, 
world economy, foreign economic interaction. 

 
В современной экономической науке большое внимание уделяется вопросам выхода хозяйствующих субъектов 

на внешний рынок, развитию мировой конкурентной среды. Конкурентная среда определяет условия, в которых дей-
ствуют государство и его экономические агенты на мировой арене, влияет на позиции страны в международных эко-
номических обменах с другими странами. В конечном итоге, это во многом определяет уровень международной кон-
курентоспособности страны, включая ее отдельные отрасли, регионы, предприятия, организации, деловые структуры 
и т.д. 

Конкурентной средой, как правило, называют совокупность факторов, определяющих возможности и риски хо-
зяйствующих субъектов на каком-либо конкретном рынке. Наиболее объективными, сильно воздействующими и 
трудно предсказуемыми являются факторы мировой экономической конъюнктуры. В связи с этим конъюнктурный 
анализ мировых рынков – важный пласт исследований конкурентной среды, нацеленный на выявление тех или иных 
тенденций на конкретных мировых рынках, на общую оценку благоприятности рыночной ситуации и, соответственно, 
на выработку хозяйствующими субъектами наиболее адекватных управленческих решений в качестве мер реагирова-
ния на происходящие изменения. Оценка конкурентной среды комплексно отражает воздействие на мировой рынок 
всех конъюнктурообразующих факторов, в результате которых сложились именно такие тенденции. 

К факторам мировой конкурентной среды (мировой экономической конъюнктуры) традиционно относят: фазу 
экономического цикла, динамику мирового спроса на товары и услуги, состояние международного инвестиционного 
рынка, интенсивность трансформационных процессов в мировой экономике, роль и рыночная власть транснациональ-
ных корпораций, геополитические факторы и другие [1]. Значимость тех или иных факторов не остается неизменной: 
она меняется в зависимости от приоритетов и интересов разных стран, происходящих в мире событий, политических 
коллизий. Если ранее, в 1990-2000-х годах, одним из значимых факторов являлись национальная структура экономики 
и стабильность функционирования мировой и экономической системы, то сегодня этот фактор утрачивает свою силу в 
пользу активных трансформационных процессов в мировой экономике, одним из важнейших признаков которых ста-
новится перманентная неопределенность. Так, анализ тенденций развития мировой экономики в 2010-2020-х годах 
отражает следующие черты современной конкурентной среды международных рынков. 

1. Ужесточение межфирменной конкуренции, как среди крупных фирм-корпораций, так и среди средних и ма-
лых предприятий. Такое ужесточение происходит, с одной стороны, в силу роста предложения, возросших технологи-
ческих возможностей для массового и серийного производства большинства товаров и услуг. Производительность 
труда, рассчитываемая как отношение мирового ВВП на одного занятого, увеличилась за 1960-2018 годы на 34% [2]. 
Ученые говорят о дальнейшем расширении возможностей внедрения цифровых технологий и промышленных роботов 
для повышения эффективности экономической деятельности, что будет положительно влиять на потенциал мирового 
производства [3].  

С другой стороны, наблюдаются постоянные колебания мирового спроса из-за большого количества причин. 
Эти причины включают как вполне предсказуемые циклические подъемы и спады уровня деловой активности и пла-
тежеспособности населения, так и различного рода политические конфликты, санкции, динамику курса национальных 
валют и т.д. Рост предложения и непостоянный спрос дают закономерную картину усиления конкуренции между про-
изводителями и потенциальное снижение мировых цен на их продукцию в долгосрочной перспективе при прочих рав-
ных условиях.  

2. Неравномерная динамика общемировой торговли, крайняя неопределенность экономической среды, ее под-
верженность циклическим и нециклическим (случайным, непредсказуемым, форсмажорным) колебаниям мировой 
экономики. Анализ статистики ЮНКТАД отражает крайне неравномерную динамику темпов роста мирового экспор-
та: в 2009 году они составили -20%, в 2011 – почти +25%, в 2015 – -11%, в 2019 – около 0% [4]. В 2020 году динамику 
усугубила пандемия COVID-19, вогнавшая мир в затяжную рецессию. Соотношение объема мировой торговли к ми-
ровому продукту – главный индикатор определения уровня глобализации – составил в 2008 году более 30%, а в 2020 – 
около 25%. Дальнейшие тенденции мирового производства и мировой торговли трудно предсказать, учитывая нару-
шенные COVID-19 цепочки мирохозяйственных связей и целый ряд нерешенных вопросов между ведущими эконо-
миками мира (в частности, отношения США – Россия, США – Китай, США – Европа и т.д.) [4]. Не исключено, что в 
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обозримом будущем мир ждет период мягкой стагнации, сопровождающейся незначительными подъемами и спадами 
в связи с колебаниями уровня производительности труда [2]. 

3. Высокая спекулятивная составляющая мировой торговли, т.е. значительное превышение номинальных пока-
зателей внешней торговли над реальными. Рост цен на товары зачастую скрывает спады физических объемов торгов-
ли, сокращение в ряде случаев ее реального потенциала. По оценкам ученых, уже в начале 2000-х годов спекулятив-
ный капитал мировой экономики, т.е. разница между номинальным и реальным мировым продуктом, составил поряд-
ка 400 трлн. долл. в ценах 1980 года. Среднегодовые темпы роста номинального мирового продукта за 1980-2002 годы 
составили 10%, в то время как темпы роста реального – лишь 2-3% [5, с. 16]. 

4. Дифференциация уровня и динамики развития различных отраслей экономики. В настоящее время такая 
дифференциация во многом вызвана спецификой развития технологий. По темпам роста и по уровню капитализации 
лидерами мирового развития стал IT-сектор, электронная торговля и биотехнологический сектор, которые отодвинули 
традиционные отрасли (так называемые циклические сектора – финансы, потребительская торговля, медицина) на 
второй план. Наиболее отстающими по темпам развития сейчас являются отрасли жизнеобеспечения, т.е. энергетика, 
добывающая и обрабатывающая промышленность, недвижимость и т.д., т.е. сектора так называемой «старой индуст-
риальной базы», на основе которых функционируют остальные отрасли. В частности, в 2021 году по сравнению с 2020 
капитализация таких IT-гигантов, как Tesla Inc. возросла на 210%, NVIDIA Corp. – на 99%, Alphabet Inc. – на 71%, 
Apple Inc. – на 51%, Microsoft Corp. – на 35%, Amazon.com, Inc. – на 30%. В то же время средний рост компаний из 
потребительского сектора составил от 0% до 15-20% (по данным аналитического портала Finviz.com. Дата обращения 
22.06.2021 г.). Основным источником роста IT-компаний является расширение услуг многочисленным потребителям, 
представленным предприятиями, населением и органами власти, в рамках информатизации, коммуникации и цифро-
визации всех сторон жизни общества. 

5. Неравномерная динамика мировых потоков инвестиций. Инвестиции оказывают положительное воздействие 
на объем производства, масштабы и формы взаимной торговли, уровень и структуру занятости, динамику объема до-
ходов и являются основой роста экономики. В частности, совместные проекты России и ряда других стран в судо-
строительной, авиационной, ракетно-космической, приборостроительной, военной и т.д. способствуют ускорению 
развития национальной индустрии всех задействованных стран за счет взаимообмена технологиями, наукоемкими 
товарами и промышленными товарами высокой стоимости [6]. Однако, динамика прямых иностранных инвестиций 
(ПИИ) является одной из самых непостоянных составляющих мировой динамики, что автоматически сказывается и на 
других сферах взаимодействия, и на потенциале национального развития стран. Пандемия COVID-19 вызвала резкое 
сокращение ПИИ – до 40% в 2020 году по сравнению с 2019 годом. Прогнозируется, что в 2021 году ПИИ сократятся 
еще на 5-10% и начнут восстанавливаться лишь в 2022-2023 годах. По 5000 крупнейшим межнациональным проектам 
во всем мире, на которые приходится большая часть мировых ПИИ, ожидаемая бизнесом прибыль за год пересмотре-
на в сторону понижения на 40%, а в некоторых отраслях она оказалась в отрицательной зоне. Такое снижение прибы-
ли мешает реинвестированию доходов, на которые в среднем приходится более 50% ПИИ [7]. 

6. Усиление влияния политических факторов, различного рода внешнеполитических спекуляций и «выяснения 
отношений» между странами, которые нередко выливаются в торговые войны, затяжные конфликты, взаимные эмбар-
го, скачки в таможенном регулировании и т.д. Такого рода политические факторы – попытки отдельных ведущих 
стран вступить в борьбу за передел мирового товарного рынка в свою пользу. В наши дни главным примером доми-
нирования политических факторов являются достаточно непростые отношения США и Китая, которые не только по-
лемизируют их собственное двустороннее экономическое взаимодействие, но и сильно влияют на мировые фондовые, 
финансовые котировки, а также на объемы инвестиций, ценообразование и масштабы торговли с другими странами. 
Следует отметить, что объем китайско-американского торгового оборота продолжает расти, растет также и профицит 
Китая в торговле с США. Однако, вместе с этим растут и потенциальные потери третьих стран-партнеров, в частно-
сти, России, главным образом, из-за пересмотра центров внимания Китая и США в международном взаимодействии 
[8]. 

Дальнейшее развитие процессов международной интеграции, внешнеторгового взаимодействия стран обуслов-
ливает усиление внимания к указанным выше признакам конкурентной среды и проблемам, ими создаваемым. Ука-
занные факторы усиливают неопределенность дальнейшего экономического развития, что уже стало естественной 
чертой современной мировой экономики. Учет факторов конкурентной среды в контексте такой неопределенности 
предполагает соответствующее развитие и совершенствование механизма реализации внешнеэкономических связей 
стран и их хозяйствующих субъектов. В ближайшей перспективе актуальными станут исследования, посвященные 
поиску наилучших управленческих решений на микро- и макроуровнях, связанных с обеспечением устойчивости на-
циональной конкурентоспособности в высокорискованной международной конкурентной среде.  
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Abstract: The purpose of the article is to present the role and importance of planning and budgeting in business man-
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Концепция устойчивого развития в начале ее реализации на практике вызвала множество сомнений в возмож-
ности ее практического применения. Критики обвинили его в отсутствии точных критериев оценки проектов и труд-
ностях с измерением эффективности внедрений. Очевидно, что компании несут ответственность за достижение целей 
устойчивого развития. По этой причине они предпринимают различные действия, в том числе в области защиты ок-
ружающей среды, для достижения этих целей [5]. Для оценки этих действий требуются различные инструменты. Та-
кие инструменты предлагает, среди прочего, управленческий учет, особенно ориентированный на охрану окружаю-
щей среды.  

Современное управление бизнесом – это процесс, ориентированный на будущее, который требует умения пред-
видеть и точно планировать. Это касается выбора целей и методов их реализации, а также источников финансирова-
ния деятельности. Сложность и многомерность среды, в которой находится современная компания, а также ее зачас-
тую обширные внутренние структуры способствуют неопределенности и непредсказуемости будущего, что затрудня-
ет планирование на среднесрочную и долгосрочную перспективу [3].  
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Устойчивое развитие и управление компанией в настоящее время являются социальным императивом. Они мо-
гут принести ему пользу, особенно в долгосрочной перспективе, и увеличить шансы на его развитие. Поведение в 
рамках устойчивого развития улучшает репутацию компании и укрепляет ее имидж как социально ответственной ор-
ганизации в глазах общественности, что имеет большое коммерческое и маркетинговое значение. По этой причине 
необходимо включить защиту окружающей среды в бизнес-задачи.  

Объединение экологических целей с экономическими целями определяет не только экологический, но и эконо-
мический успех. Измерение этих успехов и, следовательно, реализация концепции устойчивого развития на предпри-
ятии требует создание финансовой информационной системы об окружающей среде, которая будет удовлетворять 
потребности рационального управления предприятием и окружающей средой. При создании этой системы можно и 
нужно использовать бухгалтерский учет предприятия, особенно управленческий учет, ориентированный на охрану 
окружающей среды. Его инструменты можно успешно использовать для измерения и оценки экологической деятель-
ности в различных измерениях. Использование инструментов управленческого учета и, таким образом, создание ос-
новы финансовой информационной системы в окружающей среде, позволяющей принимать управленческие решения, 
вытекает из самой сути бухгалтерского учета как системы экономического измерения и информации и контроля. Бух-
галтерский учет, благодаря своим характеристикам, то есть универсальности и гибкости, подготовлен для создания 
желаемой информации экологического характера с соответствующим уровнем детализации [1]. 

Планирование как проекция будущих событий – это активный инструмент управления, ориентированный на 
окружающую среду, объединяющий действия, способствующий эффективному контролю событий и эффектов дея-
тельности. Как известно, принятие решений руководством компании касается различных видов деятельности, таких 
как: маркетинг, производство, снабжение, сбыт, которые взаимосвязаны. Таким образом, различные виды деятельно-
сти внутри предприятия можно координировать путем составления плана действий (бюджета) на будущие периоды, 
что называется бюджетированием. Бюджетирование – это организованный способ ведения бизнеса, который состоит 
из определенных задач и этапов бюджета. Он включает в себя комплекс необходимых информационных и внедренче-
ских работ в материальной сфере, от создания идеи до запуска основной деятельности предприятия [2].  

Обсуждаемые инструменты стратегического управленческого учета в некотором роде дополняют друг друга и, 
по мнению автора этого исследования, их совместное использование принесет больший синергетический эффект, чем 
их раздельное использование. При составлении бюджета на охрану окружающей среды необходима организация 
группы сотрудников, ответственных за построение и исполнение тематического бюджета, а также за разработку сис-
темы связей между этим бюджетированием и финансовой и бухгалтерской информационной системой компании. Та-
кое бюджетирование способствует сознательному формированию: суммы доходов, затрат, других экономических ка-
тегорий, связанных с охраной окружающей среды. Это возможно благодаря правильному сочетанию процессов пла-
нирования и бюджетирования.  

Основная цель составления бюджета в сфере охраны окружающей среды, как и в общем составлении бюджета, 
состоит в том, чтобы дисциплинировать и контролировать расходование финансовых ресурсов, а также соблюдать 
сроки выполнения производственных задач. Цели бюджетирования в рамках устойчивого развития показаны в табли-
це 1.  

Таблица 1 – Цели бюджетирования в области охраны окружающей среды [2, 4] 
Операционные цели Тактические цели Стратегические цели 

улучшение контроля финансовой ликвид-
ности и уровня операционной прибыли пу-
тем «отслеживания» заложенных в бюджет 
значений, снижая уровень риска и неопре-
деленности в деловой активности, особенно 
экологического риска, повышая эффектив-
ность организации в области природо-
охранной деятельности, оперативное 
управление процессами, происходящими на 
предприятии 

повышение технологиче-
ских норм трудозатрат, 
материалоемкость, эффек-
тивное распределение ре-
сурсов, финансовая стаби-
лизация предприятия, под-
держка внедрения стан-
дартов качества 

улучшение имиджа компании как эко-
логически чистой, повышение доверия 
клиентов – удовлетворенность клиен-
тов, привлечение клиентов с высоким 
уровнем экологической осведомленно-
сти, благоприятные изменения в моти-
вации сотрудников, повышение конку-
рентоспособности 

 
Для бюджетирования используются два метода: инкрементный и «бюджетирование с нуля». Первый заключа-

ется в корректировке результатов предыдущего периода с ожидаемыми изменениями в последующих периодах, по-
крываемых бюджетом. Главный недостаток этого метода – опасность бюджетирования из-за неэффективности про-
шлых процессов. Второй метод основан на оценке: объема производства, продаж, доходов, поступлений, запасов, 
прибыли, платежеспособности и т.д. при условии, что процессы и программы, реализуемые предприятием, происхо-
дят впервые. 

В этом случае необходимо ответить на следующие вопросы:  
– нужно ли выполнять процесс;  
– каков должен быть размер данного процесса;  
– следует ли выполнять данный процесс текущим способом;  
– какими должны быть основные экономические ценности для данного процесса. 
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Более того, планирование и контроль экономической стоимости с использованием бюджетов требует:  
– предоставления подробных предположений о принятой бюджетной политике и данных для лиц, ответствен-

ных за подготовку бюджета;  
– определение факторов, ограничивающих объем производства;  
– составление сметы продаж;  
– первоначальная подготовка других бюджетов на основе предположений бюджета продаж;  
– согласование бюджета с начальством;  
– согласование и проверка бюджетов;  
– утверждение и принятие бюджетов к реализации;  
– постоянная проверка бюджетов при их исполнении.  
Независимо от выбора реализации, можно разработать бюджет охраны окружающей среды, используя, напри-

мер, отчет о прибылях и убытках, адекватно связанный с экологическими проблемами. Адаптация этого общего инст-
румента к потребностям экологического бюджетирования будет способствовать увязке с другими бюджетами и всей 
финансовой и бухгалтерской информационной системой. Подготовленный таким образом бюджет предоставит ме-
неджерам информацию о доходах и затратах на охрану окружающей среды в системе (результат продажи продуктов и 
услуг в результате деятельности по охране окружающей среды, результат операционной деятельности по охране ок-
ружающей среды), результат хозяйственной деятельности в интересах охраны окружающей среды, валовой результат 
хозяйственной деятельности по охране окружающей среды, чистый результат хозяйственной деятельности по охране 
окружающей среды), что позволит принимать решения и достигать целей. 

Подводя итоги, можно сделать вывод, что концепция устойчивого развития должна быть одной из важных це-
лей компании, тесно связанных с основной целью, поэтому любой компании следует искать и внедрять различные 
инструменты, которые позволят измерить / оценить эффективность деятельности в этой сфере и в то же время обосно-
вать их смысл. Такие инструменты как планирование и бюджетирование предлагает управленческий учет, ориентиро-
ванный на охрану окружающей среды. Эти инструменты интенсивно развиваются и совершенствуются. Хотя есть еще 
много проблем, которые необходимо решить, чтобы улучшить и распространить их, уже можно сказать, что планиро-
вание и бюджетирование, представленные в этом исследовании, могут быть важным элементом системы управления 
для измерения экологических затрат и выгод или в принятии управленческих решений в области устойчивого разви-
тия для всех уровней деятельности (оперативной, тактической и стратегической). Планирование и бюджетирование 
как инструменты устойчивого развития охватывают комплексные и многогранные экономические вопросы в сфере 
деятельности предприятий по охране окружающей среды, предлагая возможность финансового отражения сложных 
экологических процессов на основе понятной для руководства системы управленческого учета.  
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Аудитор – это человек, который должен быть профессионалом своего дела, именно это может гарантировать 

проведение аудиторских проверок и оказание других аудиторских услуг на высшем уровне. Следует отметить, что 
государство в лице органов, регулирующих аудиторскую деятельность в РФ, устанавливает достаточно серьезные 
требования к лицам, как выражающим желание заниматься аудиторской деятельностью, так и имеющим статус ауди-
тора, получившего квалификационный аттестат аудитора в установленном порядке. 

В настоящее время существует множество рисков, которые приостанавливают развитие аудита в России, по-
этому требуется повышение значимости данной сферы деятельности и профессии аудитора в целом, а также повыше-
ние качества аудита для обеспечения национальной безопасности страны на основе реализации Международных стан-
дартов аудита (МСА) [1]. Это можно осуществить за счет улучшения квалификационного экзамена, что поможет эк-
заменаторам убедиться в системе проверки знаний экзаменуемых, с помощью международного образовательного 
стандарта в области аудита. 

Аттестация на разрешение проведения аудита – это квалификационный экзамен для лиц, которые желают за-
ниматься аудиторской деятельностью [2]. 

Квалификационный экзамен проводится Единой аттестационной комиссией. Ее основная миссия – это обеспе-
чение высокого качества и независимости квалификационной аттестации аудиторов, а также удовлетворить потребно-
сти российской экономики и различных институциональных пользователей, которые стремительно растут. За прохож-
дение квалификационного испытания с поступающего взимается плата, размер, которой определяется аттестационной 
комиссией и выставляется в виде документа на официальном сайте ЕАК.  

Следует отметить, что экзамен проходит в три этапа: на первом проводится тестирование, которое содержит 
вопросы из пяти модулей (аудиторская деятельность, бухгалтерский учет, финансы, законодательство РФ и налоговое 
законодательство РФ), на втором выполняются задания по аудиторской, бухгалтерской и налоговой деятельности, на 
третьем решается комплексная задача.  

О проведении квалификационного экзамена и о всех его нюансах в мельчайших подробностях можно прочи-
тать в Приказе Минфина России от 14 ноября 2018 г. № 232н «Об утверждении порядка проведения квалификацион-
ного экзамена для лица, претендующего на получение квалификационного аттестата аудитора». Особенность этого 
приказа заключается в том, что можно установить все детали экзаменационного процесса, а также ответить на поя-
вившиеся вопросы об аттестационном экзамене. 

Люди, желающие заниматься аудиторской деятельностью, должны иметь определенный уровень профессио-
нальных навыков. Данные требования нашли свое отражение в российском правиле (стандарте) аудиторской деятель-
ности «Образование аудитора». 

Таком образом, можно выделить следующие составные части образования аудитора: 
1. Базовое образование. 
2. Практический опыт. 
3. Специальное профессиональное образование (в настоящее время данный аспект не является обязательным). 
4. Свободное владение деловым русским языком. 
Вслед за этим мы исследуем выделенные элементы подробнее. Согласно действующим правовым нормам, ба-

зовое образование – это высшее экономическое или юридическое образование, которое получено в учебном учрежде-
нии РФ, имеющем государственную аккредитацию, либо в учебном заведении иностранного государства, дипломы 
которого обладают юридической силой в Российской Федерации. 
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Рис. 1. Документы о базовом образовании 

 
Практический опыт работы подтверждается стажем не менее трех лет по специальностям: аудитор или специа-

лист аудиторской организации, бухгалтер, экономист, ревизор и научный работник или преподаватель по экономиче-
скому профилю. 

Уточним, что в счет стажа учитывается работа на должностях, которые определены в штате организации, по 
совместительству или в качестве индивидуального предпринимателя. Стаж работы по совместительству складывается 
в отношении фактически отработанного времени в пересчете на целые рабочие дни.  

 

 
Рис. 2. Документы о практическом опыте 

 
Министерство финансов РФ занимается утверждением перечня учебных дисциплин, программ и продолжи-

тельность по формам обучения аудиторов. Данные программы по изучению дисциплин включают в себя лекции, 
практические занятия по применению нормативно-правовых актов, аудиторских стандартов и процедур, деловые иг-
ры, семинары, написание рефератов, и другие виды учебной работы. 

Таблица 1 – Продолжительность специального профессионального образования 
Претенденты Продолжительность 

Лица, которые имеют: 
- специальное бухгалтерское (финан-
совое) вузовское образование, 
- опыт на руководящих или бухгалтер-
ских должностях 

1) не менее 240 часов аудиторских занятий при очной форме обучения  
2) не менее полугода очно-заочной формы обучения 

Другие категории претендентов на 
аттестат аудитора 

1) не менее одного года очной  
2) не менее трех лет очно-заочной формы обучения 
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Специальное профессиональное образование подтверждает документ о получении специального профессио-
нального образования. 

Далее по результатам аттестаций выдаются квалификационные аттестаты представленных ниже типов: 
а) в области общего аудита; 
б) в области аудита бирж, внебюджетных фондов и инвестиционных институтов; 
в) в области аудита страховых организаций и обществ взаимного страхования (аудита страховщиков); 
г) в области аудита кредитных организаций, банковских групп и банковских холдингов (банковского аудита). 
К аттестации не имеют допуска лица, осужденные решением суда с применением наказания в виде лишения 

права занимать определенные должности или осуществлять определенную деятельность в сфере финансово-
экономических отношений в течение срока лишения свободы и в дальнейшем до их прекращения (аннулирования). 

На территории России профессиональное поведение аудиторов на государственном уровне регулирует Кодекс 
профессиональной этики аудиторов, который одобрен Советом по аудиторской деятельности от 21.05.2019 № 47. 

Под кодексом профессиональной этики аудиторов понимается свод правил поведения, которые являются обяза-
тельными для аудиторских организаций и аудиторов при выполнении ими своей аудиторской деятельности [3]. 

Подводя итог, следует отметить, что профессиональная подготовка и аттестация аудиторов в России является 
не новой, но очень актуальной темой, так как аудиторы, должны быть грамотными специалистами и их действия 
должны быть законодательно правильными. Проведенный нами анализ и оценка действующей системы квалификации 
аудиторов показали, что она соответствует основным принципам МСО МФБ в отношении организационных, техниче-
ских, организационных и методологических аспектов квалификационного экзамена, но все же следует совершенство-
вать аттестационный процесс, следить за изменением в законодательстве и применять новейшие, а главное объектив-
ные методы оценки кандидатов. 
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Актуальность работы обусловлена тем, что среди множества сфер деятельности, затронутых рыночными изме-
нениями, были жилищно-коммунальные услуги (ЖКХ), где сильно изменились условия работы и финансовая база. 
Учитывая важность жилищно-коммунального хозяйства в обществе и государстве, эта сфера российской экономики 
оказывает существенное влияние на социальную ситуацию в стране и является одним из самых мощных потребителей 
топлива и топлива. энергетические ресурсы. В то же время ситуация с жилищно-коммунальным хозяйством доведена 
до критического состояния. 

Действительно, износ техники в жилищном секторе достиг 73%, применяемые технологии устарели, в частно-
сти, расходуются топливно-энергетические ресурсы. Слабым местом при внедрении ЖКХ остается учет и регулиро-
вание потребляемых ресурсов. Жилищное строительство в стране обходится очень дорого из-за больших затрат на 
энергию по сравнению с 1 квадратным метром жилой площади. В связи с текущей ситуацией в сфере ЖКХ со сторо-
ны потребителей и государственных организаций, ответственных за реформу ЖКХ, есть существенные претензии к 
работе управляющих компаний (Великобритания), которые несут ответственность за ситуацию в этой сфере. 

Описанная ситуация требует дальнейшей реализации реформы жилищно-коммунального хозяйства в России, 
обеспечивающей формирование разумных рыночных отношений в данной сфере экономики за счет формирования и 
внедрения экономические, организационные и технические инновации. Исходя из этого, если предположить, что со-
держание и профессионализм менеджмента в сфере размещения и коммунальных услуг должны существенно изме-
ниться в лучшую сторону, конкуренция между компаниями в этой сфере будет развиваться. 

В современных условиях человеческая деятельность не обходится без влияния инноваций, повышающих эф-
фективность управления предприятием и влияющих на формирование стратегии и тактики развития компании. Сфера 
жилищно-коммунального хозяйства можно охарактеризовать как недостаточно развитую отрасль в области инноваци-
онных процессов. Ситуация с ЖКХ отражает все без исключения проблемы современной экономики:  

 неравномерность формирования и развития отдельных компонентов; 
 несовершенная законодательная база;  
 нехватка трудовых ресурсов; 
 отсутствие возможностей для обучения и переподготовки;  
 отсутствие финансовых возможностей. 
Существует несколько схем, представляющих особый интерес для современных специалистов, самих собствен-

ников жилья.  
– На территории некоторых стран граждане вообще не оплачивают ЖКХ. Это касается Кувейта и Ливии, Араб-

ских Эмиратов. Природных ископаемых на этой территории хватает для обеспечения граждан всеми необходимыми 
благами. Но этот закон часто распространяется только на коренных жителей.  

– Большое количество частных компаний, которые трудятся в этой сфере. Здоровая конкуренция приводит к 
тому, что уровень обслуживания увеличивается. Жители могут в кратчайшие сроки поменять поставщика услуг, если 
их что-то не устраивает.  

– Гибридные схемы для ЖКХ. Это означает, что частные предприниматели и государство принимают примерно 
одинаковое участие в развитии сферы, налаживании работы. Например, тарифы могут регулироваться государством, а 
обслуживанием занимаются сами частные компании. Здесь эффективность экономических инноваций ЖКХ уже дока-
зана [2]. 

Необходимость повышения качества жилищно-коммунальных услуг в современной экономике особенно акту-
альна, так как формирование государственной экономики Российской Федерации все больше ориентируется на инно-
вационные процессы, энергосбережение и инновационные методы управления. 

Ситуация, сложившаяся в ЖКХ России, формирует актуальную потребность в инновациях, причем в большей в 
мере в инновациях организационных, обеспечивающих эффективность управления в сфере ЖКХ. Такой инновацией 
становится управление ЖКУ – метод, который обеспечивает оптимизацию процесса управления оказанием жилищно-
коммунальных услуг ориентированных на конкретного потребителя этих услуг. 

Создание системы рыночных отношений в сфере управления жилищным фондом и его обслуживания включает 
создание конкурентной среды и развитие рынка услуг управляющих компаний. Эти меры позволят преодолеть нега-
тивные последствия управления монополиями и значительно улучшить качество и доступность услуг для населения. 

В современных условиях человеческая деятельность не обходится без влияния инноваций, повышающих эф-
фективность управления предприятием и влияющих на формирование стратегии и тактики развития компании. Сфера 
жилищно-коммунального хозяйства можно охарактеризовать как недостаточно развитую отрасль в области инноваци-
онных процессов. Ситуация с ЖКХ отражает все без исключения проблемы современной экономики:  

 неравномерность формирования и развития отдельных компонентов; 
 несовершенная законодательная база;  
 нехватка трудовых ресурсов; 
 отсутствие возможностей для обучения и переподготовки;  
 отсутствие финансовых возможностей. 
Существует несколько схем, представляющих особый интерес для современных специалистов, самих собствен-

ников жилья.  
– На территории некоторых стран граждане вообще не оплачивают ЖКХ. Это касается Кувейта и Ливии, Араб-

ских Эмиратов. Природных ископаемых на этой территории хватает для обеспечения граждан всеми необходимыми 
благами. Но этот закон часто распространяется только на коренных жителей.  
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– Большое количество частных компаний, которые трудятся в этой сфере. Здоровая конкуренция приводит к 
тому, что уровень обслуживания увеличивается. Жители могут в кратчайшие сроки поменять поставщика услуг, если 
их что-то не устраивает.  

– Гибридные схемы для ЖКХ. Это означает, что частные предприниматели и государство принимают примерно 
одинаковое участие в развитии сферы, налаживании работы. Например, тарифы могут регулироваться государством, а 
обслуживанием занимаются сами частные компании. Здесь эффективность экономических инноваций ЖКХ уже дока-
зана. 

Необходимость повышения качества жилищно-коммунальных услуг в современной экономике особенно акту-
альна, так как формирование государственной экономики Российской Федерации все больше ориентируется на инно-
вационные процессы, энергосбережение и инновационные методы управления. 

Ситуация, сложившаяся в ЖКХ России, формирует актуальную потребность в инновациях, причем в большей в 
мере в инновациях организационных, обеспечивающих эффективность управления в сфере ЖКХ Такой инновацией 
становится управление ЖКУ – метод, который обеспечивает оптимизацию процесса управления оказанием жилищно-
коммунальных услуг ориентированных на конкретного потребителя этих услуг. 

Создание системы рыночных отношений в сфере управления жилищным фондом и его обслуживания включает 
создание конкурентной среды и развитие рынка услуг управляющих компаний. Эти меры позволят преодолеть нега-
тивные последствия управления монополиями и значительно улучшить качество и доступность услуг для населения. 

Все это может привести к низким конечным результатам управления как процесса при самом идеальном управ-
лении ЖКУ в этих условиях. Анализ резерва управления ЖКУ, сформированного за счет управления инновациями, 
проведен в работе на основе трех моделей: действующей, эталонной и нормативной. 

Действующая модель управления ЖКУ — сформированное управление производством ЖКУ с помощью сло-
жившихся организационных структур, на базе которых реализуются ЖКУ. 

Эталонная модель управления ЖКУ – наиболее совершенная модель управления, которая выступает как эталон, 
в наибольшей степени отвечающая требованиям объективных законов развития хозяйственных систем и наилучшим 
образом обеспечивающих достижение их общественных целей- функций [1]. 

Нормативная модель управления ЖКУ – официально оформленная и закрепленная модель управления ЖКУ, 
которая выступает как образец устойчивой формы управления производством ЖКУ, принятой в данном муниципаль-
ном сообществе, на данном этапе развития ЖКХ. 

Анализ практической реализации выбранного нововведения показал, что на эффективность Уголовного кодекса 
влияет ряд организационных, экономических и организационных факторов, которые могут быть компенсированы или 
усилены мерами, реализуемыми применение актуальных нововведений. В зависимости от созданной и приведенной в 
диссертации классификации мер такие нововведения могут быть разработаны и внедрены в деятельность каждого 
уголовного кодекса для повышения его эффективно 

Анализ управления резервами ЖХК, проведенный в работе на основе трех моделей: текущей, эталонной и нор-
мативной. Внедрение этих моделей создает рейтинговую шкалу, позволяющую наглядно сравнить УК по эффективно-
сти вашей деятельности, чтобы определить направления вашего развития. 

Для дальнейшего стимулирования управления ЖКХ необходимо установить стандарты качества для ЖКХ в 
дополнение к факторному анализу и использовать ряд финансовых влияний в уголовном кодексе. На примере разви-
тия системы добровольной сертификации ЖКХ малых и средних предприятий на соответствие международным стан-
дартам показано, как инновации, актуальные для современных рыночных условий, для поддержки и внедрения само-
регулируемые организации. 
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ления проектами развития моногородов. Показано, что в существующей схеме проектного управления необходимо 
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Результаты исследования показывают возросший уровень внимания к развитию моногородов за последние го-
ды. Развитие моногородов сопряжено с целым комплексом проблем во многом связанных с недостаточно эффектив-
ным организационно-экономическим механизмом взаимодействия органов управления и институтов развития. 

На рисунке 1 приведена действующая система управления развитием моногородов [1, 2]. 

 
Рис. 1. Действующая система управления проектами развития моногородов 

Источник: НКО «Фонд развития моногородов» 
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В данной конфигурации не в полной мере используется ресурс проектного управления, который был взят за ос-
нову в процессе реализации приоритетной программы монопрофильных муниципальных образований. Проектное 
управление направлено на эффективное взаимодействие всех заинтересованных сторон в реализации программы, что 
позволит:  

– учесть интересы всех заинтересованных сторон в реализации проектов и программ развития моногородов; 
– повысить уровень участия и ответственность органов местного самоуправления в реализации проектов разви-

тия экономики моногородов; 
– создать единую систему проектного управления федерального, регионального и муниципального уровней. 
В существующей системе управления проектами развития моногородов уровень участия региональных органов 

власти не предполагает комплексного включения в организационно-экономическое сопровождение проектов. В суще-
ствующей схеме проектного управления необходимо повысить, как роль органов местного самоуправления, так и ре-
гионального проектного офиса, которые могут формировать приоритетные направления в развитии моногородов, но 
при этом необходимо одновременно создать механизм эффективной поддержки проектов на федеральном уровне. 

Предлагается усовершенствовать действующую систему управления проектами следующим образом (рису-
нок 2). 

 
Рис. 2. Усовершенствованная организационная структура проектного управления 

 
В результате предлагаемых изменений будет создана: 
– усовершенствованная система проектного управления развитием моногородами; 
– целостная организационная система методического, информационного и консультационного сопровождения 

проектов, реализуемых в моногороде; 
– система, объединяющая экспертов и всех заинтересованных сторон в реализации проектов; 
– новая система планирования контроля и мониторинга исполнения проектов. В рамках предлагаемых измене-

ний ответственность за сопровождение и мониторинг реализации проекта лежит не на персональном линейном ме-
неджере Фонда развития моногородов, а на проектном офисе и руководителях проектов развития моногородов; 

– организационная система, обеспечивающая взаимодействие органов региональной власти, местного само-
управления и заинтересованных сторон для реализации и сопровождении проектов. 

Важное место в этой системе отводится органам местного самоуправления, которые выступают первичным ко-
ординатором проектов моногородов. При этом создается прозрачная и устойчивая система организационного и мето-
дического сопровождения их деятельности в направлении развития моногородов. Положительным также станет соз-
дание организационных условий включения муниципальных проектных офисов в существующие проектные офисы 
регионов, который в основном создан под задачи повышения инвестиционной привлекательности субъектов Россий-
ской Федерации. В силу решения близких однородных задач это действие должно дать необходимый положительный 
эффект[1, 3, 4, 5, 6]. 

Необходимо отметить, что предлагаемая схема проектного управления позволяет отыскать новые пути даль-
нейшего развития экономики моногорода посредством создания организационно-экономического механизма управле-
ния процессом реализации программы монопрофильных муниципальных образований [7, 8, 9]. 
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Таким образом, разработаны основные положения по совершенствованию действующей системы управления 
проектами развития моногородов. Для эффективной реализации проектов развития моногородов необходимо разрабо-
тать организационно-экономический механизм управления процессом реализации программы, используя современ-
ную методологию центров совместного использования.  
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ПРИМЕНЕНИЕ ПРОЦЕССНОГО ПОДХОДА  
В УПРАВЛЕНИИ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЕКТАМИ 

 

Актуальность: Методологические аспекты управления проектами постоянно усовершенствуются на основе 

применения разных практик, это т про це сс при ве л к у ни фи ка ци и  про це ссо в у пра вле ни я  про е кта ми  и  по я вле ни ю  
ме жду на ро дны х и  на ци о на льны х ста нда рто в. При ме не ни е  ме то до в мо де ли ро ва ни я  ка к и нстру ме нта  про це ссно го  
по дхо да  о бе спе чи ва е т: во змо жно сть о це нки  и спо льзо ва ни я  тру до вы х ре су рсо в, сре дств а вто ма ти за ци и  
у пра вле нче ски х про це ссо в, вы я ви ть про бе лы  в о пре де ле нны х гру ппа х про це ссо в у пра вле ни я , о пре де ли ть 

ра ци о на льно сть и спо льзо ва ни я  ре су рсо в, и спо льзу е мы х при  ре а ли за ци и  про е кто в. 
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Про це ссны й по дхо д пре дста вля е т со бо й де ле ги ро ва ни е  по лно мо чи й и  о тве тстве нно сти  че ре з о пре де ле нны е  

би зне с про це ссы , где  э ти  про це ссы  пре дста вля ю т со бо й у сто йчи ву ю  (мно го кра тно  по вто ря ю ща я ся ) де я те льно сть, 

ко то ра я  пре о бра зу е т ре су рсы  (ВХО Д) в ре зу льта ты  (ВЫ ХО Д).  
 
 

 
 
 

Рис. 1. Схе ма  про це сса  у пра вле ни я  
 

 
 

На  ри су нке  1 пре дста вле на  схе ма  про це ссно го  по дхо да , где  пре дста вле н ци кл у пра вле ни я  на  пре дпри я ти и , в 

ко то ры й вхо ди т по сле до ва те льно е  и спо лне ни е  вза и мо свя за нны х фу нкци й. 

Ме то до ло ги че ски е  а спе кты  у пра вле ни я  про е кта ми  по сто я нно  у со ве рше нствуются на  о сно ве  при ме не ни я  

ра зны х пра кти к. Э то т про це сс при ве л к у ни фи ка ци и  про це ссо в у пра вле ни я  про е кта ми  и  по я вле ни ю  ме жду на ро дны х и  

на ци о на льны х ста нда рто в. Та кже  е сть и  ро сси йски е  на ци о на льны е  ста нда рты  [1, с. 7]. 

О пи сы ва е мы е  в ста нда рта х про це ссы  у пра вле ни я  про е кта ми  ре гла ме нти ру ю т де я те льно сть си сте мы  у пра вле ни я  

про е кта ми . Си сте ма  у пра вле ни я  про е кта ми  и спо льзу е т и зве стны е  ме то ди ки  и  мо де ли  про е ктно й де я те льно сти  в 

о бла сти  о рга ни за ци о нно го  у пра вле ни я . Во зни кши е  ме то до ло ги и  у пра вле ни я  би зне со м у спе шно  при ме ня ю тся  при  

ра зра бо тке  ERP-си сте м, что  в да льне йше м и  по лу чи ло  на зва ни е  про це ссно го  по дхо да  [2, с. 89]. 

В стру кту ру  э то го  по дхо да  мо жно  вклю чи ть сле ду ю щи е  о бо бще нны е  про це ссы  у пра вле ни я : 

- о бо сно ва ни е  э ффе кти вно сти  и нно ва ци о нно го  про е кта  по стро е ни е  де ре ва  це ле й;  

- ра зра бо тка  мо де ле й и  а лго ри тмо в про це ссо в у пра вле ни я , по ста вле нны х на  до сти же ни е  це ле й; 

- а на ли з и  ко рре кти ро вка  по лу че нны х про це ссо в; 

- о су ще ствле ни е  ко нтро ля  фу нкци о ни ро ва ни я  би зне с-про це ссо в; 

- ра зра бо тка  о рга ни за ци о нно й стру кту ры  о бъе кта  про е кти ро ва ни я  и  до лжно стны х по лно мо чи й; 

- ра зра бо тка  те хни че ско го  за да ни я  на  а вто ма ти за ци ю  да нно й си сте мы  о рга ни за ци о нно го  у пра вле ни я . 

В си сте ме  у пра вле ни я  все  про це ссы  мо жно  ра зде ли ть на  те ку щи е  (о пе ра ти вны е ) и  про е ктны е . О пе ра ти вны е  

про це ссы  при ме ня ю тся  в си сте ме  у пра вле ни я  мно го кра тно  и  не  ме ня ю тся  о рга ни за ци о нну ю  стру кту ру . Про е ктны е  

про це ссы  у пра вле ни я  у ни ка льны , мо гу т по лно стью  и зме ни ть стру кту ру . И  те  и  дру ги е  вхо дя т в ра мки  про це ссно го  

по дхо да . 
 
 

  



САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
 

 

141 

 
 

 
 

Ри с. 2. Про це ссны й по дхо д в си сте ме  у пра вле ни я  
 

Про це ссны й по дхо д на гля дно  пре дста вле н на  ри су нке  2. 

Ра зра бо тка  си сте мы  у пра вле ни я  про е кта ми  о сно вы ва е тся  на  фо рму ли ро вке  все х у пра вле нче ски х про це ссо в 

(о пе ра ти вны х и  про е ктны х) с де та ли за ци е й, и  о пи са ни е  де йстви й пе рсо на ла , о бе спе чи ва ю щи х до сти же ни е  ко не чны й 

це ле й да нно го  у пра вле нче ско го  про це сса . Вы по лне ни е  стра те ги че ски х це ле й я вля е тся  о сно вно й за да че й си сте мы  

у пра вле ни я  про е кта ми . 

В фо рму ли ро вку  за да ч си сте мы  у пра вле ни я  вхо ди т: вы по лне ни е  сро ко в и нно ва ци о нны х про е кто в, о це нка  

сто и мо сти  про е кта , фи кси ро ва ни е  ко не чны х ре зу льта то в. 

В со о тве тстви е  с э ти ми  за да ча ми , мо жно  вы де ли ть о сно вны е  ка те го ри и  и ли  гру ппа  про це ссо в у пра вле ни я : 

- про це сс за ро жде ни я  про е кта ; 

- про це сс пла ни ро ва ни я ; 

- про це ссы  ре а ли за ци и  про е кта ; 

- про це ссы  ко нтро ля ; 

- про це ссы  о це нки  ре зу льта то в де я те льно сти .  

При ме не ни е  про це ссно го  по дхо да  при  у пра вле ни е  про е кта ми  о сно вы ва е тся  на  мо де ли ро ва ни и  стру кту ры  

те ку щи х про це ссо в. Мо де ль да е т во змо жно сть на гля дно  по смо тре ть си сте му  у пра вле ни я , про ве сти  а на ли з да нно й 

мо де ли  вы я ви ть не до ста тки , ра зра бо та ть си сте мы  а вто ма ти зи ро ва нно го  у че та . 

На  ри су нке  3 на гля дно  пре дста вле ны  гру ппы  про це ссно го  по дхо да , по ка зы ва ю щи е  вхо ды  и  вы хо ды , и х 

вза и мо свя зи  ме жду  со бо й, и нстру ме нты  у пра вле ни я .  
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Ри с. 3. При ме р стру кту ры  про це ссо в у пра вле ни я  ве рхне го  у ро вня.  

 

Про це ссны й по дхо д вы зво ля е т ра сши ри ть де я те льно сть ка ждо й гру ппы  про це ссо в. 

Та ки е  стру кту ры  со зда ю тся  пре жде  все го , с у че то м тре бо ва ни й за ка зчи ко в и  и спо лни те ле й, для  о це нки  

и спо лне ни я  про е кто в и  до сти же ни я  ко не чны х це ле й и  по ка за те ле й ка че ства  (KPI). 

В на сто я ще е  вре мя  це ле со о бра зно сть при ме не ни я  про це ссно го  по дхо да  в у пра вле ни и  о пра вда но  на ли чи е м 

сло жны х стру кту рны х по дра зде ле ни и  и  сло жно й о рга ни за ци о нно й стру кту ро й пре дпри я ти й. Во змо жно сть ра зде ле ни е  

и  бо ле е  де та льно е  о тсле жи ва ни е  и спо лне ни е  фу нкци й у пра вле ни я  при  при ме не ни е  про це ссно го  по дхо да  по зво ля е т 

на гля дно  в ви де  мо де ли  пре дста ть си сте му  у пра вле ни я  пре дпри я ти е м и  о тде льны ми  про е кта ми .  

В ре а льно м би зне се  чи сто  про це ссны й по дхо д встре ча е тся  ре дко . Ка к пра ви ло , э то  ма три чны й ме то д 

у пра вле ни я , ко гда  про це сс про хо ди т ме жду  не ско льки ми  фу нкци о на льны ми  о тде ла ми  и  и ме е т ру ко во ди те ля  про е кта . 

При  э то м, ка к пра ви ло , у же  о пре де ле ны  и  о пи са ны  все  о сно вны е  би зне с-про це ссы  фу нкци о на льны х е ди ни ц, 

о пре де ле ны  о бя за нно сти  и  ре су рсы , о ста е тся  о пре де ли ть при о ри те ты  ра бо ты  на д скво зны ми  про це сса ми  [4]. 
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При ме не ни е  ме то до в мо де ли ро ва ни я  ка к и нстру ме нта  про це ссно го  по дхо да  о бе спе чи ва е т: во змо жно сть о це нки  

и спо льзо ва ни я  тру до вы х ре су рсо в, сре дств а вто ма ти за ци и  у пра вле нче ски х про це ссо в, вы я ви ть про бе лы  в 

о пре де ле нны х гру ппа х про це ссо в у пра вле ни я , о пре де ли ть ра ци о на льно сть и спо льзо ва ни я  ре су рсо в, и спо льзу е мы х 

при  ре а ли за ци и  про е кто в. 
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Аннотация: В статье рассмотрено понятие и основные этапы аудита эффективности бизнес-процессов. 
Актуальность рассматриваемой темы заключается в потребности организаций проводить оценку бизнес-

процессов с целью выявления рисков, устранение которых повысит эффективность деятельности. 
Целью исследования является рассмотрение аудита эффективности бизнес-процессов в качестве оптимиза-

ции деятельности организации. 
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BUSINESS PERFORMANCE AUDIT 
 

Abstract: The article considers the concept and the main stages of the audit of the effectiveness of business processes. 
The relevance of the topic under consideration is the need for organizations to evaluate business processes in order to 

identify risks, the elimination of which will increase the efficiency of their activities. 
The purpose of the study is to consider the audit of the effectiveness of business processes as an optimization of the or-

ganization's activities. 
Keywords: audit; business; efficiency of business processes; optimization of activities. 
 
В постпандемический период необходимы новые подходы к восстановлению экономики как страны в целом, 

так и отдельного хозяйствующего субъекта. Важное значение приобретает проведение аудита эффективности бизнеса 
как одного из ключевых факторов оценки деятельности предприятия и его функционирования.  

Впервые аудит эффективности упоминается в Лимской декларации руководящих принципов контроля в 1977 г., 
включающий в себя «проверку конкретных финансовых операций, управленческую деятельность правительства в це-
лом, в том числе организационную и административную системы» [1]. 

В международной практике аудит эффективности применяется преимущественно в государственном секторе 
экономики. Согласно стандарту внешнего государственного аудита 104 и Приложения к Международному стандарту 
высших органов аудита 3100 под аудитом эффективности понимается оценка использования бюджетных средств на 
государственном уровне [2, 3]. Однако аудит эффективности бизнеса в частном секторе экономики требует особого 
подхода к определению. 
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Аудит эффективности бизнеса – это проверка бизнес-процессов аудитором для оценки ведения коммерческой 
деятельности хозяйственного субъекта между его достигнутым результатом и затратами на их достижение, а также 
для дачи рекомендации по ее повышению.  

При проведении аудита эффективности бизнес-процессов работа аудитора условно делится на 3 этапа: 
1. Подготовительный этап 
В первую очередь происходит определение цели и задач, согласованных с руководством аудируемой организа-

ции, разработка стратегии и аудита Аудируемое лицо исполняет обязанность по предоставлению аудитору всей необ-
ходимой документации. 

На этом этапе происходит общий анализ текущей деятельности аудируемого предприятия и методы получения 
доходов, составление списка бизнес-процессов с описанием. Основными методами при проведении аудита эффектив-
ности предпринимательской деятельности являются: 

1. Качественный анализ, включающий в себя: 
- SWOT-анализ бизнес-процессов; 
- ранжирование процессов; 
- анализ ресурсов (кадрового, технического, программного); 
- соответствие процессов к нормативно-правовым актам. 
2. Количественный анализ, состоящий из: 
- анализа показателей эффективности бизнеса (рентабельность капитала, продаж, фондоотдача, материалоотда-

ча, производительность труда, оценка прибыльности, оценка деловой активности, эффективность использования эко-
номического потенциала, инвестиционная привлекательность, наличие проблемных статей в отчетности и пр.); 

- анализ показателей продукции или услуги; 
- анализ удовлетворительности клиентов продукта или услуги. 
3. Основной этап: 
Происходит оценка степени интеграции бизнес-процессов со стратегией и основными целями аудируемого 

предприятия, а также анализ показателей, которые позволяют дать оценку выполнения плановых показателей, доста-
точности ресурсов и пр. 

Проводится мониторинг системы внутреннего контроля с целью выявления и идентификации рисков, которые 
могут стать причиной существенных искажений бухгалтерской отчетности. В случае выявления нарушения аудитор 
обязан провести оценку принимаемых мер по управлению рисками и сообщить об этом руководству предприятия в 
соответствии с Международным стандартом аудита № 265 “Информирование лиц, отвечающих за корпоративное 
управление, и руководства о недостатках в системе внутреннего контроля”. 

4. Завершающий этап: 
Аудитор проводит обобщение выполненного комплекса работ, дает конечную оценку и формирует свой вывод 

об эффективности бизнес-процессов. Представляет результат работы – отчет с характеристикой текущих бизнес-
процессов и план повышения эффективности деятельности, разработанный в соответствие с выявленными наруше-
ниями. 

Стоимость проведения услуги аудита эффективности бизнеса определяется после предварительной оценки и 
зависит от таких параметров, как выбранная система налогообложения, количество сотрудников, сфера деятельности. 
Так, по самой низкой цене аудит эффективности будет проведен организации, которая использует упрощенную сис-
тему налогообложения, по самой высокой – организациям в сфере строительства и инвестиционной деятельности, 
которые используют общую систему налогообложения.  

В современных условиях для того, чтобы сохранять свою конкурентоспособность, организациям требуется оп-
тимизировать деятельность бизнес-процессов с целью недопущения нерационального использования ресурсов, дубли-
рования задач и пр. Для этого проводится аудит эффективности бизнеса, который позволяет выявить слабые места 
предприятия, а также предложить соответствующие меры руководству с целью оптимизации и повышения эффектив-
ности деятельности. 
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APPROACH TO THE DEVELOPMENT OF THE COMPANY'S PRICING POLICY BASED  
ON CONTROLLING TOOLS 
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uating indicators is proposed, using which controlling specialists develop recommendations for making decisions on price 
changes to maximize sales and profits. 
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Важной задачей на современном этапе является проведение эффективной ценовой политики предприятия в ры-

ночных условиях. Разработка ценовой политики включает формирование концепции системы цен на продукцию, ко-
торую производит предприятие [2, 3, 9, 10, 12]. 

Ценовую политику должна отражать финансовые отношения с потребителями готовой продукции и поставщи-
ками сырья и материалов, так как в условиях конкурентной среды необходимо детально обосновывать цены на реали-
зуемую продукцию. После этого вырабатывается ценовая политика с поставщиками сырья и материалов, направлен-
ная на снижение в производственном процессе затрат на единицу производимой продукции предприятия. 

При разработке ценовой политики необходимо учитывать:  
- эластичность cпроса на продукцию предприятия; 
- оценивать реакцию конкурентов; 
- качество производимой продукции предприятия; 
- научно-технический, экономический и экологический имидж предприятия. 
Учитывая данные факторы, предприятие и формирует ценовую политику, при этом для отдельных видов про-

дукции могут быть разработаны свои ценовые политики [2, 3].  
Цены при прогнозировании объема продаж могут быть: 
- разработаны экспертами; 
- спрогнозирован; 
- приняты на уровне базового или текущего года; 
- определены на основе метода бенчмаркинга. 
Обобщающей оценкой прогнозного объема продаж являются показатели прибыли и рентабельности. 
Объем прибыли предприятия зависит от объема, структуры, себестоимости и цен на продукцию, производимую 

предприятием. 
На прибыль оказывает значительное влияние объем реализованной продукции. С увеличением объема рента-

бельной продукции увеличивается прибыль, а с увеличением объема нерентабельной продукции уменьшается при-
быль предприятия [2, 4].  

Специалистами контроллинга в процессе анализа прибыли определяются отклонения фактической прибыли от 
запланированной по предприятию в целом и по каждому виду реализованной продукции. Результаты анализа с учетом 
возможных убытков, в том числе и за предыдущие годы, используются для разработки рекомендаций различным 
службам предприятия по уточнению показателей. Убытки, например, могут быть связаны со штрафными санкциями, 
ослаблением контроля за финансовыми потоками [1, 5]. 

Важным показателем в процессе формирования объемов продукции на планируемый период является рента-
бельность, которая отражает удельный вес полученной прибыли в выручке предприятия. 
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Если рентабельность снижается, то это может быть следствием снижения спроса на продукцию предприятия. 
Обозначим рентабельность текущего периода  ��, а планируемого R. 
Рентабельность продаж определим по формуле: 

� =
�

�
, 

где: � − общий объем продаж в стоимостном выражении; 
        � − общий объем прибыли.  

Данный показатель может быть определен и по каждому виду продукции: 

�� =
��

��
 , 

где: �� – объем продаж � (� = 1, �)������� вида продукции; 
       �� − прибыль � (� = 1, �)������� вида продукции. 

Изменение рентабельности можно анализировать, используя метода цепных подстановок. 
Повышение рентабельности достигается за счет повышения цен на продукцию, а также снижением себестоимо-

сти [3, 5, 14].  
На основе анализа прибыли и рентабельности разрабатываются мероприятия по корректировке показателей.  
Прогнозы продаж могут быть выражены как в денежном выражении, так и в физических единицах и являются 

хорошим инструментом контроллинга, помогающим определить влияние цены и затрат на объем продаж [6, 8, 11]. 
В зависимости от цены может измениться и объем продаж отдельных видов продукции и в целом по всему 

предприятию. Для этого введем коэффициент эластичности спроса на продукцию по цене(E): 

� =
∆��

��
÷

∆��

��
, 

где: ��– принятая для расчета цена продукции;  
       ∆��– изменение цены единицы продукции.  

Используя эту зависимость, можно определить цену, максимизирующую объем продаж и массу прибыли. Ус-
ловием максимума продаж является: 

� = 1 или 
∆��

��
= −

∆��

��
. 

Если эластичность меньше единицы 1, то при заданную цену выгодно повышать для увеличения объема, а в 
противном случае снижать. 

Условием получения максимума является: 
∆��

��
= −

∆��

��
×

��

���С�
, 

где: С� – переменные затраты на единицу продукции. 
Далее запишем условие не уменьшения прибыли: 

∆��

��
≥ −

∆��

��
×

��

���С��∆��
. 

Если при заданной цене на продукцию эластичность меньше ��/(�� − С�), то цену можно повышать для уве-
личения объема продаж и, наоборот, снижать при эластичности больше ��/(�� − С�). 

Специалисты контроллинга, используя организационно-экономическое и математическое моделирование [7, 8, 
13, 15], анализируют показатели и разрабатывают для служб предприятия рекомендации по выработке ценовой поли-
тики, направленные на для максимизацию прибыли предприятия (таблица). 

Таблица 
Рекомендации контроллинга по изменению цены 

 � < 1 � = 1 1 < �

<
��

�� − С�

 

E = 
��

���С�
 E >

��

���С�
 

Увеличение объема про-
даж 

Рекомендуется 
повышение 

цены 

Не рекоменду-
ется изменять 

цену  

Рекомендуется снижение цены 

Увеличение объема при-
были 

Рекомендуется повышение цены Рекомендуется 
сохранение 
цены 

Рекомендуется 
снижение цены 

 
Из таблицы следует, что предприятие максимизирует прибыль при разных значениях цены.  
Зависимость между изменением цены и изменением объема продаж с учетом изменения затрат, при сохранении 

уровня прибыли, определяется по формуле: 
∆��

��
≥ −

∆���∆��

(���С�)�(∆���∆С�)
+

∆��

((���С�)�(∆���∆С�))��
, 

где ∆��– изменение общей суммы постоянных затрат. 
В результате оценки и анализа показателей разрабатываются предложения по уточнению показателей, которые 

согласовываются с различными службами предприятия. 
С экономическими службами согласовываются рекомендации по изменению цен, затрат, прибыли, и рента-

бельности. Принимаемые решения по их изменению являются основанием по корректировке объемов продаж. 
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Цикл координации контроллинга заканчивается согласованием со всеми службами предприятия объема про-
даж, что является основой для прогнозирования финансовых показателей реализации продукции, проведения всех 
коммерческих и производственных операций и формирования текущих планов производства, доходов и расходов 
предприятия. 
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Россия должна строиться преимущественно не на собственности, а на благосостоянии народа, 
на объединении, консолидации сил, течений. Должны быть общечеловеческие ценности. Ниже 
освещаются проблемы прорыва и приоритеты развития экономики. 

 
Аннотация: В статье анализируется проблемы выбора цели развития Российского общества. Приводятся 

конкретные примеры. Отмечается, что в ведомственных структурах нет морального этнического целомудрия ру-
ководителей по отношению к своим подчиненным. В итоге доминирует бездействие руководителей. Отмечается, 
что расцвет России видеться путем нравственной переориентаций руководителей всех ветвей власти. Упоминает-
ся, что царь Иван Грозный только одним своим приказом приостановил воровство казны и строго наказывал тех 
кто покушался на казну. 

Затем в статье упоминается деятельность выдающиеся государственных деятелей во власти: В.И. Ленина, 
И.В. Сталина и других, относительно выбора цели развития Российского общества. 

Ключевые слова: цели, максимизация конечной продукции, сегодня цель витает на воздухе, многоцелевые зада-
чи и другие. 
 

1. Оценка ситуации 
 

На протяжении многовековой истории перед человечеством стоял вопрос об обществе, государстве: 
 что такое государство? 
 что такое общество? 
 что такое правовое государство? 
Как строится и то и другое? Мысли выдающихся деятелей всех времен были направлены на это. И эти выдаю-

щиеся деятели постоянно противоречили друг другу. Отмечается, что демократия плохая форма управления, но, к со-
жалению, нет другой. После развала СССР (1991 г.) многие функционеры, то есть российские чиновники прикармани-
вали себе общенародные богатства (заводы, фабрики, полезные ископаемые, предприятия и т.д.) как дозволенными 
так и не дозволенными методами. По существу шло разграбление государства. К сожалению, процесс продолжается, 
но болеет медленными темпами. По весьма осторожным оценкам сегодня за чертой бедности находится 19% населе-
ния. В то же время 10% населения владеют 90% богатства. В тяжелейшем положении находится население сельской 
местности. Среднемесячная зарплата которых составляет 3,5 тыс. руб. Для ясности приводим пример. В телесериале 
"Глухарь" очень типичный эпизод. К начальнику полиции приходит ее заместитель с громадной сумкой полной денег. 
Она спрашивает, зачем и почему у Вас столько денег? Можно только догадываться, что у него есть покровители на 
взаимовыгодных условиях, ему ничего не грозит. Похожая схема просматривается при незаконном отъеме недвижи-
мости у собственников. Особенно страдают больные, слабые люди. Существует определенная схема отъема недвижи-
мости у пенсионеров. Этих людей наблюдают должностные лица в течение 8–10 лет, а затем, применяя, подложные 
документы или подбрасывая им всякие "чудеса" им удается забрать недвижимость. Правда, сейчас на эту тему идут 
уголовные дела, но это никого не останавливает. "Авось не попадемся". Сейчас коррупция поразила все ветви власти 
и оказалась "живее всех живых". Особенно следует выделить здравоохранение, систему образования "пенсионный 
бизнес", "похоронный бизнес". Чтобы получить место на кладбище нужно иметь семи или шестизначные цифры в 
рублях. Суть проблемы заключается в том, что в ведомственных структурах нет морально-этического цело-
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мудрия во многих руководителях по отношению к своим подчиненным. В итоге доминирует бездействие руко-
водителей на глазах подчиненных. 
 

2. Размышление о коронавирусной инфекции 
 

По весьма осторожным оценкам коронавирус это не биологическое оружие, а всего лишь пневмония но-
вого типа и не более, как рассуждают многие. Однако происхождение вируса, несмотря на многоаспектные рас-
суждения, до сих пор не понятно. Возникает вопрос: кто и зачем создал вирус такого типа. Вирус проникает во 
все общественные места, уже не говоря о том, что поражает человека. В связи с этим требуется фундаменталь-
ные научные исследования в области биологии с использованием различных методов моделирования, в част-
ности абстракции, абстрагирования, моделирование солнечной радиации; влажности почвы, воздуха, режима 
температуры. Таким образом, следовало бы спроектировать целую систему моделей коронавируса, чтобы вы-
числить происхождение такого типа вируса, состав и элементы вируса. В этом я убедился во время деятельно-
сти в растеневодческих институтах. 
 

3. Цели развития российского общества 
 

И все же не смотря на обозначенные острые человеческие проблемы развитие России все равно видятся, в 
первую очередь, путем морально-нравственной переориентации руководителей всех ветвей и рангов. Их честно-
сти, порядочности, ликвидации всех недозволенных поборов. Как известно, русский царь Иван Грозный одним 
своим указом прекратил воровство казны, и строго наказывались те, кто покушался на казну. После этих указов 
в России резко изменилась ситуация в лучшую сторону.  

Кроме того, необходимо: 
 очищение общественного сознания от ложных представлений; 
 духовно-нравственное воспитание подрастающего поколения; 
 социально-ориентированный курс развития российского общества;  
 активную инновационную, инвестиционную, региональную, кредитно-финансовую, ценовую политику;  
 взвешенный внешнеэкономический, внешнеполитический курс (налаживание конструктивных взаимо-

отношений между США и Россией); 
 достижение конкурентных преимуществ; 
 активизацию движения капитала и т.д. 
И все же здесь на первое место выходит человек, т.е. человеческий фактор. Предполагается, что человек 

должен находиться в естественных условиях, без всякого ограничивающего фактора. При этом регулирование 
процессов на определенном этапе должно присутствовать. В этой связи целесообразно осознать необходи-
мость сильной государственной исполнительной власти. В этом случае на первое место выходят программно-
целевые, индикативные и другие ориентированные методы планирования бизнеса, предпринимательской дея-
тельности с таким расчетом, чтобы обеспечить не только равновесие, но и динамизм общественного разви-
тия. Именно о такой системе управления мечтали видные государственные деятели не только России, но и 
других государств (без расшифровки и детализации). 

Таким образом, в условиях активизации человеческого фактора российское общество должно развиваться 
динамично, с учетом охвата интересов социально-экономических, региональных, культурно-духовных и других 
факторов, при разумном, оптимальном сочетании частной и государственной собственности. Очевидно, что 
при всем этом будет интенсивно развиваться рыночная инфраструктура со всеми вытекающими оттуда эле-
ментами. 

Следует подчеркнуть, что никаких других целей (ни марксизм, ни ленинизм, а также и другие государст-
венные руководители) не смогли сформулировать за исключением И.В. Сталина. Не претендуя на полное осве-
щение цели российского общества, возможно, вышеупомянутая цель сегодня витает в воздухе. Но, самое глав-
ное, чтобы кто-то более аргументированно сформулировал, чтобы было услышано народом России. Мы не 
только сможем вернуть "экономическое чудо", но и регулировать рыночные процессы. В противном случае Рос-
сию обрекут, в лучшем случае, на очень жалкое существование. Это должны понимать не только руководители 
России, но и руководители сопредельных государств бывших в СССР. Понятно, цели развития российского об-
щества – это многофункциональная проблема. 

И все же перемена собственников не решает экономические проблемы, Экономика – это искусство воз-
можного. Однако, для достижения поставленной выше цели необходимо решить следующие первоочередные 
задачи. 

 
4. Основные приоритетные направления в экономике 

 
Несмотря, на обозначенные выше проблемы вируса в экономике следовало бы: 
1. Формирование мощной отечественной экономики, как базы общего развития. 
2. Повышение роли социально-потребительского сектора в экономике, превращение его в комплекс, яв-

ляющийся важной составной частью российской экономики, имеющей социальную ориентацию. 
3. Снижение энерго- и ресурсоемкости мероприятий и программ структурного преобразования экономики. 
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4. Целенаправленное формирование высокотехнологичных производств, с целью выхода на рынок высоких 
технологий и интеллектуального продукта. 

5. Развитие комплекса первичной переработки сырьевых ресурсов, преследующего цель повышения глубины 
переработки и качества продукции; на этой основе будут возрастать как общая эффективность российской 
экономики, так и экспортный потенциал добывающих отраслей. 

6. Формирование высокоэффективного агропромышленного комплекса, достаточное продовольственное 
обеспечение населения, преодоление зависимости от продовольственного импорта, социальное возрождение 
села.  

7. Изменение территориальных пропорций развития и размещения производительных сил с учетом ново-
го геополитического положения России и экономических условий и тенденций выравнивания уровня жизни раз-
личных регионов и природных зон, развитие районов нового освоения и техническое перевооружение освоенных. 

8. Создание и развитие ориентированных на экспорт и импортозамещающих производств с целью совер-
шенствования структуры экспорта и рационализации импорта. 

Деятельность правительства по реализации целей и задач развития экономики должна, по нашему мнению, со-
средоточиться на формировании и осуществлении комплекса согласованных мер в области институциональных пре-
образований, а также реализации кредитно-финансовой, социальной, инновационной, инвестиционной, региональной, 
национальной и, внешнеэкономической политики. 

 
5. Цена, как экономическая категория 

 
Мощным двигателем экономического роста, как известно, является конкуренция. Именно она двигает экономи-

ку вперед, используя такой действенный механизм, как механизм ценообразования. Однако следует осознавать, что 
ценообразование в условиях девальвации национальной валюты имеет свои особенности. 

Цена – это всего лишь обменный эквивалент, то есть при этом товары и услуги обмениваются на деньги. Если 
балансовое уравнение не сбалансировано, тогда ситуация подскажет, как надо действовать: ограничить услуги, огра-
ничить движение капитала, товары реализовать подороже или производить больше товара и т.д. В любом случае есть 
основание утверждать, что цена товара вполне может быть выше или ниже, чем себестоимость выпускаемой продук-
ции. Ярким примером установления цен в условиях увеличения добычи нефти является раскручивание спирали пони-
жения цен на нефть, в итоге имеем девальвацию рубля. 

Итак, цена – это действительно экономическая категория. На цену оказывают давление не только экономиче-
ские составляющие (технология, ресурсы и другие), но и политические составляющие. 

В настоящее время, в связи с понижением цен на баррель нефти в России, происходит раскручивание спирали 
цен на товары не только первой необходимости, но и на товары широкого потребления. В результате экономика нахо-
дится в неблагоприятной ситуации, даже на грани стагнации. Поэтому требуется разработать инструменты, меха-
низмы, алгоритмы ценообразования, позволяющие определить тот барьер, выше которого цена товара не 
должна повышаться. Наши исследования дают основание утверждать, что цена товара в г. Москве, а также 
во многих других объектах России пока что не должна повышаться. Поскольку отсутствуют объективные предпо-
сылки. 

Исследования дают основание утверждать, что необходимо стабилизировать цены. 
Если бы в России удалось хотя бы стабилизировать цены, это в перспективе дало бы мощный импульс 

выйти на новый уровень экономического развития, то есть достичь конкурентных преимуществ, более основа-
тельно найти свою нишу в ВТО, заслужить глубокое уважение стран Запада, стран Центральной и Восточной 
Европы!!! 

Под стабилизацией цен следует понимать обеспечение последовательного, умеренного темпа роста цен 
на товары потребления. Самое главное, темпы роста цен должны быть ниже темпов роста технико-
экономических показателей, в частности, товарной продукции, прибыли и т.д. А самое важное – добиться 
снижения затрат на единицу товарной продукции, прибыли и т.д. Если это удастся, прогресс обеспечивается. 
В противном случае экономика будет малопривлекательной и даже неконкурентоспособной. 

Действительно, исследования, проведенные во многих предприятиях, дают основание утверждать, что сдержи-
вающим, т.е. лимитирующим фактором все же является стабилизация цен. 

Вывод 1. В случае выбора стратегии стабилизации цен, появляется возможность увеличить выпуск продукции. 
Вывод 2. В результате улучшения качественных характеристик продукции, стабилизации цен, выбранные объ-

екты будут более конкурентоспособными. Возрастет выпуск продукции, следовательно, и товарооборот, улучшится 
профессиональный уровень специалистов, появится возможность активизировать инновационную, инвестиционную 
активность и т.д. 
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certainty. 
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Особенности исторического развития, культурных традиций, экономических формаций, правовых основ и мен-

талитета населения стран, оказало существенное влияние на действующие модели государственного финансового 
контроля, которым присущи индивидуальные особенности, но в то же время они гармонизированы с международны-
ми принципами и практикой. Создание Международной организации высших органов аудита INTOSAI (ИНТОСАИ) 
было обусловлено потребностью формирования общепризнанных принципов организации государственного финан-
сового контроля. За время своей деятельности сформировалась единая система высших органов аудита (ВОА), осно-
ванная на партнерстве, обмене опытом, лучшими практиками и тесном сотрудничестве. В ИНТОСАИ состоят «…195 
полноправных члена, 5 ассоциированных и 1 аффилированный член» [7]. Высший орган аудита России, Счетная пала-
та, стала членом ИНТОСАИ в 1995 году, в тот же момент она присоединилась к руководящим принципам контроля 
Лимской декларации [5, С. 193]. 

Качественными характеристиками высших органов аудита являются: независимость, правовой характер функ-
ционирования под покровительством государства, взаимодействие не только внутри конкретного государства, но и за 
его пределами с другими странами в формате региональных организаций, целевых комитетов и рабочих групп [5, 
С. 194].  

В соответствии Лимской декларацией, принятой в 1977 году, все спектры деятельности ее членов необходимо 
осуществлять по высоким стандартам, закрепленным в базовых принципах. «Нормы и положения Лимской деклара-
ции признаны ИНТОСАИ важнейшими для всех высших органов финансового контроля государства, вне зависимости 
от уровня прогресса конкретного государства, региона, степени их исторического, культурного, социального и эконо-
мического развития и уровень глобализации в систему управления» [5, С. 194]. 

Лимской декларацией закреплена необходимость ежегодного сообщения о результатах деятельности ВОА и его 
опубликования в целях информирования общества и создания лучших предпосылок для реализации выводов и реко-
мендаций, включенных в отчет. При этом следует учитывать как требования к защите информации, так и необходи-
мость придания фактов гласности, особенно в современном информационно-ориентированном обществе [1, С. 15]. 

«Российская Федерация добивается существенных успехов в открытости финансов государственного сектора. 
Одна из ключевых ролей отведена в этом вопросе деятельности Счетной палаты Российской Федерации. Междуна-
родными стандартами высших органов аудита (ISSAI), в частности ISSAI 12 заложен ряд принципов, приоритетным в 
настоящее время является принцип предоставления отчетов о результатах аудита» [4, С. 490]. Информация, содержа-
щаяся в этих отчетах, должна отвечать требованиям объективности, быть понятной и доступной для заинтересован-
ных в ней сторон. Информация должна быть представлена своевременно и доступ к ней обеспечен ее пользователям 
[2]. «Следующий, заслуживающий внимания принцип – репутация надежного источника независимых и объективных 
сведений и рекомендаций, способствующих благотворным изменениям государственном секторе» [4, С. 490]. 
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Согласно оценке Международного бюджетного партнерства, в 2019 году Российская Федерация улучшила свои 
показатели открытости бюджета относительно оценки 2017 г. до 74 баллов, и заняла 14 место в общемировом рейтин-
ге [6, С. 452]. Влияние на оценку рейтинга оказывает и деятельность высшего органа аудита России, участие ее в 
бюджетном процессе составило 89 из возможных 100 единиц, а показатель влияния аудиторского отчета в оценке дос-
тупности ключевых бюджетных документов составил 81 единицу из 100 возможных [8]. 

К 2020 году существенно увеличилось количество отчетов, размещаемых на информационном ресурсе – офи-
циальном сайте Счетной палаты. Гражданам Российской Федерации доступны отчеты о проведенных Счетной пала-
той проверках, такой объем отчетной информации является неоценимым ресурсом независимой и профессиональной 
оценки фактического состояния финансов государства, выявленных проблемах правового и эффективного характера 
их использования [9]. 

Однако, при высоких показателях прозрачности и надзора за бюджетом показатель участия общественности в 
бюджетном процессе Российской Федерации оставляет только 22 единицы из 100 возможных [8]. При этом, на муни-
ципальном уровне практики управления общественными финансами развиваются и совершенствуются, на уровне 
субъектов осуществляется постепенное повышение финансовой грамотности для последующего общественного 
управления финансами регионов и далее население уже будет в состоянии принимать участие в управлении бюдже-
том страны в целом. Вовлечение населения в бюджетный процесс – достаточно длительная, многоэтапная процедура. 
На первых этапах население должно обладать навыками и возможностями получения доступной и понятной инфор-
мации о бюджетном процессе. На последующих этапах, уже на стадии вовлечения в управление финансами общест-
венность должна обладать компетенциями оценки и анализа состояния и результатов бюджетного процесса для при-
нятия решений. Такое участие предполагает грамотность, сформированную за счет информационной доступности для 
населения, в том числе информации о результатах проверок. Именно отчеты о контрольных, эспертно-аналитических 
мероприятиях, экспертизах проектов бюджетов и их исполнении позволят на основе надежного и достоверного источ-
ника нарабатывать навыки самостоятельной оценки и выводов состояния бюджетной системы [6]. На уровне ВОА 
Российской Федерации информация представлена в полном объеме, систематизирована и визуализирована. В настоя-
щее время нашему государству как никогда важна информация независимого источника – органа государственного 
аудита на уровне ее субъектов и муниципальных образований. Населению в первую очередь важна оценка текущего 
состояния, предоставленного достоверным и надежным источником.  

С начала 2020 года во многие сферы финансов государств были внесены существенные коррективы. Бюджеты 
стран претерпели необходимые изменения, более востребованными стали данные о расходовании бюджетных средств 
поддержки борьбы с пандемией COVID-19 и по отдельным направлениям, таким как здравоохранение, социальная 
поддержка граждан, малого и среднего бизнеса и ряда отраслей экономики. Такие данные смогли обеспечить ВОА 
стран и региональные органы контроля. Доступность и надежность информации, представленной на официальных 
сайтах ВОА, являлась одной из мер поддержки в начальный период пандемии в условиях неопределенности. С самого 
начала пандемии на сайте Счетной палаты стали размещаться тематические дайджесты о влиянии коронавируса на 
различные сферы: образование, здравоохранение, применение информационных технологий, нейросетей и кибербезо-
пасность, поддержку населения, систематически на еженедельной основе давался обзор динамики общего кризисного 
состояния в России и в мире. С мая 2020 года на постоянной основе были представлены обзоры деятельности ВОА 
других стран и их опыт в период пандемии. Так, в обзоре состояния и оценки деятельности ВОА зарубежных стран от 
11 мая 2020 года приведено выборочное исследование на основании изучения состояния работы 76 ВОА в период с 
начала пандемии, из которых только 25% остались работать в штатном режиме, 9% применяли сменный график рабо-
ты, порядка 65% вели работу дистанционно и только 1% были закрыты полностью или частично [9]. 

«ВОА должны реагировать на возникающие национальные и глобальные вызовы и на изменения практик госу-
дарственного управления», – закреплено в Московской декларации, которой руководствуются в своей работы высшие 
органы аудита [3]. В самом начале, в период с января по апрель ВОА в оперативном режиме приходилось менять свой 
формат работы, планы мероприятий, расставлять новые приоритеты, обучаться и реализовать главную функцию: ис-
точника информации, вызывающего доверие. Приоритетные направления и само осуществление работы было у мно-
гих ВОА сходным, при этом обзор привел ценные практики, полезные для принятия. Общепринятыми практиками 
стали видеоконференции, в том числе для региональных и муниципальных уровней, большинство проверок приняло 
дистанционный или комбинированный формат, так в Китае для дистанционной работы применяется разработанная 
ВАО система Golden Audit Project, позволив свести к минимуму выездные проверки. Подобные самостоятельно разра-
ботанные системы нашли более широкое применение и в других ВОА, например в Мексике. ВОА Португалии утвер-
дило правила проведения предварительного аудита исключительно в электронном виде [9].  

С началом пандемии COVID-19 вся деятельность ВОА претерпела существенные изменения, меняя приоритеты 
ранее составленных планов на остро-актуальные направления: здравоохранение, социальная сфера, закупки медицин-
ских препаратов и техники. В условиях изменений были сформированы внутренние документы, методики и стандар-
ты, так ВОА Австрии разработал новый стандарт в сфере здравоохранения, в Перу разработана стратегия эффектив-
ного контроля расходования государственных средств в период пандемии, также на сайте ВОА Перу были представ-
лены лучшие практики в части осуществления закупок для муниципалитетов, а в Южной Корее приняли решение об 
освобождении должностных лиц от возможной дисциплинарной ответственности при принятии ими необходимых 
оперативных решений по ситуациям [9]. 
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В части необходимых бюджетных изменений были приняты планы мониторинга государственных органов, вы-
деляемых бюджетных средств средств и осуществляемых мер поддержки. Так, ВОА Бразилии проводит мониторинг 
подведомственных органов, в Перу, Новой Зеландии, Колумбии осуществляют постоянный контроль средств, направ-
ленных на борьбу с пандемией, в Финляндии – осуществляет мониторинг влияния коронавирусной эпидемии в стране 
на состояние государственных финансов, в Южной Корее осуществляется мониторинг исполнения бюджета и созда-
ние рабочей группы по мониторингу проблем в деятельности правительства и местных органов власти при выполне-
нии антикризисных мер [9]. 

Будучи высокопрофессиональными органами, формирующими экспортные заключения, в сферу деятельности 
ВОА были включены формирования экспертных мнений по восстановлению экономики в целом и по конкретным ме-
рам борьбы и поддержки. На сайте ВОА Германии опубликован аналитический отчет, характеризующий меры поли-
тики федерального бюджета в части снижения негативного влияния пандемии за счет дополнительного бюджета, ко-
торый включает финансовую оценку принятых мер и содержит визуализацию дополнительного бюджета и действий 
мер борьбы с кризисом. ВОА Кипра провел анализ законопроекта о предоставлении государственной поддержки. В 
ВОА Южной Кореи осуществляется консультирование по исполнению дополнительного бюджета и досрочному ис-
полнению основного бюджета [9].  

Как естественная реакция на вызовы пандемии и возникшей, в связи с этим неопределенности среди населения, 
высшие органы аудита большое внимание в своей деятельности стали уделять открытости данных и прозрачности 
деятельности государственных органов. Еще в дайджесте от 11 мая 2020 года приводятся примеры публикаций анали-
тических отчетов (Германия, Финляндия, Новая Зеландия). В Перу создана специальная комиссия для оценки дея-
тельности госучреждений и обеспечения ее прозрачности. В Коста Рике ВОА организовал портал для анализа про-
зрачности государственного управления в условиях чрезвычайной ситуации в период пандемии. Большинство высших 
органов аудита, в связи с удаленной работой, представило на сайтах контактные данные свои и своих сотрудников, 
создали мобильные приложения в этих целях (Бразилия, Мексика, Перу, США) [9]. И уже далее, в следующем дай-
джесте по обзору продолжения реагирования ВОА на пандемию от 1 июня 2020 г. на официальных сайтах был отме-
чен рост размещаемых материалов, в том числе аналитических обзоров и статей в части влияния пандемии на эконо-
мику и ее отдельные отрасли. Эта же информация размещалась в аккаунтах социальных сетей, что способствует по-
вышению информированности о влиянии пандемии не только профессионального сообщества, но и широких слоев 
населения.  

Счетной Палатой Российской Федерации была выдвинута и реализована инициатива по созданию экспертной 
группы для разрешения проблем, возникших в период пандемии. Наблюдательный комитет по возникающим пробле-
мам ИНТОСАИ (SCEI) 12 июня 2020 года создал Экспертную группу по «Стратегической роли ВОА в решении про-
блем, связанных с пандемией COVID-19» [10]. Группа была создана в ответ на вызовы периода пандемии и наклады-
ваемые ими ограничения и поэтому, основным направлением ее деятельности стала работа по усилению стратегиче-
ской устойчивости Международной организации ВОА в целом. Также в приоритете, вопреки ситуации, использование 
новых условий для реализации дополнительных преимуществ, в том числе удаленной работы и возможности более 
частого онлайн обмена опытом, направленного на повышение результативности деятельности. Не менее важной зада-
чей поставлено долгосрочное сотрудничество и обмен опытом, информацией и базами данных в сфере аудита здраво-
охранения. С момента создания реализуются основные задачи, поставленные перед группой, ее деятельность осуще-
ствляется в формате видеоконференций, потоковых трансляций видео, открытых дискуссий, методами работы явля-
ются, в том числе, создание и обмен базами данных и документацией [10].  

Первое онлайн заседание экспертной группы в формате видеоконференции состоялось 22 июня, в котором при-
няли участие представители и руководство ВОА из 69 стран. Тема конференции была определена как: «Приоритеты 
ВОА во время пандемии коронавируса: аспекты аудиторской деятельности, методы и процедуры аудита» [10]. В 
период обсуждения остро стоял вопрос непрерывности деятельности ВОА, обмена опытом, технологиями и способа-
ми проверок. Во многих выступлениях было отмечено о значении контроля государственных закупок и противодейст-
вия коррупционным рискам, при соблюдении баланса невмешательства в деятельность проверяемых структур с уче-
том значимости, объема и направленности закупок в период пандемии. Докладчики подчеркивали роль и ответствен-
ность ВОА в контроле за использованием государственных ресурсов, значение практики представления рекомендаций 
по результатам проверок и о реагирование на результаты контроля. 

Среди участников были проведены опросы с целью оценки стратегических приоритетов ВОА в период панде-
мии, в ходе которого значительная часть респондентов определили прозрачность, подотчетность и население. Также 
внимание, помимо безопасности, здоровья и жизни сотрудников и граждан, в приоритетах было уделено эффектив-
ности деятельности ВОА в период пандемии.  

В выступлениях особо подчеркивалось значение Московской декларации и таких ее направлений как стратеги-
ческий подход к аудиту, информационные ресурсы и IT-технологии, открытые данные. Особенно значимыми в дан-
ной ситуации были признаны стратегические направления аудита, заложенные в Московской декларации (таблица 1). 
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Таблица 1 – Реализация направлений развития государственного аудита  
в текущей деятельности ВОА в период пандемии COVID-19 

Направления развития государственного аудита [3] Актуальные меры в деятельности ВОА в период панде-
мии[10] 
 

Эффективное использование возможностей техно-
логического процесса  

Удаленный аудит и дистанционная работа с целью сведения 
к минимуму риска для здоровья аудиторов; 
Онлайн-обучение для аудиторов; 
Цифровые технологии и большие данные; 
Обмен знаниями и опытом между ВОА (в частности, между 
инициативой ПФАК по COVID-19 и проектной группой 
ЕВРОСАИ по COVID-19; 
Расширение сотрудничества с органами внутреннего контро-
ля в связи с повышенным риском коррупции и мошенниче-
ства 
 

Усиление значимости работы ВОА для повышения 
подотчетности и прозрачности государственного 
управления  

Адаптация планов аудита и содержащихся в них тем для ау-
дита; 
Проведение сопутствующих аудитов и превентивного кон-
троля; 
Повышение прозрачности деятельности ВОА (публикация 
информации о приоритетах аудиторских проверок через веб-
сайты и социальные сети); 
Акцент на важность роли ВОА по обеспечению прозрачно-
сти и подотчетности в отношении политики, касающейся 
экономики, здравоохранения, транспорта, закупок и финан-
совых рынков 
 

Составлено автором на основании [3], [10]. 
 
На первом заседании экспертной группы многими участниками подчеркивалась роль актуальных аудиторских 

мероприятий, особенно в ответ на пандемию, таких как проверки в сфере здравоохранения, закупочной деятельности, 
работы органов власти и местного самоуправления, с соблюдением баланса непрерывности и невмешательства в дея-
тельность проверяемых и предоставления им возможности оперативно выполнять свои функции и реагирование на 
текущие вызовы, что изначально определено в Лимской декларации.  

В сентябре 2020 года был проведен вебинар на тему «Открытость ВОА и обеспечение инклюзивности в чрез-
вычайных ситуациях. Представители 66 ВОА приняли участие и обменялись накопленным опытом. ВОА России и ряд 
других выступили с презентациями. Вовлеченность (инклюзивность) как сотрудников, так и ВАО стран в процесс ау-
дита периода пандемии для решения возникающих вопросов доверия общества к информации в период неопределен-
ности, а также поддержка отдельных ВОА для осуществления непрерывной деятельности. Особая роль была отведена 
развитию концепции открытости как государственных учреждений так и деятельности самих ВОА. Были подняты 
актуальные вопросы обеспечения подотчетности и прозрачности в период пандемии их плюсы и минусы. Так от 
Счетной палаты Российской Федерации была представлена презентация на тему «Прозрачность аудита и прозрачный 
Аудит». Помимо опыта оценки открытости государственных органов в презентации рассмотрены вопросы открытости 
и ее оценки самого ВОА России, представлены действия, направленные на повышения. В работе самой ВОА России 
осуществляются действия по разработке документов с целью облегчения открытого доступа к данным учетной запи-
си, включая использование открытых источников и регулярные отзывы пользователей данных. Для привлечения ши-
рокого круга общественности к деятельности Счетной палаты осуществляется публикация результатов работы Счет-
ной палаты в открытых информационных ресурсах, таким форматом, чтобы они были доступны для понимания всех 
аудиторий. 

В качестве достижения результатов представлена динамика показателей оценки открытости, таких как аудитор-
ские отчеты и публикации в средствах массовой информации. Так в части публикуемых аудиторских ответов показа-
тель 2017 года 59 ед. увеличился к 2019 до 104 ед. а за первое полугодие 2020 ( с учетом влияния пандемии) составил 
уже 52 единицы. Информационные сообщения в СМИ в 2017 году составили 72580 публикаций, за 2019 г. – 192463 
публикации, а в первой половине 2020 года на них приходилось уже 108458 публикаций [10].  

Заключительный вебинар перед заседанием наблюдательного комитета по возникающим вопросам состоялся 20 
октября 2020 года, по обмену и оценке опыта перехода на удаленную работу. Участие приняли 120 ВОА. ВОА Ита-
лии, Чехии, Пакистана обменялись с участниками своим опытом работы в новых условиях. Многие идеи переклика-
лись между собой за счет основания на базовых принципах и методах. Были выявлены и недостатки в отсутствии лич-
ных встреч, сложности технических условий, обязательной «навигации по многочисленным онлайн -событиям, став-
шим мейнстримом». В итоговом отчете была подчеркнута необходимость продолжать консультации и обмен опытом 
для доработки отдельных рекомендаций, для представления их Руководящему совету INTOSAI [10].  
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Итогом всей проделанной работы деятельности наблюдательного совета по возникающим вопросам в части 
деятельности экспертной группы по борьбе с COVID-19 представлены рекомендации Управляющему совету 
ИНТОСАИ. Были определены ключевые сегменты как основа осуществления эффективной деятельности в чрезвы-
чайных ситуациях: приоритеты и стратегия в чрезвычайных ситуациях; непрерывность деятельности; деятельность во 
время чрезвычайных ситуаций; аудит в специальных сфера; открытость и коммуникационная стратеги; дистанцион-
ный аудит [10].  

В качестве выводов также были представлены концепции развития с учетом будущих возможных чрезвычай-
ных ситуаций: переход к работе в дистанционном и онлайн-форматах; предоставление экспертных знаний аудитор-
скому сообществ; информирование о пользе и преимуществах ВОА; стратегическая трансформация ИНТОСАИ [10].  

Пандемия внесла не только существенные изменяя в планы и форматы текущий деятельности, но и концепту-
ально изменила сами принципы, позволяя ВОА стран и Международной организации ИНТОСАИ развиваться в пер-
спективном, тотемическом направлении, отвечая текущим и будущим потребностям общества. Обмен опытом и прак-
тиками работы в кризисных условиях позволит делиться опытом с органами контроля регионального и муниципаль-
ного уровней.  
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Аннотации: Это правда, что знания важны для развития человека, но мораль важнее, потому что она связа-

на с духовным аспектом, поэтому не ожидается, что каждый человек будет юристом или знаком с ее деталями. 
Скорее, чтобы понять смысл долга и в своих действиях стремиться принять принципы, заложенные в его подходе. 
Когда человек достигнет этой стадии, это автоматически отразится на степени соблюдения им закона, а это зна-
чит, что политическая структура будет сильной и не будет нарушена бури и раздоры, прочно установившаяся, в 
которой люди управляют собой через их представители – принятые законы, так что они действительно свободны, 
настоящая свобода не означает нарушение законов или правил, как думают анархисты, а, скорее, это означает, что 
я подчиняюсь закону, который я установил для себя, со свободной волей. 

Ключевые слова: этическая система, философия, справедливость, юридическая ответственность, автори-
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THE RELATIONSHIP BETWEEN LAW AND THE ETHICAL SYSTEM:  

A PHILOSOPHICAL VIEWPOINT 
 

Abstract: It is true that knowledge is important for a person's development, but morality is more important because it is 
related to the spiritual aspect, so every person is not expected to be a legal scholar or be familiar with its details. Rather, to 
grasp the meaning of duty and to strive in our actions to accept the principles inherent in its approach. When a person reaches 
this stage, it will automatically be reflected in the degree of his observance of the law, which means that the political structure 
will be strong and will not be disturbed by storms and strife, firmly established, in which people govern themselves through 
their representatives – enacted laws, so that they are truly free, true freedom does not mean breaking laws or rules anarchists 
think, but rather, it means that I obey the law that I have established for myself, with free will. 

Keywords: ethical system, philosophy, justice, legal responsibility, authority, moral being, self-regulation. 
 
INTRODUCTION  
Before we explain the aspects of this relationship, it is necessary to understand the meanings of some terms. Morals, for 

example, are a system of values that people generally consider good and evil according to liberal philosophy, which is what 
distinguishes a person from others [1]. It has been said that it is a form of human consciousness, as it is considered a set of val-
ues and principles that move people and communities such as justice, freedom and equality, so that they rise to the point of 
becoming a cultural reference for those peoples to be a legal basis from which states draw regulations and laws [2]. They are 
the attributes, temperament, and inner states that are perceived by insight and instinct, and on the contrary, good morals can be 
considered one of the actions of hearts and its attributes. Morals can reflect an inner or outward act as well. Ethics is a study, 
where human behaviour is evaluated in the light of ethical rules that set standards for behaviour, which a person sets for him-
self or considers them as obligations and principles that he walks upon and also duties within which his actions are carried out 
or is an attempt to remove the moral dimension of the science of ethics, and make it an adaptive element, meaning that ethics is 
an attempt to implement Scientific and realistic meanings managed by ethics as theoretical and abstract. 

The English word “Ethic” is derived from the Greek alphabet “ἤθεα”, means “habit”. Morals are a set of beliefs, or 
guiding ideals, that permeate an individual or group of people in society. Deontology – from the Greek root “δέον” (debt) 
means “what to do” and a (logia) means “science” – or the science of duties is a concept that is used as a synonym for profes-
sional ethics, so this field is concerned with duties and judging action referring to rules and laws. 

Legal responsibility differs from moral responsibility in its different dimensions, as legal responsibility is determined by 
legislation before a person or a law, but moral responsibility is broader and more comprehensive than the circle of law because 
it relates to a person’s relationship with himself, as it is a self-responsibility before himself and his conscience. As for the law 
department, it is restricted to human behaviour towards others and changes according to the applicable law, and is implement-
ed by an external authority such as judges, security and prosecutors, and prisons. As for moral responsibility, it is constant and 
unchanging, and it is exercised by a self-directed force related to the human conscience, which is his primary authority. 

Morals are related to the human being and some believe that losing a background of faith for a person may put him in 
an intellectual dilemma in terms of preserving the moral and faith standard from confusion. From my point of view, ethics is 
the umbrella framework for all the noble values that have developed over the ages due to being influenced by divine messages 
such as the Torah, the Bible and the Holy Qur’an on the one hand, and cross-fertilization with the cultures of peoples and na-
tions on the other hand. And even those primitive religions, if we were right to say so, considering that they do not in any way 
measure up to those divine religions that contributed to the civilization of man and his attendance, but although they were not 
based on all that we have mentioned, we find that they contributed to building ancient civilizations through an interesting ethi-
cal system. 

 
MORALITY AND LAW WITHIN DIFFERENT HISTORICAL CONTEXTS  
In this context, I would like to refer to the ancient Sumerian and Babylonian civilizations that arose in Mesopotamia, 

Iraq today, and then spread throughout the world. We have reached a lot about those principles and values that have been for-
tunately written down, for example we find in the Obelisk of Hammurabi the Sixth Babylonian King (1750 BC) which is con-
sidered the first legal texts written or recorded for humankind in its early ages. And how those laws organized the lives of indi-
viduals and society and devoted chapters to commercial dealings, from buying and selling, and other sections to define the 
rights, duties and retribution of criminals and others. I would like to point out in this context that what was presented is what 
distinguished human beings, from a mind that perceives, a heart that senses things around it, and a sound instinct. Since there is 
no doubt that man is the only moral being in this world, it is even permissible to replace the traditional philosophical definition 
of man as a "rational animal" with an alternative definition that is based on the Characteristic properties that man does not 
share with another being, namely the characteristic of morality and moral responsibility. Which necessitates defining a person 
as a "moral being”; Isn’t he the only one who bears the experience of responsibility and the experience of distinguishing and 
then choosing between good and evil? Is it not entrusted to the mind itself to "rationalize" and prevent a person from descend-
ing into the depths of bestiality and the bottom of the cattle in order to rise to the rank of moral values that alone become a sign 
of the "humanity" of their owner? 
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This is what makes us affirm that the most important thing that distinguishes human action from the level of animal be-
haviour is the human ability to transform nature into a "culture" and intellectual values that have always been considered a 
basis for distinguishing and separating the lower animal rank from the level of human civilization. This makes practical activi-
ty and human practice not just a "behaviour" subject to the laws of nature, action and reaction, and instinctive gratification, but 
rather a behaviour that rises to the level of action (L’action) thanks to that ability that is unique to man; An action or practice 
aimed at creating a system of knowledge and civilized values, that is, a system of ethical purposes governing that action and 
human behaviour. Hence, ethical practice must be considered the culmination of human action and experience, and a separat-
ing distinction between this experience and the bottom of the animal order. In the words of the philosopher Abe Al-Hassan Al-
Ameri (381 AH) "Knowledge is the beginning of work, and action leads to informed knowledge" [3]. Therefore, we can only 
confirm with the philosopher of logic and morality Taha Abd al-Rahman who said that "morality is the only one that makes the 
human horizon independent of the horizon of bestiality". The rationality that deserves to be attributed to him must be subordi-
nate to this moral principle [4]. It is rooted in the history of early humankind that entrenched religion and the patterns of religi-
osity that have been known to man since ancient times … 

Accordingly, it has been determined that ethical behaviour is associated with religious belief even in its primitive form, 
which stands as evidence of the impossibility of separating morality from religion altogether. You may find philosophical or 
intellectual doctrines that do not pay attention to the disciplines of moral behaviour, but you will not fall into a religion devoid 
of moral values that it considers a condition for belonging to it and fulfilling its principles. This is evidence of the dialectic of 
the relationship between religion and ethics, and thus the dependence of morality on religion. If the meaning of this dependen-
cy is that religion is definitely not the primary factor, nor the basic factor in the rise of the first human civilizations; However, 
in the midst of these civilizations, religion, with its various manifestations, was always present as a basic guide and an effective 
agent for controlling, correcting and directing the various individual and collective human activities. 

It is noticeable that even those who, at the beginning of the modern era in the West, deliberately separated morality 
from religion, these attempts resulted in them to invent morals originally drawn from previous religious values and concepts, 
and wear religious disguised garments, whether they state it or conceal it. Kant and August Comte and their ilk among the ear-
ly theorists of secular thought [5] have also attempted this and thus make sure that “there is no religion without morals, and no 
morals without religion” [6], especially if we know that religion is in its essence. He does not separate between the rituals and 
apparent practices and the psychological fruits and moral effects attached to those rituals, “Prayer forbids immorality and evil” 
[7]. 

And while Dr. Abd al-Majid al-Sagheer, a professor of philosophy from Morocco, stresses in his research blog on spir-
ituality and public morals the importance of the link between religion and ethics in the history of human thought, but this con-
nection does not take its meaning except by the necessity of convincing the human need and his aspiration for a fair evaluation 
of his actions, with no Injustice in it; For in the absence of this fair evaluation and full fairness, the life of man loses its mean-
ing, and his moral struggle becomes rather his whole existence in vain and there is no wisdom behind it, as long as the distinc-
tion remains suspended and hopeless between the good and the offensive, the just and the unjust, the good and the bad, and as 
long as the extinction affects everything. So man and animals are equal in destiny to pure dust that is blown away by winds, no 
more or less than that ... What is the richest man to go through the stubborn obstacle, the obstacle of values and morals and the 
struggle of the soul, for that is the point of absurdity and meaninglessness? Kant’s attempt to establish his moral system away 
from religion and establish it only on the “concept of moral duty” and “good will” did not benefit here, so his project remained 
an ideal project, immediately followed by the philosophies of “Schopenhauer” and “Nietzsche” and their ilk from the tragic 
visions of life that throw a person into a furnace of despair. The meaninglessness ... 

For the prevention of this nihilistic thought, the emphasis of religions on the importance of belief in the Last Day was a 
necessary last stop for evaluating the deeds of every person who has gone through this life experience Perhaps the Holy 
Qur’an, among the religious books, was more concerned with highlighting the ethical value of holding each person accountable 
for every little or every major act and moral stance he had in his life. It is an accountability worthy of making a person regress 
to his inner self and feel the amount of trust that he bears, the trust in moral responsibility that alone raises him from the bot-
tom of animals and gives his life a reasonable "meaning”; The numerous Quranic verses regarding this accountability are very 
true for every person who searches for this meaning, especially when he realizes that none of his actions, movements and in-
tentions stems from restriction. Rather, every little and every major is recorded in a book that he receives, a publication that he 
reads himself! All this is presented to the balance of equity and justice in which there is neither injustice nor favoritism [8]. 

 

What are the manifestations of the relationship between law and ethics? Ethical aspects have a high place in the process 
of legal rule-making? Making Law has never been far from ethics, as there is a close relationship between the two institutions, 
as many legal provisions are nothing but translation and codification of ethical principles. They were moved from the ethical 
field to the legal realm, and in recent decades, this relationship has grown exponentially, as today's lawmakers are increasingly 
interested in the legal regulation of issues that were once understood to be ethical and self-regulating [9] and the relationship 
between these two sectors is constantly evolving, as it is increasing. As humanity advances in the conquest of moral philoso-
phy over legal rules, we even hear the creation and humanization of the latter. 
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Legalization of ethical principles Despite the many differences that have been drawn between legal rules and ethical 
principles [10], however, we imply that there is a great overlap between them, as former US Supreme Court Judge Earl Warren 
said that “the law floats in the sea of morals” [11] and it is a correct saying, because Most of the legal rules are derived from 
ethical principles, which makes the ethical dimension strongly present in the building of the legal rules system, which is a 
“presence characterized by permanent change emanating from the dynamism of the social system itself and in the details of its 
details. Therefore, the need to introduce amendments to the laws, whether by deleting or changing some of them. Or its com-
pletion, or even the creation of new rules, seems justified as long as there is a change in the nature of the moral standards and 
values that govern relations within society [12]. 

 

Where the law, from its perspective, must take care of many of the basic and essential moral values that are indispensa-
ble to society and which is only valid in respect of them, which puts us in front of a common circle in which the law regulates 
and adopts what is ethical, and makes the rules of law in their entirety common with the ethical principles in the content that 
they carry. For example, the legal rule can order the payment of taxes and the fulfilment of obligations and contracts, and pro-
hibit driving in a state of drunkenness and refraining from harassment, homosexuality and dishonesty, and this is what is also 
called for by the ethical principles and basically defends this thesis of the jurist Ronald Dorkin [13]. 

 

One of the Roman authors of the legal field clearly expresses this idea, saying: "The moral base has become easily pen-
etrated, or at least it arrives and wanders around this field waiting for the right opportunity to enter" [14]. Thus, the ethical 
principles are transformed and gradually repudiated in legal uniform. Today, it is leaking step by step into the core of the most 
rigorous science with the extension of its sovereignty over it, in the hope of obtaining more effectiveness provided by the legal 
description, since one of the most important advantages behind converting ethical principles into legal requirements is the state 
of non-commitment of individuals. In this particular case, the law can specify the steps that should be taken against them, mak-
ing the violators vulnerable to the imposition of the penalty [15]. 

 

Among these principles we monitor the protection of the value of the human being and the inviolability of bodies, the 
right of property, and those that prevent enrichment without cause at the expense of others, abortion and reproduction, and are 
obligatory to fulfil the obligation, implement agreements in good faith and cooperate in this, and consider public morals as a 
control that must be respected in dealing, and require. That the place in commitment is not contrary to public order and public 
morals. These are ethical principles before they are legal, but aware of their necessity, the legislative and regulatory bodies 
have worked to give them weight that makes them be taken seriously [16], 

 

The issue of codifying moral principles is more concrete and clearer when talking about some concepts, as is the case 
for the concepts of virtues and vices. Aristotle said that the law now extends its authority over all virtues and vices, it com-
mands certain actions and forbids others. His weapon at the time of battle or fleeing its arena, as well as ordering actions of 
wisdom and moderation, such as forbidding harming others, hitting and assault [17]. 

 

Perhaps this is what made him – that is, the law – tend to be punished for some types of lies as they are vices that repre-
sent a danger to the social system, such as forgery and perjury, and fraud associated with lying or silence about what needs to 
be reported, guaranteeing hidden defects and attributes, as well as codifying the theory of abuse in the use of the right. The 
legal thought increased to criminalize even the act of insulting and defamation. 

On the other hand, if we referred to the international conventions and treaties that followed the two world wars, we find 
that they were the product of the suffering caused by those wars and humanitarian disasters, and it came in response to the ra-
tional concepts that necessitated that stage of tribulations, that is, it was built on the basis of strengthening the principle of re-
specting good neighbourliness and not violating the boundaries of others and adhering to covenants. The charters are among 
the ethical principles that have always protected people from slipping into wars and conflicts, and the imbalance that humanity 
is witnessing today in the human ethical system. The most significant impact on political confusion and the inability of laws to 
find effective solutions to solve crises in the right way means that we are facing another setback in morals; that conflicts be-
tween Interests on the one hand and principles on the other hand, even with the humanization of international law and its de-
scription as humane! And make it the eye that monitors and the tool that distinguishes between right and wrong between ac-
countability and distinguishing those involved in hostilities intentionally from others, and between protecting those involved in 
the conflict without a prior intent, such as civilians, you find that the same law is unable to enforce its legal provisions except 
after the conflict on the ground as if it were there, a hidden call to declare war! Otherwise, it is ink on paper, and some people 
have used this paragraph and others in the law as a loophole to benefit from it if necessary. 

 

The same is the case in the legal paragraph which provides for reciprocity of the parties to the dispute without regard to 
who caused the damage? Both parties are treated equally before this law without giving any importance to which parties are 
the aggressors? On another matter, we find that those involved in the conflict and violators of the law manage to evade retribu-
tion, because there is no clear description of some terms in the law, or because, for example, there is a suspicion of distinguish-
ing between a legitimate combatant (and what is meant here is a regular fighter who represents the armed forces of a country) 
from a terrorist, for example! Whoever has neither the legitimacy nor the legal background, how can we distinguish between 
them on the battlefield, and how can the latter escape on the pretext of human rights! Another matter that some people get 
mixed up in is the ability to differentiate. You find that some paragraphs of the humanitarian and human rights laws overlap at 
times. On the other hand, the development and diversity of methods of conflict and the entry of three and more parties into the 
conflict is a decade of the nature of distinguishing between the parties, who is involved in the conflict? Who is supporting the 
conflict, and who is the beneficiary of the continuation of the conflict? Modern weapons and advanced technology have played 
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a role in complicating the task of law and addressing various types of challenges, especially in the war against terrorism. What 
concerns us in this regard is how we can activate the culture of respect for laws at the local or international level by taking the 
necessary measures to hold accountable any violation of the law, establish a culture of peace, reject violence, and remind all of 
the ravages of wars and their dire effects on various economic, social, geopolitical, health, psychological, environmental and 
humanitarian levels. The results may last for many years, so that the parties can bandage the wounds and recover from their 
effects on generations! 

 

Here, we, as researchers, intellectuals, and students of knowledge, must contribute to the inclusion and dissemination of 
this awareness, and I believe the best start is with our educational institutions at all civil and military levels, as well as spread-
ing awareness through the media in its various channels. The most important of all is firmness in enforcing laws, holding of-
fenders accountable, and punishing anyone who violates or exceeds the law’s limits. By strengthening the role of the law in its 
various formations and colors, and by respecting the other opinion, prioritizing the interest of the group instead of private in-
terests. Thus, we can achieve peace without guns and war without blood. All that is lacking is strengthening the role of morals, 
which is inevitable unless by restoring and reforming the moral system. The appeal to virtue is by returning to activating the 
role of the moderate, heavenly religion that forbids aggression and calls for harmony, peace and love. One of the requirements 
for understanding contemporary reality and achieving individual and society’s well-being in all its standards can only be in a 
secure, politically, economically and socially stable society. 

 

Here I would like to pay tribute to the characteristics of the Islamic ethical project, based on the basic texts of Islam and 
the works of its great ancient and modern theorists. It is, in general, a project to free man from religious, political and social 
bondage and shackles. This is reflected in the vast space that the Qur’an has devoted to criticizing and correcting the most im-
portant religious concepts, experiences, and patterns of political and social practices. Whether it is related to criticizing the 
religious pattern of the "People of the Book" in particular, or the political one, as the Qur'an often took from the "Pharaoh of 
Egypt" a model of political tyranny and injustice; Or the economic pattern in which " Qarun " is present as a model of econom-
ic tyranny; Or the social pattern, as exemplified by the critical follow-ups of the Qur’an to the customs of Arab polytheists and 
their ideological and ethical innovations. 

 

However, despite these critical follow-ups and corrections of a number of doctrinal and scientific concepts, the one who 
studies the Noble Qur’an notes nevertheless the Qur’an’s eagerness to reach “common ethical denominators” between it and 
other religions of the book. In this regard, in the past decades, we have noticed voices calling for the people of religions to con-
tribute to laying the foundations for "world peace" by starting to find common ethical parameters among the world's religions. 
Rather, those voices called for the establishment of "common prayers" for the same purpose ...! What I fear is that those who 
are responsible for such calls have returned to resemble the "Gnostic" doctrines in the ancient world, those doctrines based on 
mere "éclectisme") and the combination of contradictions and the torpedoing of the same moral values, as it ended with what is 
similar to the so-called "Parliament of Religions” In the modern era [18]. Indeed, the lesson is not in merely recognizing and 
praising higher values and holistic theoretical concepts. Rather, the lesson is to present an integrated and concerted vision of 
values that are suitable for download on the ground and help people adapt and fluctuate in life: Buddhism, for example, and its 
ilk, are doctrines and religions with a tendency to tame instincts or escape from the world ... that includes values, but they are 
values that lack that overall vision. The complementarity that guarantees the validity of these values for revelation and which 
enables a person to represent them and download them according to his different circumstances ... 

As for the biblical religions, we have previously explained how there are moral values in Judaism, except that they are 
basically the values of a "closed society”. And if the values of Christianity came as a response to that fossilism in understand-
ing the same biblical values and as a criticism of the inattention of its rabbis from its purposes, then it also represented a reac-
tion an extremist in his spirituality and idealism against extremism as opposed to "This is why Christianity [values] remained 
in their truth among a few individuals facilitating them. Its logical result was that" monasticism "isolated from the world and 
its suffering"[19]. Perhaps the long experience of religious violence in the early modern era in Europe and the fierce wars the 
latter witnessed between Catholics and Protestants are what made the most famous organizers of the so-called "Parliament of 
world religions and ethics". The German priest "Hans Kung" delivered a lecture in the Algerian capital in 1988 entitled "Islam 
in A world without interfaith harmony” [20]. 

Although we are certain that religions were not often the cause of wars, insofar as they were merely an ideological cov-
er and justification for other political, economic and ethnic motives ... However, the problem that confronts us here regarding 
contemporary claims to the search for common values between biblical religions in particular, is our problematic question: 
How is it permissible to establish ethics on the basis of the belief in the existence of the "common" among those religions of 
the book, when the situation is that every previous religion of those religions stems from its "Muslim" denial of the subsequent 
religion and does not recognize it and does not include it in the category of truthfulness ?! If the founder of the religion was a 
liar and a pretender, then all the moral values that could be attributed to his religion collapsed! Consequently, starting from the 
axiom of denial becomes a torpedo of all talk about the "common value” While this joint can be easily achieved if we start 
from the principle of "ratification", not from the axiom of denial; This is the problem that we see that Islam has transcended 
and, by believing in the principles of the two previous religions, has become more qualified than others to accept the "common 
value" based on recognition, fairness and the call for coexistence ... 
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In fact, coexistence has become today an urgent requirement that cannot be delayed. Rather, if morals are a total that 
cannot be postponed as noted by (Descartes) in the past, then laying the basic building blocks for those ethics has become, in 
our opinion, conditional on creating a "covenant" between intellectual men of any religion or Doctrine was; It is a double pact, 
because it includes the two basic dimensions of the human being, the epistemological dimension and the practical dimension, 
and neither of them is intended to be the subject of an ethical pact: 

The knowledge pact must be undertaken and adhered to by specialists, researchers and intellectuals, who declare their 
rupture with prejudices and their willingness to take the most effective means and the most appropriate methods and scientific 
methods to search for the truth, and to advocate for it and to seek "honesty" as a supreme value in the field of scientific re-
search. This is a common value. An ethical one must prevail among the specialists who declare, through this knowledge char-
ter, their break with prejudice and elevate the value of "the necessity of consideration" [21]. 

While the practical pact promotes the evaluation of the ethical behaviour of every human being, it is a pact that includes 
a set of urgent practical values that cannot be postponed in any way. Even if the doctrinal difference still exists, whether be-
tween the public or the private, this should not be an obstacle to agreeing on common practical values that are characterized by 
a spirit of moderation, far from all forms of closeness and strictness, and that aim to achieve a kind of coexistence that helps 
"acquaintance". 

However, this acquaintance and that coexistence require a set of organizing values, on top of which is "good manage-
ment of difference", acceptance of the other, cooperation in establishing justice and redressing the oppressed and saving the 
weak and persecuted religiously or politically, as well as confronting all extremist secular schemes that combine some moral 
concepts and values to destroy morals Se! As is the case with regard to the concept of “human rights,” which has become one 
of its perverse repercussions: the call for decriminalization of voluntary adultery, under the pretext of “freedom to dispose of 
the body,” and the call for the “legitimacy” of homosexuality, same-sex marriage, and the right of homosexuals to adopt chil-
dren and form a “family”. And other measures that seek to "globalize moral corruption" and eliminate family cohesion, espe-
cially in the Islamic world, in addition to many deviating uses of moral concepts that make the human horizon end and descend 
to the animal's horizon in the pursuit of complete openness and absolute desire ... Without talking about the danger of with-
drawing moral values from political action, which has become a feature of the twenty-first century since the invasion of Iraq to 
the present day, and the frank contradictions that this has reflected on all human values, moral principles and international cov-
enants. 

Regrettably, regarding this political work, what has leaked out in recent years to some of our intellectuals from the val-
ues of that extremist secularism entrenched in the false belief in the contradiction of the logic of politics with the logic of mo-
rality. However, it is truly gratifying that some of the intellectual and political systems that were built on the basis of this type 
of thinking have cracked today after their issue was revealed and their falsehood and opposition to moral values were revealed. 
It was evident that the high price paid by some "thinkers" who had overstepped their independence and rushed to employ their 
intellectual practices for the benefit of these regimes; The fate of many of them was worse than the fate of their predecessor, 
"Nicolas Machiavelli", who, no matter how wise his thought and accuracy were his remarks, set an example for an aspiring 
intellectual with his knowledge of "favor" and closeness to the "prince" who sacrificed all moral values for the sake of "sancti-
fying the state" and the interest of the man of power in particular. ; His fate was that his state crushed him and his prince de-
nied him! What we fear is that some of our intellectuals have also ended up sanctifying the "mind of power" and justifying the 
tyranny of the state and disapproving of the public's stance calling for the respect of moral values. This is the result of an "often 
ends up" type of theorists who reject political creation and contest the legitimacy of connecting politics with humanitarian val-
ues and principles that the public does not tire of demanding respect and adoption. 

Hence, we can decide that there is no real intellectual practice without the man of knowledge being keen to always 
maintain a "distance" that guarantees him a necessary degree of intellectual independence, and protects him from every subor-
dination that may compel him to sacrifice his principles and deny his position as a responsible man with a "message" or a call 
that he strikes. Proverbs in seeking the truth, commitment to objectivity, fairness, and echoes of truth. 

Finally, our world today, especially in its dominant civilization centers within the Western world, has been suffering 
since the end of the nineteenth century, and especially after its harsh and terrible experience in the two world wars during the 
twentieth century; The absence of security forces, the rise in armaments, and the threat of a nuclear annihilation of the world; 
Indeed, in what we previously explained of the major purposes of Islam and its moderate view of man and of human society, 
what we Muslims have to contribute with those with good intentions in today's world to heal the rift and restore the balance of 
the modern person with himself and with his fellow man, and with the nature that has recently organized itself to Testimonies 
indicating the necessity of expediting the correction of man’s march and improving the “conditions for his being in this world” 
to prove once again that he deserves the title of “caliph of God on earth”. 

 
CONCLUSION 
It is necessary, as students of knowledge and thinkers, we must contribute to extricating humanity from a state of op-

pression into a state of compassion, from a state of pleasure to a state of ambition of sympathy, and from a tendency of dishar-
mony and divergence to a request for rapprochement and acquaintance. Therefore, the focus of our all concern is to create a 
good society, and one of the most important pillars and first pillars of this society is the human being. This human value must 
be built. We must return to inspiring everything that strengthens the pillars of good in it, so that we can finally achieve our goal 
of creating a healthy society dominated by confidence and prosperity. If the history of the relationship between law and ethics 
is viewed from the side that was pictured above, then we would be witnesses of the existence of a relationship with two as-
pects, sometimes morality and law are like one body, and sometimes they form two parallel lines that do not meet, and in gen-
eral, ethical issues are among the issues that must be Every person care about it. Every individual needs to construct his behav-
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iour and justify it by referring to a “moral criterion.” If he does not take a similar position for himself and prefers to be nega-
tive, then this negativity is against morality, and in that Pascal says: “Negativity is the basis of decline and fall” [22]. 

It is true that knowledge is important for the advancement of man, but morality is more important because it is related to 
the spiritual aspect, so it is not expected of every person to be a scientist of the law, nor to be familiar with its details and de-
tails, but rather to realize the meaning of duty, and to aim in his actions and actions to adopt principles Congenital in his ap-
proach. 

When a person reaches this stage, this will automatically be reflected in the extent of his compliance with the law, 
which means that the political structure will be strong and not disrupted by storms and strife, firmly established in which the 
people themselves rule by themselves, so that no law or legislation is imposed on him, but he himself – through his representa-
tives – to enact Laws, regulations, rules, and legislation that he obeys and obeys his behaviour, so that he is truly free, true 
freedom, because true freedom does not mean breaking out of laws, or breaking the rules and regulations as anarchists think, 
but rather it means that I obey the law that I set myself for myself, so do not prevent me. In this case there is only myself, but 
my free will. Freedom is, as Kant affirmed: the autonomy of the will, to define myself for myself, freedom is self-
determination, to govern myself for myself” [23]. 

Any human behaviour is judged by the standard of moral values, where valuable judgments are given about the ethical 
or immoral behaviour. In general, moral judgment depends on an integrated set of values, rules, principles of justice and be-
haviour imposed on individual and collective consciousness. 
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КРИМИНАЛИСТИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА УЧАСТНИКОВ ОРГАНИЗОВАННОЙ  
ПРЕСТУПНОЙ ГРУППЫ ПРИ СОВЕРШЕНИИ ТЕЛЕФОННОГО МОШЕННИЧЕСТВА,  

ОСУЩЕСТВЛЯЕМОГО С ТЕРРИТОРИИ УЧРЕЖДЕНИЙ УГОЛОВНО-ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ 
 

Аннотация: В статье рассматривается криминалистическая характеристика телефонного мошенничества 
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Глобальная цифровизация общества неминуемо ведет не только к позитивному развитию общественных отно-
шений, но и к негативному. Негативные проявления глобальной цифровизации – это новые способы совершения пре-
ступлений. Например, с появлением денежных атрибутов – монет, банкнот, появилось фальшивомонетничество; по-
явление банковских пластиковых карт спровоцировало желание их подделывать с целью получение денежных 
средств. Телефонная цифровизация – это, своего рода, информационно-коммуникационная система, проникающая во 
все аспекты жизнедеятельности человека. Заплатить за коммунальные услуги, перевести деньги друзьям за совмест-
ный ужин в ресторане с помощью специальных мобильных банковских приложений уже не кажется чем-то фантасти-
ческим. 

Таким образом, в сознании человека появляется ощущение свободы, удобства, безопасности, дистанционности, 
экономии времени. Личность чувствует себя защищенным системами банка, например, грамотной работой службы 
поддержки, создающей дружественный интерфейс. В свою очередь, все вышеперечисленное создает определенные 
риски, связанные с тем, что мошенники, обладая знаниями в области информационно-коммуникационных техноло-
гий, легко подбирают средства, чтобы завоевать доверие человека и совершить незаконное деяние. 

Именно поэтому телефонное мошенничество – это признак сегодняшнего времени в сфере оборота денежных 
средств. 

В 2018 году количество совершаемых телефонных мошенничеств существенно возросло и насчитывало 44081 
преступление, при этом предварительно расследовано было лишь 3866 (8,7%) [1] из них, а приостановлено по основа-
ниям, указанным в п. 1-3 ч. 1 ст. 208 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации (далее – УПК РФ) [7] 
39289 (89%) уголовных дел. Аналогичная ситуация сохранилась и в 2019 году, в котором было зарегистрировано 
42712 мошенничеств, совершаемых с использованием средств телефонной связи. Из них предварительное расследова-
ние было окончено лишь по 4190 (9,8%) уголовным делам. Приостановлено по основаниям, указанным в п. 1-3 ч. 1 ст. 
208 УПК РФ 38168 (89,4%) уголовных дел [5]. 

В 2020 году вновь наметилась тенденция увеличения числа рассматриваемой категории преступлений. Лишь за 
6 месяцев 2020 года зарегистрировано 26649 телефонных мошенничеств. Предварительное расследование окончено 
по 2155 (8%) уголовным делам. В свою очередь приостановлено по основаниям, указанным в п. 1-3 ч. 1 ст. 208 УПК 
РФ 21401 (80,3%) уголовных дел [6]. 

Приведенные статистические данные свидетельствуют о том, что с 2018 по 2020 годы количество совершаемых 
мошенничеств с использованием средств телефонной связи ежегодно и существенно возрастает. Обращаясь к средним 
значениям, следует отметить, что за период с 2016 года по настоящее время предварительное расследование окончено 
лишь по 8,9% уголовным делам. В свою очередь приостановлено по основаниям, указанным в п. 1-3 ч. 1 ст. 208 УПК 
РФ, 85,5% уголовных дел рассматриваемой категории. 
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Это означает, что сотрудникам правоохранительных органов не удается в полной мере раскрывать и предот-
вращать мошенничества с использованием средств телефонной связи по причинам неустановления лица, совершив-
шего преступление. Таким образом, возникает необходимость в обосновании новых способов и средствах противо-
действия подобным правонарушениям, а также более глубокого анализа криминалистической характеристики указан-
ного преступления. 

Ученые, занимающиеся проблемами криминалистической характеристики, не пришли к единому мнению в час-
ти определения понятия и границ изучения. Однако, наиболее распространенной точкой зрения является позиция 
А.Н. Колесниченко и В.Е. Коноваловой, согласно которой: «Криминалистическая характеристика преступлений – это 
система сведений о криминалистически значимых признаках преступлений данного вида, отражающая закономерные 
связи между ними и служащая построению и проверке следственных версий для решения задач расследования» [3]. 

Определяющим криминалистическим признаком мошенничества служит способ его совершения, который в ко-
нечном счете сводится к обману или злоупотреблению доверием обманутого лица или организации. В любом случае 
этот способ направлен на получение имущественной выгоды [4]. 

Особое внимание при изучении криминалистической характеристики преступлений следует обратить на лич-
ность преступника. Поскольку имеет место совершение преступления с прямым умыслом, преступники изобретают 
все новые способы обмана и злоупотребления доверием с целью хищения денежных средств граждан. С каждым го-
дом мошенниками разрабатываются и усложняются механизмы совершения преступления, меняются тактики обще-
ния с потенциальной жертвой, а также заранее прописываются алгоритмы взаимодействия. 

Следует отметить, что качественно меняются категории преступников в местах заключения. Имеет место тен-
денция появления осужденных, научившихся еще в гражданской среде владеть техническими средствами коммуника-
ционной связи (телефонами, планшетами, модемами и др.). Указанные осужденные являются уверенными пользова-
телями всех цифровых новшеств и способны использовать это в корыстных целях. Они уже обладают практическими 
знаниями в части характеристик данных для входа в интернет-банк, а также свободно ориентируются в интерфейсах 
приложений, что также подкупает доверие потенциальных жертв. Мошенники отслеживают новые предложения бан-
ков с целью внедрения новых способов завладения денежными средствами. Таким образом, происходит тщательное 
планирование совершения преступления в рамках организованной преступной группы. 

Представляется целесообразным рассмотреть деление участников внутри организованной преступной группы, 
поскольку в ней присутствует строгая иерархия в положении, распределение ролей и функций.  

Во-первых, в каждой преступной группе есть организатор. Он осуществляет функции контроля и распределе-
ния накопленных денежных средств, их движение по заранее определенным банковским счетам; разрабатывает собст-
венными силами или привлекает специалистов для создания и внедрения новых способов совершения мошенничества; 
осуществляет общее руководство группой, формулирует и распределяет задачи, отбирает новых соучастников. 

Во-вторых, в связи с усложнением механизма совершения преступления имеет место внедрение более дорого-
стоящего оборудования и технологий. Прокладка кабелей, мощных компьютеров, роутеров, мобильных телефонов, а 
также установка программного обеспечения, к примеру, для подмены номера звонящего на номер известного банка 
или правоохранительных органов конкретного территориального подразделения. Все это требует более тщательно 
продуманной логистики, так как доставка осуществляется в учреждение со специальным пропускным режимом, кото-
рый не подразумевает наличие такого оборудования на своей территории в принципе. Основываясь на вышесказан-
ном, необходимо содействие со стороны руководства учреждения и гражданского персонала.  

Так, 18 июля 2020 г. была проведена успешная операция по разоблачению мошеннического колл-центра силами 
и средствами Федеральной службы безопасности и Следственного комитета [1]. Имея материальный интерес, сотруд-
ники СИЗО не препятствовали поставке оборудования и не способствовали пресечению совершения преступлений. 

В-третьих, сложное техническое оборудование и программное обеспечение нуждается в тщательной настройке 
и обслуживании. Таким образом, возникает необходимость в привлечении со стороны квалифицированных програм-
мистов, которые впоследствии обучат преступников поддерживать технические средства в исправном состоянии. 
Контакты указанных специалистов известны узкому кругу лиц, поэтому их гонорары за подготовку технической базы 
совершения преступления достигают нескольких миллионов рублей в месяц. Исходя из вышесказанного, программи-
сты попадают на территорию учреждения на несколько месяцев, осуществляют настройку программного обеспечения 
и оборудования и затем их возвращают в общество. 

В-четвертых, для осуществления мошеннических действий необходимы персональные данные граждан, содер-
жащие их фамилию, имя, отчество, банковские счета, место регистрации, вид счета. Вопросами поиска информации 
занимается специальный человек. При этом мошенником формируется обширная база данных потенциальных жертв, 
преимущественно пожилого возраста, поскольку именно они считаются наиболее доверчивыми и восприимчивыми к 
обману. 

Помимо технической подкованности мошенников, новой тенденцией в преступности является также и изучение 
основ психологии. Преступнику, не имея зрительного контакта с потенциальной жертвой, сложнее завоевать ее дове-
рие и расположить к себе. Поэтому одним и важных аспектов подготовки преступлений является также и уяснение 
базовых поведенческих критериев реакций различных типов личностей. Имея опыт в общении с людьми по телефону, 
мошенник становится более изобретательным и уверенным.  
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Отдельно следует отметить стремление телефонных мошенников к обучению и усложнению уже существую-
щих схем обмана, а также изобретению новых. Рядовой соучастник, непосредственно производящий звонки потенци-
альным потерпевшим, должен уметь не только убеждать сообщить цифры из сообщения, но и вести грамотный, прав-
доподобный диалог как минимум от лица сотрудника банка, как максимум от лица следователя, дознавателя. Именно 
поэтому преступники постигают основы и углубляют свои знания в области социальной инженерии, то есть психоло-
гическом манипулировании людьми с целью совершения определенных действий или разглашения конфиденциаль-
ной информации [8]. Мошенники работают над грамотной постановкой речи, включающей в себя цитирование норм 
уголовного законодательства; интонацией, а также детально прорабатывают все возможные диалоги с жертвой с це-
лью повышения эффективности звонков.  

Кроме этого, мошенники во всю тестируют нейротехнологии, в том числе и изменение голоса. Как, например, 
произошло в неизвестными бизнесменом, которому позвонил якобы коллега и попросил оплатить счет [2]. 

Таким образом, телефонное мошенничество представляет собой организованную преступную группу. В ней 
присутствует иерархия, распределение ролей и функций, сочетающаяся с объективной возможностью совершенство-
ваться, усложняться и оставаться безнаказанной годами. Указанное преступление совершенствуется из года в год и 
подразумевает опасность для населения не только России, но и соседних стран. Изобретательность, возможность ис-
пользовать сложные и дорогостоящие технологии с лихвой восполняется денежными средствами, «заработанными» 
на доверчивых и испуганных жертвах преступлений. Именно понимание общей структуры организации преступной 
группы в дальнейшем будет способствовать разработке мер по борьбе с ней, предупреждению и профилактике теле-
фонных мошенничеств. 
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